
Pessoa Física    

Tabela Geral de Tarifas

Tarifas Itaú - Pacote Padronizado de Serviços

1. Cartões   
« Fornecimento de 2a via de cartão com função débito (1)   6,95* 7,15** por evento TAR 2ª VIA-CARTÃO DÉBITO (*)
« Solicitação/Reemissão de 2a via de Cartão com Função Movimentação

de Conta Poupança pelo Cliente    6,95* 7,15** por evento TAR 2ª VIA-CARTÃO POUPANÇA (*)
Entrega de Cartão Itaú/Cartão Itaú Múltiplo (função débito) em Domicílio  3,00 por entrega TAR ENVIO CARTÃO CORREIO

2. Cartão Pré-pago     
Recarregável em reais    
- Mensalidade     4,50  por mês TARIFA DE MENSALIDADE
- Emissão e Carga      15,00  por evento TARIFA DE EMISSÃO E CARGA
- Utilização de Canais de Atendimento para Retirada em Espécie no País  6,50  por retirada RETIRADA-PAIS
- 2a Via do Cartão Pré-pago     15,00 por evento TARIFA DE 2a VIA CARTÃO
Não Recarregável em reais   
- Emissão e Carga     15,00 por evento TARIFA DE EMISSÃO E CARGA
Recarregável em Moeda Estrangeira
- Utilização de Canais de Atendimento
para Retirada em Espécie no exterior Dólar (U$) 3,00  Euro (€) 3,00  Libra (£) 3,00  - por retirada RETIRADA-EXTERIOR

3. Cheques   
« Talões de Cheques   
- Fornecimento de Folhas de Cheques - (a partir do 11º cheque emitido/mês)  1,65* 1,70** por cheque TAR FOLHA CHEQUE (*)
Cheque Administrativo     24,00 por cheque TARCHEQUE ADMINISTRATIVO (*)
Cheque Visado    22,50 por cheque TAR CHEQUE VISADO (*)
« Entrega de Talão de Cheques em Domicílio (2)    6,40* 6,55** por entrega TAR TALÃO DOMICÍLIO MM/AA (3)
Exclusão do CCF - Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos 52,05 (A)* 53,40** (A)  por cheque TAR EXCLUSÃO CCF
Taxa de Exclusão do CCF (Bacen)    6,82 (B) por cheque TAXA EXCL CCF
« Contra-Ordem (ou revogação) e Oposição (ou sustação) ao Pagamento de Cheque 13,05 (C)* 13,40**  por evento TAR SUSTAÇÃO/REVOGAÇÃO (*)
Custódia de Cheque Pré-datado    0,30 por cheque TAR CUSTÓDIA PRÉ-DATADO
Exclusão de Cheque em Custódia    10,00 por cheque TAR EXCLUSÃO CHQ CUST
Alteração/Prorrogação da Data Boa de Cheque em Custódia   10,00 por cheque TAR ALTERAÇÃO DATA BOA
Convênio de Cheques    0,60 por cheque TAR CONV CHQ
Cópia de Folhas de Cheque (4)    7,00 por cheque TAR CÓPIA CHEQUE

4. Extratos/Saldos   
« Fornecimento de extrato mensal de conta de depósitos à vista ou de

poupança - mensal (a partir do 3º extrato/mês)    2,15* 2,20**  por extrato TAR EXTRATO MÊS (E) (*)
« Fornecimento de extrato mensal de conta de depósitos à vista ou de

poupança - por um período     2,15* 2,20** por extrato TAR EXTRATO MOVIMENTO (E) (*)
Fornecimento de extrato mensal de conta de depósitos à vista ou de
poupança - mensal - terminal administrativo (obtido em equip. 
operado por funcionário do banco)    2,95* 3,00**  por extrato TAR EXTRATO MÊS (P) (*)
Fornecimento de extrato mensal de conta de depósitos à vista ou de poupança - por um período
- terminal administrativo (obtido em equip. operado por funcionário do banco)  2,95* 3,00**   por extrato TAR EXTRATO MOVIMENTO (P) (*)
Extrato Consolidado (correio)     4,65* 4,70**  por extrato TAR ENVIO EXTRATO CONSOL
2ª via de Extrato de C/C - via agência (entrega na agência)   0,00 módulo de 5 págs. TAR 2a VIA EXTRATO
2ª via de Extrato de C/C - via agência/telefone(entrega em domicílio)   0,00 módulo de 5 págs TAR 2a VIA EXTRATO
2ª via de Extrato de C/C - via caixa eletrônico    0,00 módulo de 5 págs. TAR 2a VIA EXTR. CX ELET
2ª via de Extrato de C/C - via Internet     0,00 módulo de 5 págs. TAR 2a VIA EXTR. BANKLINE
2ª via de Extrato C/C - Fotocópia (anterior aos últimos 6 meses) - via agência (entrega na agência) 0,00 módulo de 5 págs. TAR 2a VIA EXTR. FOTOCÓPIA
2ª via de Extrato de C/P (últimos 6 meses) - via agência (entrega na agência)  0,00 por mês solicitado TAR SEGUNDA VIA EXTRATO
2ª via de Extrato de C/P (últimos 6 meses) - via agência/telefone (entrega em domicílio) 0,00 por mês solicitado TAR SEGUNDA VIA EXTRATO
2ª via de Extrato de C/P (últimos 6 meses) - via caixa eletrônico   0,00 por mês solicitado TAR 2a VIA EXTR CX ELET
2ª via de Extrato de C/P (últimos 6 meses) - via Internet     0,00 por mês solicitado TAR 2a VIA EXTR BANKLINE
2ª via de Extrato de C/P (anterior aos últimos 6 meses) - via agência (entrega na agência) 0,00 por mês solicitado TAR SEGUNDA VIA EXTRATO
2ª via de Extrato de C/P (anterior aos últimos 6 meses) - via agência/telefone (entrega em domicílio) 0,00 por mês solicitado TAR SEGUNDA VIA EXTRATO
2ª via de Extrato de Fundos de Investimento    0,00 módulo de 5 págs. TAR EXTRATO FUNDOS
2ª via de Extrato de FGTS    0,00 por folha TAR 2a VIA EXTRATO FGTS
Extrato de Movimentação de Títulos (Descontos) (opcional)   5,00 por emissão -
(P) Extrato Mensal Consolidado    4,65* 4,70**  mensal -
(P) 2ª via do Extrato Mensal Consolidado (via Agência)    0,00 por extrato -
(P) 2ª via do Extrato Mensal Consolidado (via caixa eletrônico/telefone)   0,00 por extrato -

5. Transferência de Valores/Pagamentos/Saques    
« Saque de conta de depósitos à vista e de poupança

(a partir do 5° saque/mês) - em terminal de autoatendimento   2,10* 2,30** por saque TAR SAQUE TERMINAL (*)
« Saque de conta de depósitos à vista e de poupança

(a partir do 5º saque/mês) - no Guichê de Caixa    2,50* 2,55**  por saque TAR SAQUE PESSOAL (*)
« Saque de conta de depósitos à vista e de poupança

(a partir do 5º saque/mês) - Saque no Correspondente Itaú no País   1,85* 1,90**  por saque SAQUE CARTÃO CORBAN (*)
Transferência por meio de DOC (via agência/telefone - atendimento pessoal)  17,90* 18,70**  por documento TAR DOC PESSOAL (*)
Transferência por meio de TED (via agência/telefone - atendimento pessoal)  17,90* 18,70** por documento TAR TED PESSOAL (*)
Transferência por meio de DOC (via caixa eletrônico, telefone - atendimento eletrônico)  9,75* 10,20** por documento TAR DOC ELETRÔNICO (*)
Transferência por meio de TED (telefone - atendimento eletrônico)   9,75* 10,20** por documento TAR TED ELETRÔNICO (*)
Transferência por meio de DOC (via internet)    9,75* 10,20**  por documento TAR DOC INTERNET (*)
Transferência por meio de TED (via internet)    9,75* 10,20** por documento TAR TED INTERNET (*)
Transferência por meio de DOC/TED agendado (via agência/via

telefone - atendimento pessoal)     17,90* 18,70**  por documento TAR DOC/TED AGENDADO (P) (*)
Transferência por meio de DOC/TED agendado

(via telefone - atendimento eletrônico)    9,75* 10,20**  por documento TAR DOC/TED AGENDADO (E) (*)
Transferência por meio de DOC/TED agendado (via internet)   9,75* 10,20**  por documento TAR DOC/TED AGENDADO (I) (*)
« Transferência entre contas na própria instituição (a partir da 3ª transação - exceto

DOC/TED) via Guichê de Caixa/Terminal Administrativo (realizada em equip. 
operado por funcionário do banco)/telefone - atendimento pessoal   1,35* 1,40** por transferência TAR TRANSF. RECURSO (P) (*)

« Transferência entre contas na própria instituição (exceto DOC/TED) via
internet/telefone - atendimento eletrônico/caixa eletrônico   1,10* 1,15** por transferência TAR TRANSF. RECURSO (E/I) (*)

Emissão de Ordem de Pagamento    26,00 por ocorrência TAR ORDEM PAGAMENTO (*)

6. Serviços de Conveniência   
 Comunicação Digital Itaú - Informações por celular (SMS) - aviso automático de
movimentação de Conta-Corrente    0,25* 0,30** por mensagem TAR COMUNICAÇÃO DIGITAL

7. Cadastro    
Confecção de cadastro para início de relacionamento (5)    30,00 por evento TAR CADASTRO (*)

8. Cobrança e Recebimentos   
Cobrança sem Registro 1     10,50  por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Cobrança escritural (Cobrança Registrada)    6,30 por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Cobrança com Título/Borderô    10,00 por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Cobrança de Bancos Correspondentes    8,00 por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Protesto e Sustação de Protesto    12,70 por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Cobrança – Serviço de Negativação Expressa Entrada    10,60 por evento TAR NEGAT ENT
Cobrança – Serviço de Negativação Expressa Exclusão de Entrada   12,70 por evento TAR NEGAT EXC
Cobrança – Serviço de Negativação Expressa Cancelamento   12,70 por evento TAR NEGAT CAN
Cobrança – Serviço de Negativação Expressa Liquidação com Exclusão  10,60 por evento TAR NEGAT LIQ
Manutenção de Título Vencido    7,30 por título (a cada 30 dias) TAR CUSTAS COBRANÇA
Baixa de Títulos    6,00 por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Outras Ocorrências, Instruções, Alterações, Declarações e Consultas   7,30 por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Depósito Identifi cado Itaú (com ou sem convênio)    3,20 por depósito TAR DEPÓSITO IDENTIFICADO (*)
Impressão/Impressão com Postagem/Pré-impressão de boleto   3,20 por título TAR/CUSTAS COBRANÇA
Cobrança Personalizada    7,50 por título TAR CUSTAS COBRANÇA

9. Operações de Crédito - agências    
Adiantamento a Depositantes/Excesso de Limite    59,90 por ocorrência ADIANT. DEPOSITANTE DD/MM (6) (*)
Carta de Fiança - Comissão mín.: 520,00 e máx.:15% ao ano COMIS FIANÇA
Microcrédito Pessoa Física    2% do valor do contrato  por contrato (cobrada junto c/as prestações) -
Avaliação, Reavaliação e Substituição de Bens Recebidos em 
Garantia para Empréstimos com Garantia de Imóvel    3.300,00 por contratação -

10. Consórcio Itaú   
Cessão de Direitos    650,00  por cota cedida TAR CONS CESSAO DIREITO 
Substituição de Garantia - Bens Móveis    500,00 por garantia TAR SUBST BEM MOVEL
Substituição de Garantia - Bens Imóveis     1.190,00  por garantia TAR SUBST BEM IMOVEL
Avaliação de Bens Imóveis recebidos em Garantia    3.300,00 por garantia TAR CONSORCIO IMV AQ
Serviços de Faturamento de veículos    458,00 por garantia TAR CONSORC SERV FATUR DE VEICULOS 
Avaliação de Consórcio de Imóvel para Construção/Reforma   2.200,00 por garantia TAR CONSORCIO IMV REF
Reavaliação de Bens Imóveis Recebidos em Garantia - Construção / Reforma  450,00 por garantia TAR REV CONSORC IMV REF
Taxa de Permanência - Montantes não procurados    85,00 por mês  TX PERMANENCIA CONSORC

11. Cartão de Crédito/Função Crédito do Cartão Itaú Múltiplo - (cobrada em fatura específi ca do cartão)
 Mastercard Visa Hiper  
Anuidade Cartão Básico     
Cartão Básico Nacional 72,00 87,00 - por ano ANUIDADE NACIONAL (*)
Anuidades Cartões Diferenciados
Cobranded Pontofrio Itaucard isento - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Ipiranga Itaucard Nacional  
(2.0 e convencional) 115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Ipiranga Itaucard Carbono Zero Nacional  
(2.0 e convencional) 115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Ipiranga Itaucard Internacional   
(2.0 e convencional)  121,80  140,40 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Ipiranga Itaucard Carbono Zero   
Internacional (2.0 e convencional) 121,80 140,40 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Walmart Itaucard 2.0 Hiper (sem bônus) - - 114,90 por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Marisa Itaucard Nacional (2.0 e convencional) 115,20 - 141,60 por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard Embandeirado (7)   115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Embandeirado (7)  115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Cartão Luiza Preferencial Mastercard 119,88 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Parcelado (7)  115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard 2.0 Parcelado (7)  115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pontofrio Itaucard (7) 115,20  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pontofrio Itaucard 2.0 (7) 115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Eletronic (7) 115,20 135,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Programado 108,00******* 108,00*******
  119,00********  119,00 ******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo Brasil para Correntistas 120,00*******  120,00*******
 131,00********   131,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo Nacional versão Itaucard 2.0 120,00*******   158,40*******
 131,00******** -  191,00******** por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Nacional  120,00*******  120,00******* 158,40*******
 131,00********  131,00********  191,00******** por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo Nacional (8) 120,00*******  120,00******* 158,40*******
 131,00********   131,00********  191,00******** por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard 2.0 Nacional 120,00*******  120,00******* 158,40*******
 131,00********  131,00********  191,00******** por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Passaí Itaucard Mastercard Internacional 
(2.0 ou Convencional) 130,80  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Brasil (7) 132,00 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Nacional (7) 135,00 156,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard 2.0 Nacional (7) 135,00 156,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Internacional (7) 143,88 168,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard 2.0 Internacional (7) 143,88 168,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard Nacional (7) 150,00 177,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA

Pão de Açúcar Itaucard 2.0 Nacional (7) 150,00 177,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard Brasil (7)  150,00  177,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Walmart Itaucard Mastercard Internacional 
(2.0 e Convencional) 142,80 - - por ano  ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Universitário Correntistas (9) 156,00*******  169,00*****
 167,00 ********   191,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard Nacional 156,00*****  169,00*****
 191,00******   191,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard Nacional 2.0 156,00*****  169,00*****
 191,00 ******   191,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Walmart Itaucard Nacional- com bônus celular - - 158,40 por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Ipiranga Cobranded Internacional (Convencional) 176,40 195,60 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
iConta Múltiplo Internacional  171,00*******  195,00 *******
 183,00********  202,00 ******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard 2.0 International 171,00*******  195,00 ******* 
 183,00********  202,00 ******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo International 
versão Itaucard 2.0  171,00*******
  183,00 ******** - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Internacional / Itaú Múltiplo
Internacional (8) 171,00*******  195,00******* 
 183,00 ******** 202,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Nacional  174,00*****  204.00*****
 187,00******   211,00******  - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard Internacional (7) 198,00 216,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard 2.0    
Internacional (7) 198,00 216,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Internacional com   
Programa de Recompensa  (7) 198,00 240,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard 2.0 Internacional   
com Programa de Recompensa (7) 198,00 240,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
    
Itaucard Universitário com Programa  210,00******* 246,00*******
Sempre Presente 227,00********  255,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard International   219,00***** 255,00*****
 270,00******  270,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard International 2.0  219,00***** 255,00*****
 270,00******  270,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Volkswagen Itaucard International 219,00***** 255,00*****
 270,00******  270,00******  - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Volkswagen Itaucard International 2.0 219,00***** 255,00*****
 270,00******  270,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass Múltiplo International  222,00*******  261,00*******
versão Itaucard 2.0 238,00******** 270,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo International versão Itaucard 2.0   
com o Programa Sempre Presente 222,00*******  
 238,00******** - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass International versão Itaucard 2.0  222,00******* 261,00******* 
  238,00********  270,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
iConta Múltiplo Internacional com o 222,00*******  261,00*******      
Programa Sempre Presente 238,00********  270,00********  - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Internacional / Itaú Múltiplo 222,00*******  261,00*******  
Internacional com Programa Sempre Presente  238,00********   270,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard 2.0 International Programa 222,00*******  261,00******* 
Sempre Presente  238,00********   270,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass International / Itaú Uniclass Múltiplo 222,00*******  261,00*******  
International com o Programa Sempre Presente (8) 238,00********  270,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard International 220,00*****
  245,00******  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Mastercard
International 2.0  220,00*****
  245,00******  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Internacional 228,00***** 270,00***** 
  245,00****** 280,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard International 2.0 228,00***** 270,00***** 
  245,00****** 280,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo Gold versão Itaucard 2.0 273,00*******
  283,00******** - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Gold/ Itaú Múltiplo Gold (8) 273,00*******
  283,00******** 318,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard 2.0 Gold 273,00*******
  283,00******** 318,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Gold (7) 327,60 385,20 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard 2.0 Gold (7) 327,60 385,20 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard Gold (7) 306,00 360,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard 2.0 Gold (7) 306,00 360,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Gold 320,00*****
  376,00****** - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Gold 2.0 320,00*****
  376,00****** - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard Gold   342,00***** 390,00*****
  405,00******  405,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard Gold 2.0  342,00***** 390,00*****
  405,00******  405,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Volkswagen Itaucard Gold 2.0 342,00***** 390,00*****
 405,00******  405,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Volkswagen Itaucard Gold  342,00***** 390,00*****
 405,00******  405,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass Gold versão Itaucard 2.0  
 318,00  372,00  - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass Múltiplo Gold
versão Itaucard 2.0 345,00******* 
 359,00******** 405,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass Gold / Itaú Uniclass Múltiplo
Gold com o Programa Sempre Presente (9) 345,00******* 
 359,00******** 405,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Gold / Itaú Múltiplo Gold 345,00******* 
com Programa Sempre Presente  359,00******** 405,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard 2.0 Gold Programa Sempre Presente 345,00*******
 359,00******** 405,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo Gold versão Itaucard 2.0 com 345,00*******
o Programa Sempre Presente 359,00******** - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Gold 351,00*****  423,00***** 
 376,00****** 438,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Gold 2.0 351,00***** 423,00***** 
  376,00****** 438,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard Platinum (7)  396,00 464,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard 2.0 Platinum (7)  396,00 464,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Platinum / Itaú Uniclass Platinum  
com o Programa Sempre Presente 449,00*******  521,00*******  
 479,00******** 539,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass Platinum versão Itaucard 2.0  449,00*******  521,00*******
 479,00******** 539,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass Múltiplo Platinum  449,00******* 521,00*******
versão Itaucard 2.0 479,00******** 539,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
(P) Personnalité Platinum  449,00******* 521,00*******
 479,00******** 539,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard Platinum 513,00*****
  594,00******  594,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard Platinum 2.0 513,00***** 
 594,00****** 594,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Volkswagen Itaucard Platinum  513,00***** 
 594,00****** 594,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Volkswagen Itaucard Platinum 2.0 513,00***** 
 594,00****** 594,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Platinum  534,00***** 
 553,00******  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Platinum 2.0  534,00***** 
 553,00******  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Platinum 534,00*****  594,00*****
 553,00******  616,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Platinum 2.0 534,00***** 594,00***** 
  553,00****** 616,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard MasterCard Black  
- Cartão Titular 900,00*******
 959,00********  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
- Cartão adicional  Isento  -    -  por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Mastercard Black 1.200,00 - - por ano  ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Visa Infi nite - 1.200,00 - por ano  ANUIDADE DIFERENCIADA
- Cartão adicional Isento - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Visa Infi nite
- Cartão Titular -  933,00* 
  967,00** -  por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
- Cartão adicional  -   Isento   -  por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Black Star (MasterCard ou Visa) (25% vlr. anuidade do cartão titular) por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Black Star (MasterCard ou Visa) (50% vlr. anuidade do cartão titular) por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Black Star (MasterCard e Visa) (50% vlr. anuidade do cartão titular) por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Cartão adicional (50% vlr. anuidade do cartão titular) por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Envio de Mensagem Automática 5,50 por mês ENVIO MENS. AUTOMÁTICA
2ª via de Comprovantes e Documentos 3,00 por cópia 2º VIA DE COMPROVANTE
Utilização de Canais de Atendimento para Retirada em Espécie
- No Pais (10) 12,00 por retirada RETIRADA-Pais (*)
- No Exterior 22,00 por retirada RETIRADA-Exterior (*)
Fornecimento de 2º via do cartão com função crédito 9,90  por evento 2º VIA CARTÃO CREDITO (*)
Avaliação Emergencial de Crédito 18,90 por ocorrência, AVAL. EMERG CREDITO (*)
  limitada a uma vez por mês 

12. Conta Salário (11)   
Saque (a partir do 6º saque por evento de crédito por mês) Guiche de Caixa 2,50*2,55** por saque TAR SAQUE PESSOAL (*)

Autoatendimento 2,10*2,30** por saque TAR SAQUE TERMINAL (*)

Fornecimento de extrato de conta – por período Caixa eletrônico 2,15*2,20** por extrato TAR EXTRATO MOVIMENTO (E)  (*)
Terminal Administrativo 2,95*3,00** por extrato TAR EXTRATO MOVIMENTO (P)  (*)

Fornecimento de extrato mensal de conta – mensal
(a partir do 3º extrato mês)

Caixa eletrônico 2,15*2,20** por extrato TAR EXTRATO MÊS (E)  (*)
Terminal Administrativo 2,95*3,00** por extrato TAR EXTRATO MÊS (P)  (*)

    
2ª via de Extrato - via agência (entrega na agência)    0,00  módulo de 5 págs. TAR SEGUNDA VIA EXTRATO
2ª via de Extrato - via caixa eletrônico    0,00  módulo de 5 págs. TAR 2a VIA EXT CX ELET
Solicitação/Reemissão de 2ª via Cartão Conta Salário Itaú pelo Cliente   6,95* 7,15**  por evento TAR 2a VIA - CARTÃO DÉBITO (*)

13. Outros Serviços Bancários   
Envio de Comprovante de Transações Realizada no telefone - via Correio Nacional   
- Pagamento de Contas/Transferência entre Contas (valores inferiores a R$ 1.000.00) isento  por comprovante TAR COMPROV TRANSF/PAG BANKFONE
Abono de Firmas    1,50  por abono TAR ABONO FIRMAS
Atestado de Idoneidade    20,00  por atestado TAR ATESTADO IDONEIDADE
2ª via de Aviso de Lançamento/Documento Microfi lmado   0,00  por aviso/documento TAR MICROFILME (*)
Carta Comprovante - últimos 3 meses    0,00  por emissão TAR CART COMP ULT 3 MESES
Carta Comprovante - anterior aos últimos 3 meses    0,00  por emissão TAR CART COMP ANT 3 MESES
2ª via Comprovante - últimos 3 meses (via agência)    0,00  por emissão TAR 2V COMP ULT 3 MESES AG
2ª via Comprovante - anterior aos últimos 3 meses (via agência)   0,00  por emissão TAR 2V COMP ANT 3 MESES AG
2ª via Comprovante - últimos 3 meses (via caixa eletrônico)   0,00  por emissão TAR 2V COMP ULT 3 MESES CEI
2ª via Comprovante - anterior aos últimos 3 meses (via caixa eletrônico)  0,00  por emissão TAR 2V COMP ANT 3 MESES CEI
2ª via Comprovante - últimos 3 meses (via Internet)    0,00  por emissão TAR 2V COMP ULT 3 MESES BKL
2ª via Comprovante - anterior aos últimos 3 meses (via Internet)   0,00  por emissão TAR 2V COMP ANT 3 MESES BKL
Declaração    15,00  por declaração TAR DECLARAÇÃO
(P) Fornecimento de Atestados, Certifi cados e Declarações para Empréstimos com Garantia de Imóvel 70,00  por solicitação -
(P) Cópia de Documentos para Empréstimos com Garantia de Imóvel   70,00  por documento -
Emissão de 2ª via holerite eletrônico    0,00 por lançamento  TAR 2a VIA DEMONST PAGTO

14. Financiamento de Veículos e Leasing de Veículos e Demais Bens - agências (12) 
Avaliação, Reavaliação e Substituição de Bens Recebidos em Garantia    550,00 por solicitação -
Fornecimento de Atestados, Certifi cados e Declarações    250,00  por solicitação -
Cópia ou 2ª via de Comprovantes e Documentos    250,00  por solicitação -
Coleta e Entrega em Domicílio ou Outro Local    250,00  por solicitação -
Extrato Diferenciado Mensal Contendo Informações Adicionais Àquelas Relativas
a Contas Correntes de Depósito à Vista e a Contas de Depósito de Poupança  250,00 por solicitação -

15. Crédito Imobiliário (13)   
Tarifas Exclusivas Pessoa Física
Administração de Contrato   
- Linhas de Financiamento que Utilizam Recursos do FGTS    22,06 mensal (cobrada junto

     com a prestação) TAR ADM CONTRATO
Aquisição à vista com Utilização do FGTS - Imóvel até R$ 240 mil   1.280,00 por operação TAR AQUIS A VISTA FGTS
Aquisição à vista com Utilização do FGTS - Imóvel superior a R$ 240 mil   2.560,00 por operação TAR AQUIS A VISTA FGTS
Tarifas Comuns - Pessoa Física e Pessoa Jurídica (Exceto Construtora/Incorporadora)
Avaliação de Bens Recebidos em Garantia   
Avaliação, Reavaliação e Substituição de Bens Recebidos em Garantia    
- Financiamento à aquisição de imóvel residencial ou comercial   3.300,00 por processo de 
     fi nanciamento TAR IMOB AVAL BENS GARAN
- Garantia Adicional (Aval e Fiança)    2.000,00 por processo de

     fi nanciamento TAR IMOB AVAL BENS GARAN
Administração de Contrato   
- Linhas de Financiamento que Utilizam Recursos do SBPE   25,00 mensal (cobrada junto com a prestação) TAR ADM CONTRATO
Entrega em Domicílio ou Outro Local   
- Simples    35,00 por solicitação TAR IMOB ENTREGA DOMIC
- Sedex    60,00 por solicitação TAR IMOB ENTREGA DOMIC
- Express    70,00 por solicitação TAR IMOB ENTREGA DOMIC
Fornecimento de Atestados, Certifi cados e Declarações   
- Declaração de Prestação Paga    70,00 por solicitação TAR IMOB FORN ATESTADO
- Demais Documentos    70,00 por solicitação TAR IMOB FORN ATESTADO
- Interveniente Anuente    90,00 por solicitação TAR IMOB FORN ATESTADO
Fornecimento de Cópia ou 2a via de Comprovantes e Documentos   
- Emissão de 2ª via do termo de liberação do imóvel    300,00 por solicitação TAR IMOB CÓPIA DOCUMENTO
- Cópia de Demonstrativo de IR    70,00 por ano solicitado TAR IMOB CÓPIA DOCUMENTO
- 2ª via de Emissão de Documento    300,00 por solicitação TAR IMOB CÓPIA DOCUMENTO
- 2º via de Emissão de Contrato    200,00 por solicitação TAR IMOB CÓPIA DOCUMENTO
Análise Apólice Habitacional de Mercado    100,00 por evento TAR AN APÓLICE HAB MERC

16. Operações de Câmbio - Área Internacional (14)   
Contrato   
- Contratação de Contrato de Câmbio – Export/Import. /Financeiro (via mesa de câmbio) 650,00  por contrato TAR CONTR CAMBIO EXP/IMP/FIN
- Alteração/Cancelamento/Baixa/Prorrogação    600,00  por contrato TAR ALTERAC/BAIXA/CANC/PRORR  

      CONTRATO EXP/IMP/FIN
- Utilização da PCAM 500 na Edição/Alteração/Regularização   430,00  por ocorrência TAR PCAM500 EXPORTAÇÃO/
 de Contrato - Exp. /Imp. /Financeiro      IMPORTAÇÃO/FINANCEIRO
Exportação   
- Carta de Crédito de Exportação   
- Registro de Aviso/Pré-aviso    325,00  por ocorrência TAR CARTA CR PRE-AVISO
- Negociação    430,00  por ocorrência TAR CART CR ANALISE DOC
- Devolução de Travellers Cheques/Cheque em Moeda
 Estrangeira em Cobrança no Exterior 110,00 + despesas banqueiro por operação/por cheque TAR DEV TC OU CHEQUE ME
- Emissão/Tracers/Demais Mensagens SWIFT/Telex - Export. /Import. /Financeiro  130,00  por ocorrência TAR EMISSÃO TRACERS EXP/IMP/FIN
- Cheques em M/E em Cobrança/Depósitos no Exterior    215,00 por cheque (cobrada no envio) TAR ENVIO CHEQUE ME COBR
- Contrato de Exportação - via Comexpress    115,00  por contrato TAR CONTR EXP COMEXPRESS
- Manuseio de Documentos Vinculados à Contrato de Exportação - via Comexpress 130,00  por ocorrência TAR MANUS DOC EXP COMEXP
- Transferência de Crédito de Exportação (LCE)    290,00  por ocorrência TAR CART CR EXP TRANSF
Importação   
- Liquidação de Comissão de Agente de Importação    130,00  por contrato TAR LIQ C AGENTE IMPORTA
- Envio de ordem de pagamento mesa sem despesa de banqueiro   215,00  por emissão TAR ENV ORD PGTO MESA S/ DESP BANQ
- Ordens de Pagamento Expedidas - OPE (Reemissão/Alteração/Devolução)  90,00  por ocorrência TAR EMISSÃO ORD PGTO IMP
- Pagamento Antecipado de Importação    300,00  por ocorrência TAR PAG ANT IMPORTAÇÃO
- Pagamento de Importação em Reais    290,00  por aplicação de DI/LI/

     Esquema de ROF TAR IMPORT EM REAIS
- Contrato de Importação - Via Comexpress    115,00  por contrato TAR CONTR IMP COMEXPRESS
- Envio de ordem de pagamento web sem despesa de banqueiro   130,00  por contrato  TAR ENV ORD PGTO WEB S/ DESP BANQ
Financeiro   
- Ordens de Pagamento Recebidas - (OPR)   
- Liquidação Crédito em Conta-Corrente    150,00  por ocorrência TAR LIQ FIN CREDITO C/C
- Liquidação DOC/Cheque Adm/Caixa/TED    215,00  por ocorrência TAR LIQ FIN VIA DOC/TED
- Transferência para Outros Bancos  mín.: 300,00 e máx.: 500,00 ou 0,15% do valor por ocorrência TAR TRANSF OP OUTRO BCO
- Devolução    110,00  por ocorrência TAR DEV ORDEM PAGTO FIN
- Envio de ordem de pagamento mesa sem despesa de banqueiro   215,00  por ocorrência TAR ENV ORD PGTO MESA S/ DESP BANQ
- Ordens de Pagamento Expedidas - (OPE) - (Reemissão/Alteração/Devolução)  90,00  por ocorrência TAR ORD PGTO EXPED FIN
- Devolução de Travellers Cheques/Devolução de Cheque
 em Cobrança no Exterior  110,00 + despesas banqueiro por operação/por cheque TAR DEV TC OU CHEQUE ME
- Câmbio Manual - Venda de Moeda Estrangeira Espécie    30,00 por operação TAR VENDA CAMBIO ESPÉCIE(*)
- Câmbio Manual - Venda de Moeda Estrangeira Cheque de Viagem - Posto de Venda/Internet (15) 30,00 por operação TAR VENDA CAMBIO CHEQUE (*)
- Câmbio Manual - Venda de Moeda Estrangeira Cartão Pré-Pago - Emissão e Carga 30,00 por operação TAR VENDA CAMBIO PRE PAGO EMI (*)
- Câmbio Manual - Venda de Moeda Estrangeira Cartão Pré-Pago - Recarga  30,00 por operação TAR VENDA CAMBIO PRE PAGO REC (*)
- Câmbio Manual - Compra de Moeda Estrangeira Cheque de Viagem (adquiridos no Itaú) 30,00 por operação TAR COMPRA CAMBIO CHEQUE (*)
- Câmbio Manual - Compra de Moeda Estrangeira Espécie (adquiridos no Itaú)  30,00 por operação TAR COMPRA CAMBIO ESPÉCIE (*)
- Câmbio Manual - Compra de Moeda Estrangeira Cartão Pré-Pago   30,00 por operação TAR COMPRA CAMBIO PRE PAGO (*)
- Cheques em M/E em Cobrança/Depósitos no Exterior    215,00  por cheque

     (cobrada no envio) TAR ENVIO CHEQUE ME COBR
- Cancelamento de Compra de Traveller Cheques (via Internet)   5% do valor da compra  por operação TAR CANCEL COMPRA TC
- Conta-Corrente em Moeda Estrangeira (CCME)    valores a contratar  por transação TAR CONTA-CORRENTE ME
- Tarifa sobre Conta-Corrente em Moeda Estrangeira (CCME) Inativa (16)  200,00  por mês TAR CONTA ME INATIVA
- Contrato de Financeiro - Via Comexpress    115,00 por contrato TAR CONTR FIN COMEXPRESS
- Envio de ordem de pagamento web sem despesa de banqueiro   130,00  por contrato TAR ENV ORD PGTO WEB S/ DESP BANQ

Pacote de Conta de Domiciliado no Exterior (CDE)

Valor individual Quantidade mensal 
incluída no pacote Valor total Serviços gratuitos 

por mês
Quantidade total 

por mês
Confecção de cadastro para início de relacionamento 30,00 - - - -
Extrato dos últimos 30 dias (Atendimento Pessoal e/ou Telefônico) 2,95*3,00** Ilimitado* 118,00*120,00** 2 Ilimitado
Extrato de outros períodos (Atendimento Pessoal e/ou Telefônico) 2,95*3,00** Ilimitado* 118,00*120,00** - Ilimitado
Movimentação de Conta de Domiciliado no Exterior (CDE) 800,00 2 1,600,00 - Ilimitado
Valor total* dos serviços considerando a utilização individual (R$) 1836,00*1840,00**
Valor Mensal cobrado pelo pacote (R$) 1.000,00
*Para os serviços de quantidade ilimitada são considerados 40 eventos.
Movimentação de Conta de Domiciliado no Exterior (CDE)   800,00 por transação -

17. Saques no Exterior   
Saque no Exterior com Cartão de Débito (nas Redes Cirrus/Maestro) (17)  10,10*10,35**     por saque -

18. Intermediação de Valores Mobiliários   
Renda Variável 
Emolumentos Mercado à vista    0,0325% -  -
Taxa de Custódia Mensal    (D) -  -
Taxa de Corretagem home broker Itaú Corretora (22) 10,00 + 0,30% do volume    por operação -
Taxa de Corretagem (Mesa de Operações e Agências) - Volume Financeiro Diário (22) Taxa Percentual % Acrescentar - Máximo Valor Fixo Diário (R$) - Máximo
  Até R$ 135,07  0  5,40 
  De R$ 135,08 a R$ 498,62  4  0,00
  De R$ 498,63 a R$ 1.514,69  3  4,98
  De R$ 1.514,70 a R$ 3.029,38  2  20,12
  Acima de R$ 3.029,39  1  50,42
Renda fi xa privada
- Taxa de corretagem (E) - -
- Taxa de custódia mensal (debêntures, CRI, CRA) 21,60 por mês + 0,15% ao ano -
- Taxa de custódia mensal (LCI, LCA) 21,60 por mês (F) -
- Taxa de custódia mensal (CDB) 21,60 por mês -
Títulos do Tesouro Direto
Custódia Itaú (máximo) 0,5% ao ano -
Custódia BM&FBOVESPA 0,3% ao ano -

19. Serviços Financeiros   
Taxa de administração de carteiras Máximo 2% a.a.  mensal -
Taxas de administração de fundos mín.: 0,10% e máx.: 4,50% 
abertos para captação (18)  sobre o PL do fundo -  -
Taxas de administração de fundos  mín.: 0,30% e máx.: 4,50% 
fechados para captação (18) sobre o PL do fundo  -  -
Taxas de Performance praticadas em qualquer fundo (18) mín.: 20% e máx.: 50% sobre

  o rendimento excedente ao indexador -  -
Taxas de saída (18) 5% fi xo ou mín.: 0% e máx.: 2% Regressivo

  de acordo com o prazo do resgate. -  -
Controle de Garantias - Taxa 9,9% do valor principal da garantia ou R$ 8.000,00 – o que for maior***

de implantação (19) 9,9% do valor principal da garantia ou R$20.000,00 – o que for maior**** por contratação  FT COM. SERV. TRUSTEE
Controle de Garantias - Taxa 9,9% do valor principal da garantia ou R$ 5.000,00 - o que for maior***

mensal fi xa (19) 9,9% do valor principal da garantia ou R$10.000,00 – o que for maior**** por mês  FT COM. SERV. TRUSTEE
Produtos de previdência - Taxa de administração (20) mín.: 0,80% e máx.: 4,0% - -
Produtos de previdência - Taxa de carregamento (21) mín.: 0,75% e máx.: 5,0% - -
Produtos de seguro de vida por sobrevivência - Taxa de administração (20) mín.: 0,80% e máx.: 4,0% - -
Produtos de seguro de vida por sobrevivência - Taxa de carregamento (21) mín.: 0,75% e máx.: 5,0% - -
Tarifa de Abertura de Crédito - Microcrédito Produtivo Orientado 3% do valor do contrato por contrato -    

Tarifas básicas estabelecidas pelo Banco Itaú Unibanco S.A. para categorias de serviços, conforme faculta a Resolução 3.919, de 25/11/2010 do Banco Central do Brasil, válidas por tempo indeterminado.Vigência a partir de 01/03/2018
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Lista de Serviços Tarifa Básica (R$) Unidade de Cobrança Identifi cação no Extrato Lista de Serviços Tarifa Básica (R$) Unidade de Cobrança Identifi cação no Extrato Lista de Serviços Tarifa Básica (R$) Unidade de Cobrança Identifi cação no Extrato 

Tabela Geral de Tarifas - Pessoa Física

Pacote Padronizado de Serviços III (b)
Conta de depósitos à vista – movimentação com cheque e cartão

Valor
individual (R$)

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Valor total
(R$)

Serviços 
gratuitos 
por mês*

Quantidade 
total 

por mês
Confecção de cadastro para início de relacionamento 30,00 - - - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,65*1,70** 5 8,25*8,50** 10 15
Saque 1,85*1,90** 6 11,10*11,40** 4 10
Extrato dos últimos 30 dias 2,15*2,20** 6 12,90*13,20** 2 8
Extrato de outros períodos 2,15*2,20** 4 8,60*8,80** - 4
Transferência por meio de DOC 9,75*10,20** 2 19,50*20,40** - 2Transferência por meio de TED
Transferência entre contas na própria instituição 1,10*1,15** 4 4,40*4,60** 2 6
Valor total dos serviços considerando a sua utilização individual (R$) 64,75*66,90**
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 26,50

Pacote Padronizado de Serviços II (b)
Conta de depósitos à vista – movimentação com cheque e cartão

Valor
individual (R$)

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Valor total
(R$)

Serviços 
gratuitos 
por mês*

Quantidade 
total 

por mês
Confecção de cadastro para início de relacionamento 30,00 - - - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,65*1,70** 2 3,30*3,40** 10 12
Saque 1,85*1,90** 4 7,40*7,60** 4 8
Extrato dos últimos 30 dias 2,15*2,20** 4 8,60*8,80** 2 6
Extrato de outros períodos 2,15*2,20** 2 4,30*4,40** - 2
Transferência por meio de DOC 9,75*10,20** 1 9,75*10,20** - 1Transferência por meio de TED
Transferência entre contas na própria instituição 1,10*1,15** 2 2,20*2,30** 2 4
Valor total dos serviços considerando a sua utilização individual (R$) 35,55*36,70**
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 19,90

Pacote Padronizado de Serviços IV (b)
Conta de depósitos à vista – movimentação com cheque e cartão

Valor
individual (R$)

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Valor total
(R$)

Serviços 
gratuitos 
por mês*

Quantidade 
total 

por mês
Confecção de cadastro para início de relacionamento 30,00 - - - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,65*1,70** 10 16,50*17,00** 10 20
Saque 1,85*1,90** 8 14,80*15,20** 4 12
Extrato dos últimos 30 dias 2,15*2,20** 6 12,90*13,20** 2 8
Extrato de outros períodos 2,15*2,20** 4 8,60*8,80** - 4
Transferência por meio de DOC 9,75*10,20** 3 29,25*30,60** - 3Transferência por meio de TED
Transferência entre contas na própria instituição 1,10*1,15** 6 6,60*6,90** 2 8
Valor total dos serviços considerando a sua utilização individual (R$) 88,65*91,70**
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 41,00

Serviços básicos disponíveis gratuitamente Valor individual (R$)
Conta-Corrente Conta Poupança

Quantidade Quantidade
Fornecimento de cartão - Incluído (função débito) Incluído (função movimentação)
Fornecimento 2ª via de cartão (exceto em casos de perda, furto ou roubo) - Incluído (função débito) Incluído (função movimentação)
Fornecimento folhas de cheques 1,65*1,70** 10 por mês(a)  - 
Compensação de cheques - Incluído  - 

Saques
Guichê de caixa 2,50*2,55**

4 por mês 2 por mêsAutoatendimento 2,10*2,30**
Saque no Correspondente Itaú no País 1,85*1,90**

Fornecimento de extrato impresso contendo movimentação dos últimos trinta dias 2,10*2,15** 2 por mês 2 por mês
Disponibilização de Extratos anuais de (i) Tarifas; (ii) Juros e demais Despesas incidentes 
sobre Operações de Crédito e Arrendamento Mercantil do ano anterior, mês a mês(b) - 1 por ano 1 por ano

Consultas pela Internet - Incluído Incluído
Transferência de recursos entre 
contas da própria instituição

Guichê de caixa 1,35*1,40**

2 por mês
2 por mês (d)

Autoatendimento e/ou pela Internet 1,10*1,15**
Transferência de recursos entre 
contas de mesma titularidade - 
incluindo outra instituição

Guichê de caixa 1,35*1,40**

Autoatendimento e/ou pela Internet 1,10*1,15**

Transferêcia por meio de DOC/TED (via canais pessoais) 17,90*18,70** Não incluído
Transferêcia por meio de DOC/TED (via canais eletrônicos) 9,75*10,20** Não incluído Não incluído
Prestação de qualquer serviço por meios eletrônicos, no caso de contas cujos contratos 
prevejam utilizar exclusivamente meios eletrônicos - Incluído Incluído

(a) Desde que o correntista reúna os requisitos necessários à utilização de cheques, de acordo com a regulamentação em vigor e as condições pactuadas. (b) Até 28 de fevereiro de cada ano. (c) Para contas de 
mesma titularidade. A conta com adesão aos serviços essenciais está disponível somente nas agências de varejo Itaú. (d) Incluindo contas correntes ou contas poupanças, mantidas na mesma ou em outras 
instituições, desde que de mesma titularidade.

* Gratuidades estabelecidas pelo Art. 2º da Resolução nº 3.919, de 25 de novembro de 2010. (a) Tabela anexa à Resolução nº 3.919, de 2010. (b) Tabela anexa à Resolução nº 4.196, de 2013.

Pacote Padronizado de Serviços I (a)
Conta de depósitos à vista – movimentação com cartão (sem cheque)

Valor
individual (R$)

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Valor total
(R$)

Serviços 
gratuitos 
por mês*

Quantidade 
total 

por mês
Confecção de cadastro para início de relacionamento 30,00 - - - -
Saque 1,85*1,90** 4 7,40*7,60** 4 8
Fornecimento de extrato mensal 2,15*2,20** 2 4,30*4,40** 2 4
Fornecimento de extrato de um período 2,15*2,20** 2 4,30*4,40** - 2
Transferência entre contas na própria instituição 1,10*1,15** 2 2,20*2,30** 2 4
Valor total dos serviços considerando a sua utilização individual (R$) 18,20*18,70**
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 12,45

1. Cadastro

1.1. Confecção de 
cadastro para início de 
relacionamento

 - TAR CADASTRO  30,00 

Realização de pesquisa em serviços de proteção ao 
crédito, base de dados e informações cadastrais, e 
tratamento de dados e informações necessários ao 
início de relacionamento decorrente da abertura 
de conta de depósitos à vista ou de poupança 
ou contratação de operação de crédito ou de 
arrendamento mercantil, não podendo ser cobrada 
cumulativamente. (1)

2. Conta de depósitos
2.1. Cartão

2.1.1. Fornecimento de 2ª via 
de cartão com função débito  - TAR 2ª VIA-CARTÃO 

DÉBITO
6,95* 
7,15**

Confecção e emissão de novo cartão com função 
débito, restrito a casos de pedidos de reposição 
formulados pelo detentor da conta, decorrente de 
perda, roubo, furto, danifi cação e outros motivos 
não imputáveis à instituição emitente. 

2.1.2. Fornecimento de 2ª 
via de cartão com função 
movimentação de conta de 
poupança

 - TAR 2ª VIA-CARTÃO 
POUPANÇA

6,95*
7,15**

Confecção e emissão de novo cartão de poupança, 
restrito a casos de pedidos de reposição formulados 
pelo detentor da conta, decorrente de perda, roubo, 
furto, danifi cação e outros motivos não imputáveis à 
instituição emitente.

2.2. Cheque
2.2.1. Exclusão do Cadastro 
de Emitentes de Cheques 
sem Fundo (CCF)

 - TAR EXCLUSÃO CCF 52,05* 
53,40**

Exclusão de registro de cheque do Cadastro de 
Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF) por solicitação 
do cliente, cobrada por unidade excluída. (2)

2.2.2. Contra-ordem (ou 
revogação) e oposição (ou 
sustentação) ao pagamento 
de cheque

 - TAR SUSTAÇÃO/
REVOGAÇÃO

13,05* 
13,40**

Realização de contraordem (ou revogação) e oposição (ou 
sustação) ao pagamento de cheque, cobrada uma única 
vez, compreendidas as fases de solicitação provisória, de 
confi rmação e de eventual anulação a pedido. (3)

2.2.3. Fornecimento de 
folhas de cheque  - TAR FOLHA CHEQUE 1,65*

1,70**

Confecção e fornecimento de folhas de cheque, 
cobrada por unidade que exceder as dez folhas 
gratuitas, fornecidas por conta de depósitos à vista 
independentemente do número de titulares.

2.2.4. Cheque 
Administrativo  - TARCHEQUE 

ADMINISTRATIVO 24,00 Emissão de cheque administrativo.

2.2.5. Cheque Visado  - TAR CHEQUE VISADO 22,50
Procedimentos para registro e bloqueio do saldo em 
conta de depósitos à vista correspondente ao valor do 
cheque.

2.3. Saque

2.3.1. Saque de conta de 
depósitos à vista e de 
poupança

Presencial ou 
pessoal TAR SAQUE PESSOAL 2,50*

2,55**

Saque em guichê de caixa além do número de 
saques permitidos gratuitamente por mês. Nas 
contas de depósitos cujos contratos prevejam utilizar 
exclusivamente meios eletrônicos (“contas eletrônicas”) 
não há gratuidade para este canal de entrega.

Terminal de 
autoatendimento TAR SAQUE TERMINAL 2,10* 

2,30**

Saque em terminal de autoatendimento além do 
número de saques permitidos gratuitamente por mês. 
Nas “contas eletrônicas” não pode ser cobrada tarifa 
para este canal de entrega. (4)

Correspondente 
no País

SAQUE 
CORRESPONDENTE

1,85*
1,90**

Saque na empresa que atua como correspondente no 
País de instituição fi nanceira.

2.4. Depósitos

2.4.1. Depósito Identifi cado - TAR DEPOSITO 
IDENTIFICADO 3,20

Depósito com registro de informações necessárias à 
identifi cação, a qualquer tempo, da operação e/ou 
do depositante, por este solicitado.

2.5. Consulta

2.5.1. Fornecimento de 
extrato mensal de depósitos 
à vista e de poupança

Presencial ou 
pessoal TAR EXTRATOMÊS (P) 2,95* 

3,00**

Fornecimento de extrato com a movimentação 
dos últimos trinta dias em guichê de caixa ou por 
outras formas de atendimento pessoal, tais como 
atendimento telefônico realizado por atendente, 
além do número permitido gratuitamente por mês. 
Nas “contas eletrônicas” não há gratuidade para este 
canal de entrega.

Terminal de 
autoatendimento 

e outros meios 
eletrônicos

TAR EXTRATOMÊS (E) 2,15*
2,20**

Fornecimento de extrato com a movimentação dos 
últimos trinta dias em terminal de autoatendimento 
ou por outras formas de atendimento eletrônico 
automatizado, sem intervenção humana, além do 
número permitido gratuitamente por mês. Nas 
“contas eletrônicas” não pode ser cobrada tarifa para 
este canal de entrega.

Correspondente 
no País TAR EXTRATOMÊS (C)  (A) 

Fornecimento de extrato com a movimentação de 
um período, por meio de empresa que atua como 
correspondente no País de instituição fi nanceira, 
além do número permitido gratuitamente por mês 
nas contas de depósitos de poupança. Nas “contas 
eletrônicas” não há gratuidade para este canal.

2.5.2. Fornecimento de 
extrato de um período de 
conta de depósitos à vista
e de poupança

Presencial ou 
pessoal

TAR 
EXTRATOMOVIMENTO 

(P)
2,95* 

3,00**

Fornecimento de extrato com a movimentação de 
um período em guichê de caixa ou por outras formas 
de atendimento pessoal, tal como atendimento 
telefônico realizado por atendente.

Terminal de 
autoatendimento 

e outros meios 
eletrônicos

TAR 
EXTRATOMOVIMENTO 

(E)
2,15*

2,20**

Fornecimento de extrato com a movimentação 
de um período em terminal de autoatendimento 
ou por outras formas de atendimento eletrônico 
automatizado, sem intervenção humana. Nas 
“contas eletrônicas” não pode ser cobrada tarifa para 
este canal de entrega.

Correspondente 
no País

TAR 
EXTRATOMOVIMENTO 

(C)
 (A) 

Fornecimento de extrato com a movimentação de 
um período, por meio de empresa que atua como 
correspondente no País de instituição fi nanceira.

2.5.3. Fornecimento de 
cópia de microfi lme, 
microfi cha ou assemelhado

 - TAR MICROFILME 0,00 Fornecimento de cópia de microfi lme, microfi cha ou 
assemelhado.

3. Transferência de Recursos

3.1. Transferência
por meio de DOC 

Presencial ou 
pessoal TAR DOC PESSOAL 17,90* 

18,70**

Realização de transferência de recursos por meio 
de DOC em guichê de caixa ou por outras formas 
de atendimento pessoal, incluindo o atendimento 
telefônico realizado por atendente.

Terminal de 
autoatendimento 

e outros meios 
eletrônicos

TAR DOC ELETRONICO 9,75* 
10,20**

Realização de transferência de recursos por meio de 
DOC em terminal autoatendimento ou por outras 
formas de atendimento eletrônico automatizado, 
sem intervenção humana. Nas “contas eletrônicas” 
não pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Internet TAR DOC INTERNET 9,75* 
10,20**

Realização de transferência de recursos por meio de 
DOC pela internet. Nas “contas eletrônicas” não pode 
ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

3.2. Transferência
por meio de TED

Presencial ou 
pessoal TAR TED PESSOAL 17,90* 

18,70**

Realização de transferência de recursos por meio 
de TED em guichê de caixa ou por outras formas 
de atendimento pessoal, incluindo o atendimento 
telefônico realizado por atendente.

Terminal de 
autoatendimento 

e outros meios 
eletrônicos

TAR TED ELETRONICO 9,75* 
10,20**

Realização de transferência de recursos por meio 
de TED em terminal autoatendimento ou por outras 
formas de atendimento eletrônico automatizado, 
sem intervenção humana. Nas "contas eletrônicas" 
não pode ser cobrada tarifa para este canal de 
entrega.

Internet TAR TED INTERNET 9,75* 
10,20**

Realização de transferência de recursos por meio de 
TED pela internet. Nas “contas eletrônicas” não pode 
ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

3.3. Transferência 
agendada por meio de 
DOC/ TED

Presencial ou 
pessoal

TAR DOC/TED
AGENDADO (P)

17,90* 
18,70**

Realização de transferência agendada de recursos 
por meio de DOC ou TED em guichê de caixa ou por 
outras forma de atendimento pessoal (P), tais como 
atendimento telefônico realizado por atendente.

Terminal de 
autoatendimento 
e outros meios 
eletrônicos

TAR DOC/TED
AGENDADO (E)

9,75* 
10,20**

Realização de transferência agendada de 
recursos por meio de DOC ou TED em terminal 
de autoatendimento ou por outras formas de 
atendimento eletrônico (E), sem intervenção 
humana. Nas “contas eletrônicas” não pode ser 
cobrada tarifa para este canal de entrega.

Internet TAR DOC/TED
AGENDADO (I)

9,75* 
10,20**

Realização de transferência agendada de recursos 
por meio de DOC ou TED pela internet (I). Nas “contas 
eletrônicas” não pode ser cobrada tarifa por este 
canal de entrega.

3.4. Transferência 
entre contas na própria 
Instituição 

Presencial ou 
pessoal

TAR TRANSF.
RECURSO (P)

1,35* 
1,40**

Realização de transferência de recursos entre 
contas na própria instituição em guichê de caixa ou 
mediante outras formas de atendimento pessoal, 
tais como atendimento telefônico realizado 
por atendente, além do número permitido 
gratuitamente por mês. Nas “contas eletrônicas” não 
há gratuidade para este canal de entrega.

Terminal de 
autoatendimento 
e outros meios 
eletrônicos, 
inclusive Internet

TAR TRANSF.
RECURSO (E/I)

1,10* 
1,15**

Realização de transferência de recursos entre 
contas na própria instituição em terminal de 
autoatendimento ou mediante outras formas 
de atendimento eletrônico automatizado, sem 
intervenção humana, inclusive internet, além do 
número permitido gratuitamente por mês. Nas 
"contas eletrônicas" não pode ser cobrada tarifa para 
este canal de entrega.

3.5. Ordem de Pagamento  - TAR ORDEMPAGAMENTO 26,00 Realização de ordem de pagamento.
4. Operação de crédito e arrendamento mercantil

4.1. Concessão de 
adiantamento a 
depositante 

 - ADIANT.DEPOSITANTE 
DD/MM (5) 59,90

Levantamento de informações e avaliação de 
viabilidade e de riscos para a concessão de crédito 
em caráter emergencial para cobertura de saldo 
devedor em conta de depósitos à vista e de excesso 
sobre o limite previamente pactuado de cheque 
especial cobrado no máximo uma vez nos últimos 
trinta dias. 

5. Cartão de crédito básico

5.1. Anuidade Cartão 
Básico

Nacional Básico 
MasterCard ANUIDADE Nacional

72,00 Utilização de rede de estabelecimentos afi liados, 
instalada no País, para pagamentos de bens e 
serviços, cobrada no máximo uma vez a cada doze 
meses, admitido o parcelamento da cobrança.Nacional Básico Visa 87,00

Internacional ANUIDADEInt.  (A) 
Utilização de rede de estabelecimentos afi liados, 
instalada no País e no exterior, para pagamentos de 
bens e serviços, cobrada no máximo uma vez a cada 
doze meses, admitido o parcelamento da cobrança.

5.2. Fornecimento de 2ª 
via de cartão com função 
crédito 

 - 2ª via-CARTÃO CRÉDITO 9,90 

Confecção e emissão de novo cartão com função 
crédito, restrito a casos de pedidos de reposição 
formulados pelo detentor do cartão, decorrente de 
perda, roubo, furto, danifi cação e outros motivos 
não imputáveis à instituição emitente.

5.3. Utilização de canais 
de atendimento para 
retirada em espécie

No país RETIRADA - país  12,00 Utilização de canais de atendimento disponíveis no 
País para retirada em espécie na função crédito.

No exterior RETIRADA - exterior 22,00 
Utilização de canais de atendimento disponíveis no 
exterior para retirada em espécie na função crédito 
ou débito.

5.4. Pagamento de contas 
utilizando a função 
crédito 

- PAGAMENTO CONTAS 0,00 (B) 
Realização de procedimentos operacionais para 
o pagamento de contas (água, luz, telefone, gás, 
tributos, boletos de cobrança, etc.), utilizando a 
função crédito do cartão.

5.5. Avaliação 
emergencial de crédito - AVAL. EMERG. CRÉDITO 18,90 

Avaliação de viabilidade e de riscos para a concessão 
de crédito em caráter emergencial, a pedido do 
cliente, por meio de atendimento pessoal, para 
realização de despesa acima do limite do cartão, 
cobrada no máximo uma vez nos últimos trinta dias.

6. Operação de câmbio manual para compra ou venda de moeda estrangeira relacionada a viagens internacionais

6.1. Venda de moeda 
estrangeira

Espécie VENDACÂMBIO espécie 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a venda 
de moeda estrangeira em espécie, em operação de 
câmbio manual relacionada a viagens internacionais, 
compreendidas as fases de contratação e liquidação, 
registro da operação e entrega da moeda.

Cheque de viagem VENDACÂMBIO cheque 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a 
venda de moeda estrangeira em cheque de viagem, 
em operação de câmbio manual relacionada a 
viagens internacionais, compreendidas as fases de 
contratação e liquidação, registro da operação e 
entrega dos cheques.

Cartão pré-pago - 
emissão e carga

VENDACÂMBIO 
prépagoemi 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a 
venda de moeda estrangeira em cartão pré-pago 
de uso internacional, em operação de câmbio 
manual relacionada a viagens internacionais, 
compreendidas as fases de contratação e liquidação, 
registro da operação, emissão e entrega do cartão, 
bem como a realização da carga inicial.

Cartão pré-pago - 
recarga

VENDACÂMBIO 
prépagorec 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a 
venda de moeda estrangeira em cartão pré-pago 
de uso internacional, em operação de câmbio 
manual relacionada a viagens internacionais, 
compreendidas as fases de contratação e liquidação, 
registro da operação e realização da recarga

6.2. Compra de moeda 
estrangeira

Espécie COMPRACÂMBIO 
espécie 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a 
compra de moeda estrangeira em espécie, em 
operação de câmbio manual relacionada a viagens 
internacionais, compreendidas as fases de recepção e 
conferência da moeda estrangeira na dependência da
instituição ou de empresa que atua como seu 
correspondente no País, contratação, liquidação e 
registro da operação.

Cheque de viagem COMPRACÂMBIO 
cheque 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a 
compra de moeda estrangeira em cheque de 
viagem, em operação de câmbio manual relacionada 
a viagens internacionais, compreendidas as fases de 
recepção e conferência dos cheques na dependência 
da instituição ou de empresa que atua como seu 
correspondente no País, contratação, liquidação e 
registro da operação.

Cartão pré-pago COMPRACÂMBIO 
prépago 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a 
compra de moeda estrangeira em cartão pré-pago, 
em operação de câmbio manual relacionada a 
viagens internacionais, compreendidas as fases de 
contratação, liquidação e registro da operação.

(A) Serviço não disponível no Itaú. (B) Sujeito à cobrança de encargos (juros e tributos). (P) Pessoal. (E) Eletrônico. (C) Correspondente no País. 
(I) Internet.  (1) A cobrança de tarifa de cadastro por CNPJ da Itaú Holding ocorre uma única vez por CPF. (2)Limitado a 10 cheques por ocorrência. 
Será acrescido o valor equivalente ao reembolso da taxa de exclusão de CCF cobrada pelo Banco Central do Brasil por cada cheque (Res. 1682/90), 
nos termos da Res. 3919/10. (3) Evento é um conjunto de cheques (uma a 20 folhas) de um mesmo talão com solicitação de oposição/cancelamento 
no mesmo dia. (4) Saque Terminal inclui caixas eletrônicos e caixas eletrônicos da rede Banco24Horas. (5) Sendo “DD” o dia e “MM” o mês em que 
ocorreu o adiantamento a depositantes. 

Lista de Serviços Canais de 
Entrega Sigla no Extrato Valor da 

Tarifa Fato Gerador da CobrançaLista de Serviços Canais de 
Entrega Sigla no Extrato Valor da 

Tarifa Fato Gerador da Cobrança

Serviços Prioritários e Fatos Geradores

Central de atendimento
4004 4828  Capitais e regiões metropolitanas
0800 970 4828 Demais localidades 
Consultas, informações, reclamações 
e transações, todos os dias, 24h por dia

SAC  0800 728 0728 reclamações, cancelamentos 
e informações gerais, todos os dias, 24h por dia
Ouvidoria 0800 570 0011 se não ficar satisfeito com a solução 
apresentada, contate a Ouvidoria em dias úteis, das 9h às 18h
Deficiente auditivo/fala 0800 722 1722 todos os dias, 24h por dia

itau.com.br SMS 4828 caixas
eletrônicos 

apps no 
celular e tablet 

acesse nossos canais digitais

Pacotes Fechados para Novas Contratações (9) Mensalidade  - Valor (R$) Identifi cação no Extrato

Iconta Itaú Isento -
First Conta Itaú 7,50*7,90** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Itaú Econômica 20,30*21,35** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Itaú Simples 26,70*28,10** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Itaú Total 40,20*42,30** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Mais Itaú Econômica (Antiga “Conta MaxiBônus Celular Itaú Econômica”) 31,00*33,00** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Mais Itaú Simples (Antiga “Conta MaxiBônus Celular Itaú Simples”) 43,00*45,00** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Diferenciada Itaú Econômica (Antiga “Itaú Conta Benefícios 2.0 Econômica”) 28,95 TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Diferenciada Itaú Simples (Antiga “Itaú Conta Benefícios 2.0 Simples”) 42,05*44,20** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Diferenciada Itaú Total (Antiga “Itaú Conta Benefícios 2.0 Total”) 55,50*58,35** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Diferenciada Itaú Uniclass (Antiga “Itaú Uniclass Conta Benefícios 2.0”) 71,60*72,40** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Itaú Uniclass 49,30*51,85** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Itaú Básica  27,10*28,10** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Itaú Eletrônica 20,30*21,35** TAR MAXICONTA MENS
MaxiPoup Itaú (10) isento TAR MAXICONTA MENS
Poupança Itaú (10) isento TAR MAXICONTA MENS
MaxiPoupança Itaú Econômica (Antiga “Poupança MaxiBônus Celular Itaú Econômica”) 11,00*12,00** TAR MAXIBONUS ECON
MaxiPoupança Itaú Simples (Antiga “Poupança MaxiBônus Celular Itaú Simples”) 16,00 TAR MAXIBÔNUS SIMP
Pacote Itaú Premium 66,10*69,50** TAR PREMIUM
Pacote Itaú Max 55,50*58,35** TAR MAX
Pacote Itaú Max Folha 55,50*58,35** TAR MAX FOLHA
Pacote Itaú Super 39,80*41,85** TAR SUPER
Pacote Itaú Básico 26,45*27,80** TAR BASICO
Pacote Itaú Econômico 20,10*21,15** TAR ECONOMICO
Pacote Itaú Pleno 20,00 TAR PACOTE MENSAL
Pacote Itaú Multi 48,15*50,65** TAR PACOTE MENSAL
Pacote Itaú Diferenciado 32,00 TAR PACOTE MENSAL
Pacote Atwork New 10,00 TAR PACOTE AT WORK
Pacote Classic 55,40 TAR PACOTE CLASSIC
Pacote Premium 84,50 TAR PACOTE PREMIUM
Pacote Remote  4,90 TAR PACOTE REMOTE
Pacote Top 69,90 TAR PACOTE TOP

Legendas e Observações
(1)  Serviços Essenciais de Poupança.
(2)  Cobrada uma única vez no momento da abertura da conta.
(3)  A partir da 2ª solicitação, será cobrada tarifa conforme item “Cartões” da Tabela Geral de Tarifas PF.
(4) Desde que o correntista reúna os requisito necessários à utilização de cheques, de acordo com a regulamentação em vigor e as condições pactuadas.
(5)  Verifi car disponibilidade de entrega
(6)  Para os pacotes que incluam o serviço, a quantidade indicada permite a solicitação de oposição/cancelamento de folhas de cheque de um mesmo talão realizadas no mesmo dia. 

Solicitações adicionais serão cobradas conforme item “Cheques” da Tabela Geral de Tarifas PF. 
(7)  Qualquer período diverso do extrato mensal.
(8)  Para o cálculo do valor total dos serviços incluídos nos pacotes não são considerados os serviços essenciais e para os serviços de quantidade ilimitada são considerados 40 eventos.
(9)  Para ver o conteúdo dos pacotes, fale com a nossa equipe ou consulte o site itau.com.br.
(10)  Os pacotes Maxipoup e Poupança Itaú não são mais comercializados desde 01/07/2013, e os clientes que possuem esses pacotes passarão a contar com os serviços essenciais previstos na 

Resolução 3919, no Pacote Poupança Econômica Itaú.
(11)  Disponível para contratação somente para novas contas correntes.

(A) Os 4 primeiros saques da quantidade mensal do seu pacote poderão ser realizados em qualquer canal. Os saques seguintes poderão ser realizados nos caixas eletrônicos e Banco24Horas, 
de modo que haverá cobrança de tarifa avulsa caso sejam realizados nos guichês de caixa, nos Correspondentes Itaú ou caso ultrapassem a quantidade incluída no seu pacote.

(B)  Os 2 primeiros saques do seu pacote poderão ser realizados em qualquer canal. Os saques seguintes poderão ser realizados nos caixas eletrônicos e Banco24Horas, de modo que haverá  
cobrança de tarifa avulsa caso sejam efetuados nos guichês de caixa, nos Correspondentes Itaú ou caso ultrapassem a quantidade incluída no seu pacote.

(C)  As 2 primeiras impressões de extratos da quantidade mensal do seu pacote poderão ser realizados em qualquer canal. As impressões de extratos seguintes poderão ser realizados nos 
caixas eletrônicos, de modo que haverá cobrança de tarifa avulsa caso sejam realizados nos guichês de caixa ou caso ultrapassem a quantidade incluída no seu pacote.

(D)  As impressões de extratos só podem ser realizadas nos caixas eletrônicos, de modo que haverá cobrança de tarifa avulsa caso sejam realizadas nos guichês de caixa ou caso ultrapassem a 
quantidade incluída no seu pacote.   

(E)  As 2 primeiras transferências do seu pacote poderão ser realizadas em qualquer canal. As transferências seguintes poderão ser realizadas nos caixas eletrônicos e Internet, havendo 
cobrança de tarifa avulsa caso sejam efetuadas nos guichês de caixa, no telefone ou caso ultrapassem a quantidade incluída no seu pacote.   

(F)  Incluindo contas correntes ou contas poupanças, mantidas na mesma ou em outras instituições, desde que de mesma titularidade.    
(G)  As 2 primeiras transferências para contas correntes ou contas poupanças de mesma titularidade, mantidas em outras instituições ou no Itaú, não serão cobradas. As transferências 

seguintes do pacote de serviços poderão ser realizadas entre contas do Itaú, de qualquer titularidade, de modo que haverá cobrança de tarifa avulsa caso sejam efetuadas para outras 
instituições (DOC/TED).

Transações que excederem as quantidades mensais contratadas serão cobradas de forma avulsa conforme Tabela Geral de Tarifas Pessoa Física.

Legendas e observações:

(P) =  serviços válidos somente para clientes do Itaú Personnalité.
«   Para clientes com pacote de serviços contratado, a cobrança individual de tarifas dos serviços inclusos 

no pacote ocorrerá quando o cliente ultrapassar a quantidade prevista em sua composição.
(A)  Limitado a 10 cheques por ocorrência. Será acrescido o valor equivalente ao reembolso da taxa de exclusão

de CCF cobrada pelo Banco Central do Brasil por cada cheque (Res.1682/90), nos termos da Res.3919/10.
(B)  Reembolso de taxa cobrada pelo Banco Central do Brasil por cada cheque (Res. 1682/90), nos termos da Res. 3919/10.
(C)  Evento é um conjunto de cheques (uma a 20 folhas) de um mesmo talão com solicitação de oposição/

cancelamento no mesmo dia.
(D)  Máximo fixo: R$ 21,60 + taxa variável calculada com base no valor da carteira do investidor conforme oficio 

024/2009-DP de 17 de abril de 2009. Tabela encontra-se disponível no site da BOVESPA (www.bovespa.com.br).
(E)  Tabela Bovespa, cobrada apenas no caso de debêntures negociadas via sistema Bovespa Fix.
(F)  Taxa válida apenas para títulos adquiridos através da Itaú Corretora a partir de 01/10/2015; para títulos 

adquiridos antes desta data ou transferidos de outras instituições, há também a cobrança de 0,15% a.a., além 
do valor fixo mensal.

(1) Cobrança válida para os casos de pedido de reposição formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, furto, 
danificação e outros motivos não imputáveis à instituição emitente.

(2)  Entrega de talões de cheques em domicílio/via correio depende da disponibilidade do serviço para a sua agência.
(3)  Sendo "MM" o mês e "AA" o ano que ocorreu a prestação do serviço.
(4) Tarifa cobrada nos casos de impressão fisica da folha de cheques.
(5)  A cobrança da tarifa de cadastro por CNPJ da Itaú Holding ocorre uma única vez por CPF.
(6)  Sendo “DD” o dia e “MM” o mês em que ocorreu o adiantamento a depositantes.
(7)  Os cartões adicionais são cobrados de 50% do valor da anuidade.
(8)  Cartão Múltiplo com bandeira Visa exclusivo para clientes com contas abertas originalmente no Unibanco.
(9)  Anuidade para cliente com Conta-Corrente universitária: 1º ano com 100% desconto, 2º ao 6º ano 50% desconto e a partir 

do 7º ano sem desconto. Cliente com Conta-Corrente normal: 1º ao 6º ano 50% desconto e a partir do 7º ano sem desconto.
(10)  Tarifa válida para retirada de recursos na rede Banco24Horas e caixas eletrônicos do Itaú.

(11)  As quantidades dos serviços constantes da Conta Salário obedecem às quantidades estabelecidas na Resolução 3.424 e 
Circular 3.338 de 21.12.2006, do BACEN.

(12)  Para operações realizadas em lojas de veículos consulte o site www.itaucred.com.br ou www.bancofiat.com.br.
(13)  As tarifas de Crédito Imobiliário constantes da tabela são aplicáveis também para os serviços de conveniência 

referentes aos contratos de Crédito Imobiliário do Banco Banestado e ItauBank.
(14)  Valores máximos praticados nas Operações de Câmbio e Comércio Exterior.
(15)  O serviço de entrega de Cheque Viagem esta disponível dentro da área de abrangência. Verifique se o seu CEP 

pode ser atendido, através do Itaú Empresas na internet.
(16)  O débito ocorrerá pela equivalência em moeda estrangeira da CCME, convertida pela Ptax do mês anterior.
(17)  Transação sujeita a tarifação por encargos adicionais pela empresa responsável pelo terminal eletrônico.
(18)  Rentabilidade passada não representa garantia de rentabilidade futura. A rentabilidade divulgada não é líquida de 

impostos. Leia o prospecto e o regulamento antes de investir. Fundos de investimento não contam com garantia do 
administrador, do gestor, de qualquer mecanismo de seguro ou Fundo Garantidor de Crédito - FGC. Para avaliação 
da performance de um fundo de investimento, é recomendável a análise de, no mínimo, 12 (doze) meses.

(19)  Para contratos cuja taxa seja paga em parcela única, deverá ser seguido o mesmo critério da taxa mensal, levando-se 
em consideração o prazo previsto de duração da operação.

(20)  Valor cobrado sobre o patrimônio do fundo por sua administração e vem descontada na rentabilidade divulgada.
(21) Taxa cobrada somente no ato da entrada de novos recursos aplicados ao plano de previdência.
(22)  As taxas de corretagem terão um acréscimo de 5% referente ao ISS do município de São Paulo.
(*)  A tabela de Serviços Prioritários e Fatos Geradores da Cobrança traz informações adicionais

sobre esta identificação.

(*) Tarifas válidas até 31/03/2018. (**) Tarifas válidas a partir de 01/04/2018.
(***) Tarifas válidas até 02/03/2018. (****) Tarifas válidas a partir de 03/03/2018.
(*****) Tarifas válidas até 16/04/2018. (******) Tarifas válidas a partir de 17/04/2018.
(*******) Tarifas válidas até 22/04/2018. (********) Tarifas válidas a partir de 23/04/2018.

Produtos/Serviços Incluídos Valor individual (R$) 
fora do pacote

Correntista Poupador

Serviços 
Essenciais

Pacote Padronizado Itaú Pacote Itaú Uniclass Pacote MaxiConta Itaú 
Universitária 

(11)

Poupança 
Econômica 

Itaú (1)

Itaú Poupança 
I II III IV 3.0 4.0 3.0 4.0 5.0 3.0 4.0

Cadastro Confecção de cadastro para início de relacionamento (2) 30,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Cartão Itaú Entrega de cartão em domicílio (3) 3,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Não 
disponível

Não 
disponível

Não 
disponível

Cheques

Fornecimento de folhas de cheques (4) 1,65*1,70** 10 folhas 
mensais Não incluído 12 folhas 

mensais
15 folhas 
mensais

20 folhas 
mensais

20 folhas 
mensais

20 folhas 
mensais

30 folhas 
mensais

40 folhas 
mensais

40 folhas 
mensais

10 folhas
mensais

Não 
disponível

Não 
disponível

Não 
disponível

Entrega de talão de cheques em domicílio (5) 6,40*6,55** Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído 1 1 2 2 Não incluído Não 
disponível

Não 
disponível

Não 
disponível

Contra-Ordem (ou revogação) e Oposição (ou sustação) ao 
pagamento de cheques (6) 13,05*13,40** Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído 1 1 1 1 Não incluído Não 

disponível
Não 

disponível
Não 

disponível

Saques de conta de depósitos à 
vista e de poupança 

Caixas eletrônicos 2,10*2,30**

4 8 8 10 12 12(A) 15 (A) Ilimitado (A) Ilimitado (A) Ilimitado (A) 14 (A) 2 4 (B) 5 (B)Banco24Horas 2,10*2,30**
Agências (Guichê de Caixa) 2,50*2,55**
Saque no Correspondente Itaú no País 1,85*1,90**

Fornecimento de extrato mensal 
de conta de depósitos à vista ou de 
poupança - Mensal

Atendimento Pessoal 2,95*3,00**
2 4 6 8 8 8 (C) 9 (C) Ilimitado (C) Ilimitado (C) Ilimitado (C) 4 (C) 2 5 (C) 8 (C)

Caixas Eletrônicos 2,15*2,20**

Fornecimento de extrato mensal 
de conta de depósitos à vista ou de 
poupança - Por período (7)

Atendimento Pessoal 2,95*3,00**
- 2 2 4 4

- - - - - - - - -

Caixas Eletrônicos 2,15*2,20** 4 (D) 6 (D) Ilimitado (D) Ilimitado (D) Ilimitado (D) 2 (D) Não incluído 3 (D) 3 (D)

Transferências entre contas na 
própria instituição (exceto DOC 
e TED)

Caixas eletrônicos 1,10*1,15**
2 4 4 6 8 13 (E) 15 (E) Ilimitado (E) Ilimitado (E) Ilimitado (E) 29 (E)

2 (F) 5 (G) 8 (G)

Internet / App Itaú no Celular / Tablet
Agências (Guichê de caixa) 1,35*1,40**Telefone

Transferência por meio de DOC/TED (via canais pessoais) 17,90*18,70** Não incluído Não incluído 1 
transação

Até 2 
transações

Até 3 
transações

Não incluído Não incluído Não incluído 1 
transação

Até 2 
transações Não incluído

Transferência por meio de DOC/TED (via canais eletrônicos) 9,75*10,20** Não incluído Não incluído Não incluído Até 3 
transações

Até 4 
transações

Até 6 
transações

Até 8 
transações Não incluído Não incluído Não 

incluído
Não 

incluído
Comunicação Digital (informações por celular (SMS) - aviso automático de movimentação
de conta-corrente 0,25*0,30** Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído Ilimitado Ilimitado Até 4 

transações Ilimitado Ilimitado 10 Não incluído Não 
incluído

Não 
incluído

MENSALIDADE - Valor (R$) Isento 12,45 19,90 26,50 41,00 33,00 50,00 56,05*
58,10**

69,95*
72,50**

72,00*
75,00**

6,55*
6,80** Isento 11,00*

12,00** 16,00

Valor total dos Serviços Incluídos no Pacote (8) - 18,20*
18,70**

35,55*
36,70**

64,75*
66,90**

88,65*
91,70**

74,90*
78,85**

137,80*
144,00**

377,55*
390,45**

437,85*
453,10**

475,25*
492,20**

59,30*
61,85** - 19,90*

20,45**
31,50*

32,40**

Lançamento no extrato -
TAR

PACOTE I 
MENS

TAR
PACOTE II 

MENS

TAR 
PACOTEIII 

MENS

TAR
PACOTE IV 

MENS

TAR
PACOTE 3 

MENS

TAR
PACOTE 4 

MENS

TAR 
PACOTEIU3 

MENS

TAR 
PACOTEIU4 

MENS

TAR 
PACOTEIU5 

MENS

TAR
MAXICONTA

MENS
-

TAR
PACOTE P3 

MENS

TAR
PACOTE P4 

MENS

1. Cartões   
« Fornecimento de 2a via de cartão com função débito (1)   6,95* 7,15** por evento TAR 2ª VIA-CARTÃO DÉBITO (*)
« Solicitação/Reemissão de 2a via de Cartão com Função Movimentação

de Conta Poupança pelo Cliente    6,95* 7,15** por evento TAR 2ª VIA-CARTÃO POUPANÇA (*)
Entrega de Cartão Itaú/Cartão Itaú Múltiplo (função débito) em Domicílio  3,00 por entrega TAR ENVIO CARTÃO CORREIO

2. Cartão Pré-pago     
Recarregável em reais    
- Mensalidade     4,50  por mês TARIFA DE MENSALIDADE
- Emissão e Carga      15,00  por evento TARIFA DE EMISSÃO E CARGA
- Utilização de Canais de Atendimento para Retirada em Espécie no País  6,50  por retirada RETIRADA-PAIS
- 2a Via do Cartão Pré-pago     15,00 por evento TARIFA DE 2a VIA CARTÃO
Não Recarregável em reais   
- Emissão e Carga     15,00 por evento TARIFA DE EMISSÃO E CARGA
Recarregável em Moeda Estrangeira
- Utilização de Canais de Atendimento
para Retirada em Espécie no exterior Dólar (U$) 3,00  Euro (€) 3,00  Libra (£) 3,00  - por retirada RETIRADA-EXTERIOR

3. Cheques   
« Talões de Cheques   
- Fornecimento de Folhas de Cheques - (a partir do 11º cheque emitido/mês)  1,65* 1,70** por cheque TAR FOLHA CHEQUE (*)
Cheque Administrativo     24,00 por cheque TARCHEQUE ADMINISTRATIVO (*)
Cheque Visado    22,50 por cheque TAR CHEQUE VISADO (*)
« Entrega de Talão de Cheques em Domicílio (2)    6,40* 6,55** por entrega TAR TALÃO DOMICÍLIO MM/AA (3)
Exclusão do CCF - Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos 52,05 (A)* 53,40** (A)  por cheque TAR EXCLUSÃO CCF
Taxa de Exclusão do CCF (Bacen)    6,82 (B) por cheque TAXA EXCL CCF
« Contra-Ordem (ou revogação) e Oposição (ou sustação) ao Pagamento de Cheque 13,05 (C)* 13,40**  por evento TAR SUSTAÇÃO/REVOGAÇÃO (*)
Custódia de Cheque Pré-datado    0,30 por cheque TAR CUSTÓDIA PRÉ-DATADO
Exclusão de Cheque em Custódia    10,00 por cheque TAR EXCLUSÃO CHQ CUST
Alteração/Prorrogação da Data Boa de Cheque em Custódia   10,00 por cheque TAR ALTERAÇÃO DATA BOA
Convênio de Cheques    0,60 por cheque TAR CONV CHQ
Cópia de Folhas de Cheque (4)    7,00 por cheque TAR CÓPIA CHEQUE

4. Extratos/Saldos   
« Fornecimento de extrato mensal de conta de depósitos à vista ou de

poupança - mensal (a partir do 3º extrato/mês)    2,15* 2,20**  por extrato TAR EXTRATO MÊS (E) (*)
« Fornecimento de extrato mensal de conta de depósitos à vista ou de

poupança - por um período     2,15* 2,20** por extrato TAR EXTRATO MOVIMENTO (E) (*)
Fornecimento de extrato mensal de conta de depósitos à vista ou de
poupança - mensal - terminal administrativo (obtido em equip. 
operado por funcionário do banco)    2,95* 3,00**  por extrato TAR EXTRATO MÊS (P) (*)
Fornecimento de extrato mensal de conta de depósitos à vista ou de poupança - por um período
- terminal administrativo (obtido em equip. operado por funcionário do banco)  2,95* 3,00**   por extrato TAR EXTRATO MOVIMENTO (P) (*)
Extrato Consolidado (correio)     4,65* 4,70**  por extrato TAR ENVIO EXTRATO CONSOL
2ª via de Extrato de C/C - via agência (entrega na agência)   0,00 módulo de 5 págs. TAR 2a VIA EXTRATO
2ª via de Extrato de C/C - via agência/telefone(entrega em domicílio)   0,00 módulo de 5 págs TAR 2a VIA EXTRATO
2ª via de Extrato de C/C - via caixa eletrônico    0,00 módulo de 5 págs. TAR 2a VIA EXTR. CX ELET
2ª via de Extrato de C/C - via Internet     0,00 módulo de 5 págs. TAR 2a VIA EXTR. BANKLINE
2ª via de Extrato C/C - Fotocópia (anterior aos últimos 6 meses) - via agência (entrega na agência) 0,00 módulo de 5 págs. TAR 2a VIA EXTR. FOTOCÓPIA
2ª via de Extrato de C/P (últimos 6 meses) - via agência (entrega na agência)  0,00 por mês solicitado TAR SEGUNDA VIA EXTRATO
2ª via de Extrato de C/P (últimos 6 meses) - via agência/telefone (entrega em domicílio) 0,00 por mês solicitado TAR SEGUNDA VIA EXTRATO
2ª via de Extrato de C/P (últimos 6 meses) - via caixa eletrônico   0,00 por mês solicitado TAR 2a VIA EXTR CX ELET
2ª via de Extrato de C/P (últimos 6 meses) - via Internet     0,00 por mês solicitado TAR 2a VIA EXTR BANKLINE
2ª via de Extrato de C/P (anterior aos últimos 6 meses) - via agência (entrega na agência) 0,00 por mês solicitado TAR SEGUNDA VIA EXTRATO
2ª via de Extrato de C/P (anterior aos últimos 6 meses) - via agência/telefone (entrega em domicílio) 0,00 por mês solicitado TAR SEGUNDA VIA EXTRATO
2ª via de Extrato de Fundos de Investimento    0,00 módulo de 5 págs. TAR EXTRATO FUNDOS
2ª via de Extrato de FGTS    0,00 por folha TAR 2a VIA EXTRATO FGTS
Extrato de Movimentação de Títulos (Descontos) (opcional)   5,00 por emissão -
(P) Extrato Mensal Consolidado    4,65* 4,70**  mensal -
(P) 2ª via do Extrato Mensal Consolidado (via Agência)    0,00 por extrato -
(P) 2ª via do Extrato Mensal Consolidado (via caixa eletrônico/telefone)   0,00 por extrato -

5. Transferência de Valores/Pagamentos/Saques    
« Saque de conta de depósitos à vista e de poupança

(a partir do 5° saque/mês) - em terminal de autoatendimento   2,10* 2,30** por saque TAR SAQUE TERMINAL (*)
« Saque de conta de depósitos à vista e de poupança

(a partir do 5º saque/mês) - no Guichê de Caixa    2,50* 2,55**  por saque TAR SAQUE PESSOAL (*)
« Saque de conta de depósitos à vista e de poupança

(a partir do 5º saque/mês) - Saque no Correspondente Itaú no País   1,85* 1,90**  por saque SAQUE CARTÃO CORBAN (*)
Transferência por meio de DOC (via agência/telefone - atendimento pessoal)  17,90* 18,70**  por documento TAR DOC PESSOAL (*)
Transferência por meio de TED (via agência/telefone - atendimento pessoal)  17,90* 18,70** por documento TAR TED PESSOAL (*)
Transferência por meio de DOC (via caixa eletrônico, telefone - atendimento eletrônico)  9,75* 10,20** por documento TAR DOC ELETRÔNICO (*)
Transferência por meio de TED (telefone - atendimento eletrônico)   9,75* 10,20** por documento TAR TED ELETRÔNICO (*)
Transferência por meio de DOC (via internet)    9,75* 10,20**  por documento TAR DOC INTERNET (*)
Transferência por meio de TED (via internet)    9,75* 10,20** por documento TAR TED INTERNET (*)
Transferência por meio de DOC/TED agendado (via agência/via

telefone - atendimento pessoal)     17,90* 18,70**  por documento TAR DOC/TED AGENDADO (P) (*)
Transferência por meio de DOC/TED agendado

(via telefone - atendimento eletrônico)    9,75* 10,20**  por documento TAR DOC/TED AGENDADO (E) (*)
Transferência por meio de DOC/TED agendado (via internet)   9,75* 10,20**  por documento TAR DOC/TED AGENDADO (I) (*)
« Transferência entre contas na própria instituição (a partir da 3ª transação - exceto

DOC/TED) via Guichê de Caixa/Terminal Administrativo (realizada em equip. 
operado por funcionário do banco)/telefone - atendimento pessoal   1,35* 1,40** por transferência TAR TRANSF. RECURSO (P) (*)

« Transferência entre contas na própria instituição (exceto DOC/TED) via
internet/telefone - atendimento eletrônico/caixa eletrônico   1,10* 1,15** por transferência TAR TRANSF. RECURSO (E/I) (*)

Emissão de Ordem de Pagamento    26,00 por ocorrência TAR ORDEM PAGAMENTO (*)

6. Serviços de Conveniência   
 Comunicação Digital Itaú - Informações por celular (SMS) - aviso automático de
movimentação de Conta-Corrente    0,25* 0,30** por mensagem TAR COMUNICAÇÃO DIGITAL

7. Cadastro    
Confecção de cadastro para início de relacionamento (5)    30,00 por evento TAR CADASTRO (*)

8. Cobrança e Recebimentos   
Cobrança sem Registro 1     10,50  por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Cobrança escritural (Cobrança Registrada)    6,30 por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Cobrança com Título/Borderô    10,00 por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Cobrança de Bancos Correspondentes    8,00 por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Protesto e Sustação de Protesto    12,70 por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Cobrança – Serviço de Negativação Expressa Entrada    10,60 por evento TAR NEGAT ENT
Cobrança – Serviço de Negativação Expressa Exclusão de Entrada   12,70 por evento TAR NEGAT EXC
Cobrança – Serviço de Negativação Expressa Cancelamento   12,70 por evento TAR NEGAT CAN
Cobrança – Serviço de Negativação Expressa Liquidação com Exclusão  10,60 por evento TAR NEGAT LIQ
Manutenção de Título Vencido    7,30 por título (a cada 30 dias) TAR CUSTAS COBRANÇA
Baixa de Títulos    6,00 por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Outras Ocorrências, Instruções, Alterações, Declarações e Consultas   7,30 por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Depósito Identifi cado Itaú (com ou sem convênio)    3,20 por depósito TAR DEPÓSITO IDENTIFICADO (*)
Impressão/Impressão com Postagem/Pré-impressão de boleto   3,20 por título TAR/CUSTAS COBRANÇA
Cobrança Personalizada    7,50 por título TAR CUSTAS COBRANÇA

9. Operações de Crédito - agências    
Adiantamento a Depositantes/Excesso de Limite    59,90 por ocorrência ADIANT. DEPOSITANTE DD/MM (6) (*)
Carta de Fiança - Comissão mín.: 520,00 e máx.:15% ao ano COMIS FIANÇA
Microcrédito Pessoa Física    2% do valor do contrato  por contrato (cobrada junto c/as prestações) -
Avaliação, Reavaliação e Substituição de Bens Recebidos em 
Garantia para Empréstimos com Garantia de Imóvel    3.300,00 por contratação -

10. Consórcio Itaú   
Cessão de Direitos    650,00  por cota cedida TAR CONS CESSAO DIREITO 
Substituição de Garantia - Bens Móveis    500,00 por garantia TAR SUBST BEM MOVEL
Substituição de Garantia - Bens Imóveis     1.190,00  por garantia TAR SUBST BEM IMOVEL
Avaliação de Bens Imóveis recebidos em Garantia    3.300,00 por garantia TAR CONSORCIO IMV AQ
Serviços de Faturamento de veículos    458,00 por garantia TAR CONSORC SERV FATUR DE VEICULOS 
Avaliação de Consórcio de Imóvel para Construção/Reforma   2.200,00 por garantia TAR CONSORCIO IMV REF
Reavaliação de Bens Imóveis Recebidos em Garantia - Construção / Reforma  450,00 por garantia TAR REV CONSORC IMV REF
Taxa de Permanência - Montantes não procurados    85,00 por mês  TX PERMANENCIA CONSORC

11. Cartão de Crédito/Função Crédito do Cartão Itaú Múltiplo - (cobrada em fatura específi ca do cartão)
 Mastercard Visa Hiper  
Anuidade Cartão Básico     
Cartão Básico Nacional 72,00 87,00 - por ano ANUIDADE NACIONAL (*)
Anuidades Cartões Diferenciados
Cobranded Pontofrio Itaucard isento - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Ipiranga Itaucard Nacional  
(2.0 e convencional) 115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Ipiranga Itaucard Carbono Zero Nacional  
(2.0 e convencional) 115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Ipiranga Itaucard Internacional   
(2.0 e convencional)  121,80  140,40 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Ipiranga Itaucard Carbono Zero   
Internacional (2.0 e convencional) 121,80 140,40 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Walmart Itaucard 2.0 Hiper (sem bônus) - - 114,90 por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Marisa Itaucard Nacional (2.0 e convencional) 115,20 - 141,60 por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard Embandeirado (7)   115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Embandeirado (7)  115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Cartão Luiza Preferencial Mastercard 119,88 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Parcelado (7)  115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard 2.0 Parcelado (7)  115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pontofrio Itaucard (7) 115,20  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pontofrio Itaucard 2.0 (7) 115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Eletronic (7) 115,20 135,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Programado 108,00******* 108,00*******
  119,00********  119,00 ******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo Brasil para Correntistas 120,00*******  120,00*******
 131,00********   131,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo Nacional versão Itaucard 2.0 120,00*******   158,40*******
 131,00******** -  191,00******** por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Nacional  120,00*******  120,00******* 158,40*******
 131,00********  131,00********  191,00******** por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo Nacional (8) 120,00*******  120,00******* 158,40*******
 131,00********   131,00********  191,00******** por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard 2.0 Nacional 120,00*******  120,00******* 158,40*******
 131,00********  131,00********  191,00******** por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Passaí Itaucard Mastercard Internacional 
(2.0 ou Convencional) 130,80  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Brasil (7) 132,00 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Nacional (7) 135,00 156,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard 2.0 Nacional (7) 135,00 156,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Internacional (7) 143,88 168,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard 2.0 Internacional (7) 143,88 168,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard Nacional (7) 150,00 177,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA

Pão de Açúcar Itaucard 2.0 Nacional (7) 150,00 177,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard Brasil (7)  150,00  177,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Walmart Itaucard Mastercard Internacional 
(2.0 e Convencional) 142,80 - - por ano  ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Universitário Correntistas (9) 156,00*******  169,00*****
 167,00 ********   191,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard Nacional 156,00*****  169,00*****
 191,00******   191,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard Nacional 2.0 156,00*****  169,00*****
 191,00 ******   191,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Walmart Itaucard Nacional- com bônus celular - - 158,40 por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Ipiranga Cobranded Internacional (Convencional) 176,40 195,60 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
iConta Múltiplo Internacional  171,00*******  195,00 *******
 183,00********  202,00 ******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard 2.0 International 171,00*******  195,00 ******* 
 183,00********  202,00 ******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo International 
versão Itaucard 2.0  171,00*******
  183,00 ******** - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Internacional / Itaú Múltiplo
Internacional (8) 171,00*******  195,00******* 
 183,00 ******** 202,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Nacional  174,00*****  204.00*****
 187,00******   211,00******  - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard Internacional (7) 198,00 216,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard 2.0    
Internacional (7) 198,00 216,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Internacional com   
Programa de Recompensa  (7) 198,00 240,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard 2.0 Internacional   
com Programa de Recompensa (7) 198,00 240,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
    
Itaucard Universitário com Programa  210,00******* 246,00*******
Sempre Presente 227,00********  255,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard International   219,00***** 255,00*****
 270,00******  270,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard International 2.0  219,00***** 255,00*****
 270,00******  270,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Volkswagen Itaucard International 219,00***** 255,00*****
 270,00******  270,00******  - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Volkswagen Itaucard International 2.0 219,00***** 255,00*****
 270,00******  270,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass Múltiplo International  222,00*******  261,00*******
versão Itaucard 2.0 238,00******** 270,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo International versão Itaucard 2.0   
com o Programa Sempre Presente 222,00*******  
 238,00******** - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass International versão Itaucard 2.0  222,00******* 261,00******* 
  238,00********  270,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
iConta Múltiplo Internacional com o 222,00*******  261,00*******      
Programa Sempre Presente 238,00********  270,00********  - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Internacional / Itaú Múltiplo 222,00*******  261,00*******  
Internacional com Programa Sempre Presente  238,00********   270,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard 2.0 International Programa 222,00*******  261,00******* 
Sempre Presente  238,00********   270,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass International / Itaú Uniclass Múltiplo 222,00*******  261,00*******  
International com o Programa Sempre Presente (8) 238,00********  270,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard International 220,00*****
  245,00******  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Mastercard
International 2.0  220,00*****
  245,00******  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Internacional 228,00***** 270,00***** 
  245,00****** 280,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard International 2.0 228,00***** 270,00***** 
  245,00****** 280,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo Gold versão Itaucard 2.0 273,00*******
  283,00******** - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Gold/ Itaú Múltiplo Gold (8) 273,00*******
  283,00******** 318,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard 2.0 Gold 273,00*******
  283,00******** 318,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Gold (7) 327,60 385,20 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard 2.0 Gold (7) 327,60 385,20 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard Gold (7) 306,00 360,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard 2.0 Gold (7) 306,00 360,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Gold 320,00*****
  376,00****** - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Gold 2.0 320,00*****
  376,00****** - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard Gold   342,00***** 390,00*****
  405,00******  405,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard Gold 2.0  342,00***** 390,00*****
  405,00******  405,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Volkswagen Itaucard Gold 2.0 342,00***** 390,00*****
 405,00******  405,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Volkswagen Itaucard Gold  342,00***** 390,00*****
 405,00******  405,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass Gold versão Itaucard 2.0  
 318,00  372,00  - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass Múltiplo Gold
versão Itaucard 2.0 345,00******* 
 359,00******** 405,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass Gold / Itaú Uniclass Múltiplo
Gold com o Programa Sempre Presente (9) 345,00******* 
 359,00******** 405,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Gold / Itaú Múltiplo Gold 345,00******* 
com Programa Sempre Presente  359,00******** 405,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard 2.0 Gold Programa Sempre Presente 345,00*******
 359,00******** 405,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo Gold versão Itaucard 2.0 com 345,00*******
o Programa Sempre Presente 359,00******** - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Gold 351,00*****  423,00***** 
 376,00****** 438,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Gold 2.0 351,00***** 423,00***** 
  376,00****** 438,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard Platinum (7)  396,00 464,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard 2.0 Platinum (7)  396,00 464,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Platinum / Itaú Uniclass Platinum  
com o Programa Sempre Presente 449,00*******  521,00*******  
 479,00******** 539,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass Platinum versão Itaucard 2.0  449,00*******  521,00*******
 479,00******** 539,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass Múltiplo Platinum  449,00******* 521,00*******
versão Itaucard 2.0 479,00******** 539,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
(P) Personnalité Platinum  449,00******* 521,00*******
 479,00******** 539,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard Platinum 513,00*****
  594,00******  594,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard Platinum 2.0 513,00***** 
 594,00****** 594,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Volkswagen Itaucard Platinum  513,00***** 
 594,00****** 594,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Volkswagen Itaucard Platinum 2.0 513,00***** 
 594,00****** 594,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Platinum  534,00***** 
 553,00******  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Platinum 2.0  534,00***** 
 553,00******  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Platinum 534,00*****  594,00*****
 553,00******  616,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Platinum 2.0 534,00***** 594,00***** 
  553,00****** 616,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard MasterCard Black  
- Cartão Titular 900,00*******
 959,00********  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
- Cartão adicional  Isento  -    -  por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Mastercard Black 1.200,00 - - por ano  ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Visa Infi nite - 1.200,00 - por ano  ANUIDADE DIFERENCIADA
- Cartão adicional Isento - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Visa Infi nite
- Cartão Titular -  933,00* 
  967,00** -  por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
- Cartão adicional  -   Isento   -  por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Black Star (MasterCard ou Visa) (25% vlr. anuidade do cartão titular) por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Black Star (MasterCard ou Visa) (50% vlr. anuidade do cartão titular) por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Black Star (MasterCard e Visa) (50% vlr. anuidade do cartão titular) por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Cartão adicional (50% vlr. anuidade do cartão titular) por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Envio de Mensagem Automática 5,50 por mês ENVIO MENS. AUTOMÁTICA
2ª via de Comprovantes e Documentos 3,00 por cópia 2º VIA DE COMPROVANTE
Utilização de Canais de Atendimento para Retirada em Espécie
- No Pais (10) 12,00 por retirada RETIRADA-Pais (*)
- No Exterior 22,00 por retirada RETIRADA-Exterior (*)
Fornecimento de 2º via do cartão com função crédito 9,90  por evento 2º VIA CARTÃO CREDITO (*)
Avaliação Emergencial de Crédito 18,90 por ocorrência, AVAL. EMERG CREDITO (*)
  limitada a uma vez por mês 

12. Conta Salário (11)   
Saque (a partir do 6º saque por evento de crédito por mês) Guiche de Caixa 2,50*2,55** por saque TAR SAQUE PESSOAL (*)

Autoatendimento 2,10*2,30** por saque TAR SAQUE TERMINAL (*)

Fornecimento de extrato de conta – por período Caixa eletrônico 2,15*2,20** por extrato TAR EXTRATO MOVIMENTO (E)  (*)
Terminal Administrativo 2,95*3,00** por extrato TAR EXTRATO MOVIMENTO (P)  (*)

Fornecimento de extrato mensal de conta – mensal
(a partir do 3º extrato mês)

Caixa eletrônico 2,15*2,20** por extrato TAR EXTRATO MÊS (E)  (*)
Terminal Administrativo 2,95*3,00** por extrato TAR EXTRATO MÊS (P)  (*)

    
2ª via de Extrato - via agência (entrega na agência)    0,00  módulo de 5 págs. TAR SEGUNDA VIA EXTRATO
2ª via de Extrato - via caixa eletrônico    0,00  módulo de 5 págs. TAR 2a VIA EXT CX ELET
Solicitação/Reemissão de 2ª via Cartão Conta Salário Itaú pelo Cliente   6,95* 7,15**  por evento TAR 2a VIA - CARTÃO DÉBITO (*)

13. Outros Serviços Bancários   
Envio de Comprovante de Transações Realizada no telefone - via Correio Nacional   
- Pagamento de Contas/Transferência entre Contas (valores inferiores a R$ 1.000.00) isento  por comprovante TAR COMPROV TRANSF/PAG BANKFONE
Abono de Firmas    1,50  por abono TAR ABONO FIRMAS
Atestado de Idoneidade    20,00  por atestado TAR ATESTADO IDONEIDADE
2ª via de Aviso de Lançamento/Documento Microfi lmado   0,00  por aviso/documento TAR MICROFILME (*)
Carta Comprovante - últimos 3 meses    0,00  por emissão TAR CART COMP ULT 3 MESES
Carta Comprovante - anterior aos últimos 3 meses    0,00  por emissão TAR CART COMP ANT 3 MESES
2ª via Comprovante - últimos 3 meses (via agência)    0,00  por emissão TAR 2V COMP ULT 3 MESES AG
2ª via Comprovante - anterior aos últimos 3 meses (via agência)   0,00  por emissão TAR 2V COMP ANT 3 MESES AG
2ª via Comprovante - últimos 3 meses (via caixa eletrônico)   0,00  por emissão TAR 2V COMP ULT 3 MESES CEI
2ª via Comprovante - anterior aos últimos 3 meses (via caixa eletrônico)  0,00  por emissão TAR 2V COMP ANT 3 MESES CEI
2ª via Comprovante - últimos 3 meses (via Internet)    0,00  por emissão TAR 2V COMP ULT 3 MESES BKL
2ª via Comprovante - anterior aos últimos 3 meses (via Internet)   0,00  por emissão TAR 2V COMP ANT 3 MESES BKL
Declaração    15,00  por declaração TAR DECLARAÇÃO
(P) Fornecimento de Atestados, Certifi cados e Declarações para Empréstimos com Garantia de Imóvel 70,00  por solicitação -
(P) Cópia de Documentos para Empréstimos com Garantia de Imóvel   70,00  por documento -
Emissão de 2ª via holerite eletrônico    0,00 por lançamento  TAR 2a VIA DEMONST PAGTO

14. Financiamento de Veículos e Leasing de Veículos e Demais Bens - agências (12) 
Avaliação, Reavaliação e Substituição de Bens Recebidos em Garantia    550,00 por solicitação -
Fornecimento de Atestados, Certifi cados e Declarações    250,00  por solicitação -
Cópia ou 2ª via de Comprovantes e Documentos    250,00  por solicitação -
Coleta e Entrega em Domicílio ou Outro Local    250,00  por solicitação -
Extrato Diferenciado Mensal Contendo Informações Adicionais Àquelas Relativas
a Contas Correntes de Depósito à Vista e a Contas de Depósito de Poupança  250,00 por solicitação -

15. Crédito Imobiliário (13)   
Tarifas Exclusivas Pessoa Física
Administração de Contrato   
- Linhas de Financiamento que Utilizam Recursos do FGTS    22,06 mensal (cobrada junto

     com a prestação) TAR ADM CONTRATO
Aquisição à vista com Utilização do FGTS - Imóvel até R$ 240 mil   1.280,00 por operação TAR AQUIS A VISTA FGTS
Aquisição à vista com Utilização do FGTS - Imóvel superior a R$ 240 mil   2.560,00 por operação TAR AQUIS A VISTA FGTS
Tarifas Comuns - Pessoa Física e Pessoa Jurídica (Exceto Construtora/Incorporadora)
Avaliação de Bens Recebidos em Garantia   
Avaliação, Reavaliação e Substituição de Bens Recebidos em Garantia    
- Financiamento à aquisição de imóvel residencial ou comercial   3.300,00 por processo de 
     fi nanciamento TAR IMOB AVAL BENS GARAN
- Garantia Adicional (Aval e Fiança)    2.000,00 por processo de

     fi nanciamento TAR IMOB AVAL BENS GARAN
Administração de Contrato   
- Linhas de Financiamento que Utilizam Recursos do SBPE   25,00 mensal (cobrada junto com a prestação) TAR ADM CONTRATO
Entrega em Domicílio ou Outro Local   
- Simples    35,00 por solicitação TAR IMOB ENTREGA DOMIC
- Sedex    60,00 por solicitação TAR IMOB ENTREGA DOMIC
- Express    70,00 por solicitação TAR IMOB ENTREGA DOMIC
Fornecimento de Atestados, Certifi cados e Declarações   
- Declaração de Prestação Paga    70,00 por solicitação TAR IMOB FORN ATESTADO
- Demais Documentos    70,00 por solicitação TAR IMOB FORN ATESTADO
- Interveniente Anuente    90,00 por solicitação TAR IMOB FORN ATESTADO
Fornecimento de Cópia ou 2a via de Comprovantes e Documentos   
- Emissão de 2ª via do termo de liberação do imóvel    300,00 por solicitação TAR IMOB CÓPIA DOCUMENTO
- Cópia de Demonstrativo de IR    70,00 por ano solicitado TAR IMOB CÓPIA DOCUMENTO
- 2ª via de Emissão de Documento    300,00 por solicitação TAR IMOB CÓPIA DOCUMENTO
- 2º via de Emissão de Contrato    200,00 por solicitação TAR IMOB CÓPIA DOCUMENTO
Análise Apólice Habitacional de Mercado    100,00 por evento TAR AN APÓLICE HAB MERC

16. Operações de Câmbio - Área Internacional (14)   
Contrato   
- Contratação de Contrato de Câmbio – Export/Import. /Financeiro (via mesa de câmbio) 650,00  por contrato TAR CONTR CAMBIO EXP/IMP/FIN
- Alteração/Cancelamento/Baixa/Prorrogação    600,00  por contrato TAR ALTERAC/BAIXA/CANC/PRORR  

      CONTRATO EXP/IMP/FIN
- Utilização da PCAM 500 na Edição/Alteração/Regularização   430,00  por ocorrência TAR PCAM500 EXPORTAÇÃO/
 de Contrato - Exp. /Imp. /Financeiro      IMPORTAÇÃO/FINANCEIRO
Exportação   
- Carta de Crédito de Exportação   
- Registro de Aviso/Pré-aviso    325,00  por ocorrência TAR CARTA CR PRE-AVISO
- Negociação    430,00  por ocorrência TAR CART CR ANALISE DOC
- Devolução de Travellers Cheques/Cheque em Moeda
 Estrangeira em Cobrança no Exterior 110,00 + despesas banqueiro por operação/por cheque TAR DEV TC OU CHEQUE ME
- Emissão/Tracers/Demais Mensagens SWIFT/Telex - Export. /Import. /Financeiro  130,00  por ocorrência TAR EMISSÃO TRACERS EXP/IMP/FIN
- Cheques em M/E em Cobrança/Depósitos no Exterior    215,00 por cheque (cobrada no envio) TAR ENVIO CHEQUE ME COBR
- Contrato de Exportação - via Comexpress    115,00  por contrato TAR CONTR EXP COMEXPRESS
- Manuseio de Documentos Vinculados à Contrato de Exportação - via Comexpress 130,00  por ocorrência TAR MANUS DOC EXP COMEXP
- Transferência de Crédito de Exportação (LCE)    290,00  por ocorrência TAR CART CR EXP TRANSF
Importação   
- Liquidação de Comissão de Agente de Importação    130,00  por contrato TAR LIQ C AGENTE IMPORTA
- Envio de ordem de pagamento mesa sem despesa de banqueiro   215,00  por emissão TAR ENV ORD PGTO MESA S/ DESP BANQ
- Ordens de Pagamento Expedidas - OPE (Reemissão/Alteração/Devolução)  90,00  por ocorrência TAR EMISSÃO ORD PGTO IMP
- Pagamento Antecipado de Importação    300,00  por ocorrência TAR PAG ANT IMPORTAÇÃO
- Pagamento de Importação em Reais    290,00  por aplicação de DI/LI/

     Esquema de ROF TAR IMPORT EM REAIS
- Contrato de Importação - Via Comexpress    115,00  por contrato TAR CONTR IMP COMEXPRESS
- Envio de ordem de pagamento web sem despesa de banqueiro   130,00  por contrato  TAR ENV ORD PGTO WEB S/ DESP BANQ
Financeiro   
- Ordens de Pagamento Recebidas - (OPR)   
- Liquidação Crédito em Conta-Corrente    150,00  por ocorrência TAR LIQ FIN CREDITO C/C
- Liquidação DOC/Cheque Adm/Caixa/TED    215,00  por ocorrência TAR LIQ FIN VIA DOC/TED
- Transferência para Outros Bancos  mín.: 300,00 e máx.: 500,00 ou 0,15% do valor por ocorrência TAR TRANSF OP OUTRO BCO
- Devolução    110,00  por ocorrência TAR DEV ORDEM PAGTO FIN
- Envio de ordem de pagamento mesa sem despesa de banqueiro   215,00  por ocorrência TAR ENV ORD PGTO MESA S/ DESP BANQ
- Ordens de Pagamento Expedidas - (OPE) - (Reemissão/Alteração/Devolução)  90,00  por ocorrência TAR ORD PGTO EXPED FIN
- Devolução de Travellers Cheques/Devolução de Cheque
 em Cobrança no Exterior  110,00 + despesas banqueiro por operação/por cheque TAR DEV TC OU CHEQUE ME
- Câmbio Manual - Venda de Moeda Estrangeira Espécie    30,00 por operação TAR VENDA CAMBIO ESPÉCIE(*)
- Câmbio Manual - Venda de Moeda Estrangeira Cheque de Viagem - Posto de Venda/Internet (15) 30,00 por operação TAR VENDA CAMBIO CHEQUE (*)
- Câmbio Manual - Venda de Moeda Estrangeira Cartão Pré-Pago - Emissão e Carga 30,00 por operação TAR VENDA CAMBIO PRE PAGO EMI (*)
- Câmbio Manual - Venda de Moeda Estrangeira Cartão Pré-Pago - Recarga  30,00 por operação TAR VENDA CAMBIO PRE PAGO REC (*)
- Câmbio Manual - Compra de Moeda Estrangeira Cheque de Viagem (adquiridos no Itaú) 30,00 por operação TAR COMPRA CAMBIO CHEQUE (*)
- Câmbio Manual - Compra de Moeda Estrangeira Espécie (adquiridos no Itaú)  30,00 por operação TAR COMPRA CAMBIO ESPÉCIE (*)
- Câmbio Manual - Compra de Moeda Estrangeira Cartão Pré-Pago   30,00 por operação TAR COMPRA CAMBIO PRE PAGO (*)
- Cheques em M/E em Cobrança/Depósitos no Exterior    215,00  por cheque

     (cobrada no envio) TAR ENVIO CHEQUE ME COBR
- Cancelamento de Compra de Traveller Cheques (via Internet)   5% do valor da compra  por operação TAR CANCEL COMPRA TC
- Conta-Corrente em Moeda Estrangeira (CCME)    valores a contratar  por transação TAR CONTA-CORRENTE ME
- Tarifa sobre Conta-Corrente em Moeda Estrangeira (CCME) Inativa (16)  200,00  por mês TAR CONTA ME INATIVA
- Contrato de Financeiro - Via Comexpress    115,00 por contrato TAR CONTR FIN COMEXPRESS
- Envio de ordem de pagamento web sem despesa de banqueiro   130,00  por contrato TAR ENV ORD PGTO WEB S/ DESP BANQ

Pacote de Conta de Domiciliado no Exterior (CDE)

Valor individual Quantidade mensal 
incluída no pacote Valor total Serviços gratuitos 

por mês
Quantidade total 

por mês
Confecção de cadastro para início de relacionamento 30,00 - - - -
Extrato dos últimos 30 dias (Atendimento Pessoal e/ou Telefônico) 2,95*3,00** Ilimitado* 118,00*120,00** 2 Ilimitado
Extrato de outros períodos (Atendimento Pessoal e/ou Telefônico) 2,95*3,00** Ilimitado* 118,00*120,00** - Ilimitado
Movimentação de Conta de Domiciliado no Exterior (CDE) 800,00 2 1,600,00 - Ilimitado
Valor total* dos serviços considerando a utilização individual (R$) 1836,00*1840,00**
Valor Mensal cobrado pelo pacote (R$) 1.000,00
*Para os serviços de quantidade ilimitada são considerados 40 eventos.
Movimentação de Conta de Domiciliado no Exterior (CDE)   800,00 por transação -

17. Saques no Exterior   
Saque no Exterior com Cartão de Débito (nas Redes Cirrus/Maestro) (17)  10,10*10,35**     por saque -

18. Intermediação de Valores Mobiliários   
Renda Variável 
Emolumentos Mercado à vista    0,0325% -  -
Taxa de Custódia Mensal    (D) -  -
Taxa de Corretagem home broker Itaú Corretora (22) 10,00 + 0,30% do volume    por operação -
Taxa de Corretagem (Mesa de Operações e Agências) - Volume Financeiro Diário (22) Taxa Percentual % Acrescentar - Máximo Valor Fixo Diário (R$) - Máximo
  Até R$ 135,07  0  5,40 
  De R$ 135,08 a R$ 498,62  4  0,00
  De R$ 498,63 a R$ 1.514,69  3  4,98
  De R$ 1.514,70 a R$ 3.029,38  2  20,12
  Acima de R$ 3.029,39  1  50,42
Renda fi xa privada
- Taxa de corretagem (E) - -
- Taxa de custódia mensal (debêntures, CRI, CRA) 21,60 por mês + 0,15% ao ano -
- Taxa de custódia mensal (LCI, LCA) 21,60 por mês (F) -
- Taxa de custódia mensal (CDB) 21,60 por mês -
Títulos do Tesouro Direto
Custódia Itaú (máximo) 0,5% ao ano -
Custódia BM&FBOVESPA 0,3% ao ano -

19. Serviços Financeiros   
Taxa de administração de carteiras Máximo 2% a.a.  mensal -
Taxas de administração de fundos mín.: 0,10% e máx.: 4,50% 
abertos para captação (18)  sobre o PL do fundo -  -
Taxas de administração de fundos  mín.: 0,30% e máx.: 4,50% 
fechados para captação (18) sobre o PL do fundo  -  -
Taxas de Performance praticadas em qualquer fundo (18) mín.: 20% e máx.: 50% sobre

  o rendimento excedente ao indexador -  -
Taxas de saída (18) 5% fi xo ou mín.: 0% e máx.: 2% Regressivo

  de acordo com o prazo do resgate. -  -
Controle de Garantias - Taxa 9,9% do valor principal da garantia ou R$ 8.000,00 – o que for maior***

de implantação (19) 9,9% do valor principal da garantia ou R$20.000,00 – o que for maior**** por contratação  FT COM. SERV. TRUSTEE
Controle de Garantias - Taxa 9,9% do valor principal da garantia ou R$ 5.000,00 - o que for maior***

mensal fi xa (19) 9,9% do valor principal da garantia ou R$10.000,00 – o que for maior**** por mês  FT COM. SERV. TRUSTEE
Produtos de previdência - Taxa de administração (20) mín.: 0,80% e máx.: 4,0% - -
Produtos de previdência - Taxa de carregamento (21) mín.: 0,75% e máx.: 5,0% - -
Produtos de seguro de vida por sobrevivência - Taxa de administração (20) mín.: 0,80% e máx.: 4,0% - -
Produtos de seguro de vida por sobrevivência - Taxa de carregamento (21) mín.: 0,75% e máx.: 5,0% - -
Tarifa de Abertura de Crédito - Microcrédito Produtivo Orientado 3% do valor do contrato por contrato -    

Tarifas básicas estabelecidas pelo Banco Itaú Unibanco S.A. para categorias de serviços, conforme faculta a Resolução 3.919, de 25/11/2010 do Banco Central do Brasil, válidas por tempo indeterminado.Vigência a partir de 01/03/2018
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Lista de Serviços Tarifa Básica (R$) Unidade de Cobrança Identifi cação no Extrato Lista de Serviços Tarifa Básica (R$) Unidade de Cobrança Identifi cação no Extrato Lista de Serviços Tarifa Básica (R$) Unidade de Cobrança Identifi cação no Extrato 

Tabela Geral de Tarifas - Pessoa Física

Pacote Padronizado de Serviços III (b)
Conta de depósitos à vista – movimentação com cheque e cartão

Valor
individual (R$)

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Valor total
(R$)

Serviços 
gratuitos 
por mês*

Quantidade 
total 

por mês
Confecção de cadastro para início de relacionamento 30,00 - - - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,65*1,70** 5 8,25*8,50** 10 15
Saque 1,85*1,90** 6 11,10*11,40** 4 10
Extrato dos últimos 30 dias 2,15*2,20** 6 12,90*13,20** 2 8
Extrato de outros períodos 2,15*2,20** 4 8,60*8,80** - 4
Transferência por meio de DOC 9,75*10,20** 2 19,50*20,40** - 2Transferência por meio de TED
Transferência entre contas na própria instituição 1,10*1,15** 4 4,40*4,60** 2 6
Valor total dos serviços considerando a sua utilização individual (R$) 64,75*66,90**
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 26,50

Pacote Padronizado de Serviços II (b)
Conta de depósitos à vista – movimentação com cheque e cartão

Valor
individual (R$)

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Valor total
(R$)

Serviços 
gratuitos 
por mês*

Quantidade 
total 

por mês
Confecção de cadastro para início de relacionamento 30,00 - - - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,65*1,70** 2 3,30*3,40** 10 12
Saque 1,85*1,90** 4 7,40*7,60** 4 8
Extrato dos últimos 30 dias 2,15*2,20** 4 8,60*8,80** 2 6
Extrato de outros períodos 2,15*2,20** 2 4,30*4,40** - 2
Transferência por meio de DOC 9,75*10,20** 1 9,75*10,20** - 1Transferência por meio de TED
Transferência entre contas na própria instituição 1,10*1,15** 2 2,20*2,30** 2 4
Valor total dos serviços considerando a sua utilização individual (R$) 35,55*36,70**
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 19,90

Pacote Padronizado de Serviços IV (b)
Conta de depósitos à vista – movimentação com cheque e cartão

Valor
individual (R$)

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Valor total
(R$)

Serviços 
gratuitos 
por mês*

Quantidade 
total 

por mês
Confecção de cadastro para início de relacionamento 30,00 - - - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,65*1,70** 10 16,50*17,00** 10 20
Saque 1,85*1,90** 8 14,80*15,20** 4 12
Extrato dos últimos 30 dias 2,15*2,20** 6 12,90*13,20** 2 8
Extrato de outros períodos 2,15*2,20** 4 8,60*8,80** - 4
Transferência por meio de DOC 9,75*10,20** 3 29,25*30,60** - 3Transferência por meio de TED
Transferência entre contas na própria instituição 1,10*1,15** 6 6,60*6,90** 2 8
Valor total dos serviços considerando a sua utilização individual (R$) 88,65*91,70**
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 41,00

Serviços básicos disponíveis gratuitamente Valor individual (R$)
Conta-Corrente Conta Poupança

Quantidade Quantidade
Fornecimento de cartão - Incluído (função débito) Incluído (função movimentação)
Fornecimento 2ª via de cartão (exceto em casos de perda, furto ou roubo) - Incluído (função débito) Incluído (função movimentação)
Fornecimento folhas de cheques 1,65*1,70** 10 por mês(a)  - 
Compensação de cheques - Incluído  - 

Saques
Guichê de caixa 2,50*2,55**

4 por mês 2 por mêsAutoatendimento 2,10*2,30**
Saque no Correspondente Itaú no País 1,85*1,90**

Fornecimento de extrato impresso contendo movimentação dos últimos trinta dias 2,10*2,15** 2 por mês 2 por mês
Disponibilização de Extratos anuais de (i) Tarifas; (ii) Juros e demais Despesas incidentes 
sobre Operações de Crédito e Arrendamento Mercantil do ano anterior, mês a mês(b) - 1 por ano 1 por ano

Consultas pela Internet - Incluído Incluído
Transferência de recursos entre 
contas da própria instituição

Guichê de caixa 1,35*1,40**

2 por mês
2 por mês (d)

Autoatendimento e/ou pela Internet 1,10*1,15**
Transferência de recursos entre 
contas de mesma titularidade - 
incluindo outra instituição

Guichê de caixa 1,35*1,40**

Autoatendimento e/ou pela Internet 1,10*1,15**

Transferêcia por meio de DOC/TED (via canais pessoais) 17,90*18,70** Não incluído
Transferêcia por meio de DOC/TED (via canais eletrônicos) 9,75*10,20** Não incluído Não incluído
Prestação de qualquer serviço por meios eletrônicos, no caso de contas cujos contratos 
prevejam utilizar exclusivamente meios eletrônicos - Incluído Incluído

(a) Desde que o correntista reúna os requisitos necessários à utilização de cheques, de acordo com a regulamentação em vigor e as condições pactuadas. (b) Até 28 de fevereiro de cada ano. (c) Para contas de 
mesma titularidade. A conta com adesão aos serviços essenciais está disponível somente nas agências de varejo Itaú. (d) Incluindo contas correntes ou contas poupanças, mantidas na mesma ou em outras 
instituições, desde que de mesma titularidade.

* Gratuidades estabelecidas pelo Art. 2º da Resolução nº 3.919, de 25 de novembro de 2010. (a) Tabela anexa à Resolução nº 3.919, de 2010. (b) Tabela anexa à Resolução nº 4.196, de 2013.

Pacote Padronizado de Serviços I (a)
Conta de depósitos à vista – movimentação com cartão (sem cheque)

Valor
individual (R$)

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Valor total
(R$)

Serviços 
gratuitos 
por mês*

Quantidade 
total 

por mês
Confecção de cadastro para início de relacionamento 30,00 - - - -
Saque 1,85*1,90** 4 7,40*7,60** 4 8
Fornecimento de extrato mensal 2,15*2,20** 2 4,30*4,40** 2 4
Fornecimento de extrato de um período 2,15*2,20** 2 4,30*4,40** - 2
Transferência entre contas na própria instituição 1,10*1,15** 2 2,20*2,30** 2 4
Valor total dos serviços considerando a sua utilização individual (R$) 18,20*18,70**
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 12,45

1. Cadastro

1.1. Confecção de 
cadastro para início de 
relacionamento

 - TAR CADASTRO  30,00 

Realização de pesquisa em serviços de proteção ao 
crédito, base de dados e informações cadastrais, e 
tratamento de dados e informações necessários ao 
início de relacionamento decorrente da abertura 
de conta de depósitos à vista ou de poupança 
ou contratação de operação de crédito ou de 
arrendamento mercantil, não podendo ser cobrada 
cumulativamente. (1)

2. Conta de depósitos
2.1. Cartão

2.1.1. Fornecimento de 2ª via 
de cartão com função débito  - TAR 2ª VIA-CARTÃO 

DÉBITO
6,95* 
7,15**

Confecção e emissão de novo cartão com função 
débito, restrito a casos de pedidos de reposição 
formulados pelo detentor da conta, decorrente de 
perda, roubo, furto, danifi cação e outros motivos 
não imputáveis à instituição emitente. 

2.1.2. Fornecimento de 2ª 
via de cartão com função 
movimentação de conta de 
poupança

 - TAR 2ª VIA-CARTÃO 
POUPANÇA

6,95*
7,15**

Confecção e emissão de novo cartão de poupança, 
restrito a casos de pedidos de reposição formulados 
pelo detentor da conta, decorrente de perda, roubo, 
furto, danifi cação e outros motivos não imputáveis à 
instituição emitente.

2.2. Cheque
2.2.1. Exclusão do Cadastro 
de Emitentes de Cheques 
sem Fundo (CCF)

 - TAR EXCLUSÃO CCF 52,05* 
53,40**

Exclusão de registro de cheque do Cadastro de 
Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF) por solicitação 
do cliente, cobrada por unidade excluída. (2)

2.2.2. Contra-ordem (ou 
revogação) e oposição (ou 
sustentação) ao pagamento 
de cheque

 - TAR SUSTAÇÃO/
REVOGAÇÃO

13,05* 
13,40**

Realização de contraordem (ou revogação) e oposição (ou 
sustação) ao pagamento de cheque, cobrada uma única 
vez, compreendidas as fases de solicitação provisória, de 
confi rmação e de eventual anulação a pedido. (3)

2.2.3. Fornecimento de 
folhas de cheque  - TAR FOLHA CHEQUE 1,65*

1,70**

Confecção e fornecimento de folhas de cheque, 
cobrada por unidade que exceder as dez folhas 
gratuitas, fornecidas por conta de depósitos à vista 
independentemente do número de titulares.

2.2.4. Cheque 
Administrativo  - TARCHEQUE 

ADMINISTRATIVO 24,00 Emissão de cheque administrativo.

2.2.5. Cheque Visado  - TAR CHEQUE VISADO 22,50
Procedimentos para registro e bloqueio do saldo em 
conta de depósitos à vista correspondente ao valor do 
cheque.

2.3. Saque

2.3.1. Saque de conta de 
depósitos à vista e de 
poupança

Presencial ou 
pessoal TAR SAQUE PESSOAL 2,50*

2,55**

Saque em guichê de caixa além do número de 
saques permitidos gratuitamente por mês. Nas 
contas de depósitos cujos contratos prevejam utilizar 
exclusivamente meios eletrônicos (“contas eletrônicas”) 
não há gratuidade para este canal de entrega.

Terminal de 
autoatendimento TAR SAQUE TERMINAL 2,10* 

2,30**

Saque em terminal de autoatendimento além do 
número de saques permitidos gratuitamente por mês. 
Nas “contas eletrônicas” não pode ser cobrada tarifa 
para este canal de entrega. (4)

Correspondente 
no País

SAQUE 
CORRESPONDENTE

1,85*
1,90**

Saque na empresa que atua como correspondente no 
País de instituição fi nanceira.

2.4. Depósitos

2.4.1. Depósito Identifi cado - TAR DEPOSITO 
IDENTIFICADO 3,20

Depósito com registro de informações necessárias à 
identifi cação, a qualquer tempo, da operação e/ou 
do depositante, por este solicitado.

2.5. Consulta

2.5.1. Fornecimento de 
extrato mensal de depósitos 
à vista e de poupança

Presencial ou 
pessoal TAR EXTRATOMÊS (P) 2,95* 

3,00**

Fornecimento de extrato com a movimentação 
dos últimos trinta dias em guichê de caixa ou por 
outras formas de atendimento pessoal, tais como 
atendimento telefônico realizado por atendente, 
além do número permitido gratuitamente por mês. 
Nas “contas eletrônicas” não há gratuidade para este 
canal de entrega.

Terminal de 
autoatendimento 

e outros meios 
eletrônicos

TAR EXTRATOMÊS (E) 2,15*
2,20**

Fornecimento de extrato com a movimentação dos 
últimos trinta dias em terminal de autoatendimento 
ou por outras formas de atendimento eletrônico 
automatizado, sem intervenção humana, além do 
número permitido gratuitamente por mês. Nas 
“contas eletrônicas” não pode ser cobrada tarifa para 
este canal de entrega.

Correspondente 
no País TAR EXTRATOMÊS (C)  (A) 

Fornecimento de extrato com a movimentação de 
um período, por meio de empresa que atua como 
correspondente no País de instituição fi nanceira, 
além do número permitido gratuitamente por mês 
nas contas de depósitos de poupança. Nas “contas 
eletrônicas” não há gratuidade para este canal.

2.5.2. Fornecimento de 
extrato de um período de 
conta de depósitos à vista
e de poupança

Presencial ou 
pessoal

TAR 
EXTRATOMOVIMENTO 

(P)
2,95* 

3,00**

Fornecimento de extrato com a movimentação de 
um período em guichê de caixa ou por outras formas 
de atendimento pessoal, tal como atendimento 
telefônico realizado por atendente.

Terminal de 
autoatendimento 

e outros meios 
eletrônicos

TAR 
EXTRATOMOVIMENTO 

(E)
2,15*

2,20**

Fornecimento de extrato com a movimentação 
de um período em terminal de autoatendimento 
ou por outras formas de atendimento eletrônico 
automatizado, sem intervenção humana. Nas 
“contas eletrônicas” não pode ser cobrada tarifa para 
este canal de entrega.

Correspondente 
no País

TAR 
EXTRATOMOVIMENTO 

(C)
 (A) 

Fornecimento de extrato com a movimentação de 
um período, por meio de empresa que atua como 
correspondente no País de instituição fi nanceira.

2.5.3. Fornecimento de 
cópia de microfi lme, 
microfi cha ou assemelhado

 - TAR MICROFILME 0,00 Fornecimento de cópia de microfi lme, microfi cha ou 
assemelhado.

3. Transferência de Recursos

3.1. Transferência
por meio de DOC 

Presencial ou 
pessoal TAR DOC PESSOAL 17,90* 

18,70**

Realização de transferência de recursos por meio 
de DOC em guichê de caixa ou por outras formas 
de atendimento pessoal, incluindo o atendimento 
telefônico realizado por atendente.

Terminal de 
autoatendimento 

e outros meios 
eletrônicos

TAR DOC ELETRONICO 9,75* 
10,20**

Realização de transferência de recursos por meio de 
DOC em terminal autoatendimento ou por outras 
formas de atendimento eletrônico automatizado, 
sem intervenção humana. Nas “contas eletrônicas” 
não pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Internet TAR DOC INTERNET 9,75* 
10,20**

Realização de transferência de recursos por meio de 
DOC pela internet. Nas “contas eletrônicas” não pode 
ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

3.2. Transferência
por meio de TED

Presencial ou 
pessoal TAR TED PESSOAL 17,90* 

18,70**

Realização de transferência de recursos por meio 
de TED em guichê de caixa ou por outras formas 
de atendimento pessoal, incluindo o atendimento 
telefônico realizado por atendente.

Terminal de 
autoatendimento 

e outros meios 
eletrônicos

TAR TED ELETRONICO 9,75* 
10,20**

Realização de transferência de recursos por meio 
de TED em terminal autoatendimento ou por outras 
formas de atendimento eletrônico automatizado, 
sem intervenção humana. Nas "contas eletrônicas" 
não pode ser cobrada tarifa para este canal de 
entrega.

Internet TAR TED INTERNET 9,75* 
10,20**

Realização de transferência de recursos por meio de 
TED pela internet. Nas “contas eletrônicas” não pode 
ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

3.3. Transferência 
agendada por meio de 
DOC/ TED

Presencial ou 
pessoal

TAR DOC/TED
AGENDADO (P)

17,90* 
18,70**

Realização de transferência agendada de recursos 
por meio de DOC ou TED em guichê de caixa ou por 
outras forma de atendimento pessoal (P), tais como 
atendimento telefônico realizado por atendente.

Terminal de 
autoatendimento 
e outros meios 
eletrônicos

TAR DOC/TED
AGENDADO (E)

9,75* 
10,20**

Realização de transferência agendada de 
recursos por meio de DOC ou TED em terminal 
de autoatendimento ou por outras formas de 
atendimento eletrônico (E), sem intervenção 
humana. Nas “contas eletrônicas” não pode ser 
cobrada tarifa para este canal de entrega.

Internet TAR DOC/TED
AGENDADO (I)

9,75* 
10,20**

Realização de transferência agendada de recursos 
por meio de DOC ou TED pela internet (I). Nas “contas 
eletrônicas” não pode ser cobrada tarifa por este 
canal de entrega.

3.4. Transferência 
entre contas na própria 
Instituição 

Presencial ou 
pessoal

TAR TRANSF.
RECURSO (P)

1,35* 
1,40**

Realização de transferência de recursos entre 
contas na própria instituição em guichê de caixa ou 
mediante outras formas de atendimento pessoal, 
tais como atendimento telefônico realizado 
por atendente, além do número permitido 
gratuitamente por mês. Nas “contas eletrônicas” não 
há gratuidade para este canal de entrega.

Terminal de 
autoatendimento 
e outros meios 
eletrônicos, 
inclusive Internet

TAR TRANSF.
RECURSO (E/I)

1,10* 
1,15**

Realização de transferência de recursos entre 
contas na própria instituição em terminal de 
autoatendimento ou mediante outras formas 
de atendimento eletrônico automatizado, sem 
intervenção humana, inclusive internet, além do 
número permitido gratuitamente por mês. Nas 
"contas eletrônicas" não pode ser cobrada tarifa para 
este canal de entrega.

3.5. Ordem de Pagamento  - TAR ORDEMPAGAMENTO 26,00 Realização de ordem de pagamento.
4. Operação de crédito e arrendamento mercantil

4.1. Concessão de 
adiantamento a 
depositante 

 - ADIANT.DEPOSITANTE 
DD/MM (5) 59,90

Levantamento de informações e avaliação de 
viabilidade e de riscos para a concessão de crédito 
em caráter emergencial para cobertura de saldo 
devedor em conta de depósitos à vista e de excesso 
sobre o limite previamente pactuado de cheque 
especial cobrado no máximo uma vez nos últimos 
trinta dias. 

5. Cartão de crédito básico

5.1. Anuidade Cartão 
Básico

Nacional Básico 
MasterCard ANUIDADE Nacional

72,00 Utilização de rede de estabelecimentos afi liados, 
instalada no País, para pagamentos de bens e 
serviços, cobrada no máximo uma vez a cada doze 
meses, admitido o parcelamento da cobrança.Nacional Básico Visa 87,00

Internacional ANUIDADEInt.  (A) 
Utilização de rede de estabelecimentos afi liados, 
instalada no País e no exterior, para pagamentos de 
bens e serviços, cobrada no máximo uma vez a cada 
doze meses, admitido o parcelamento da cobrança.

5.2. Fornecimento de 2ª 
via de cartão com função 
crédito 

 - 2ª via-CARTÃO CRÉDITO 9,90 

Confecção e emissão de novo cartão com função 
crédito, restrito a casos de pedidos de reposição 
formulados pelo detentor do cartão, decorrente de 
perda, roubo, furto, danifi cação e outros motivos 
não imputáveis à instituição emitente.

5.3. Utilização de canais 
de atendimento para 
retirada em espécie

No país RETIRADA - país  12,00 Utilização de canais de atendimento disponíveis no 
País para retirada em espécie na função crédito.

No exterior RETIRADA - exterior 22,00 
Utilização de canais de atendimento disponíveis no 
exterior para retirada em espécie na função crédito 
ou débito.

5.4. Pagamento de contas 
utilizando a função 
crédito 

- PAGAMENTO CONTAS 0,00 (B) 
Realização de procedimentos operacionais para 
o pagamento de contas (água, luz, telefone, gás, 
tributos, boletos de cobrança, etc.), utilizando a 
função crédito do cartão.

5.5. Avaliação 
emergencial de crédito - AVAL. EMERG. CRÉDITO 18,90 

Avaliação de viabilidade e de riscos para a concessão 
de crédito em caráter emergencial, a pedido do 
cliente, por meio de atendimento pessoal, para 
realização de despesa acima do limite do cartão, 
cobrada no máximo uma vez nos últimos trinta dias.

6. Operação de câmbio manual para compra ou venda de moeda estrangeira relacionada a viagens internacionais

6.1. Venda de moeda 
estrangeira

Espécie VENDACÂMBIO espécie 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a venda 
de moeda estrangeira em espécie, em operação de 
câmbio manual relacionada a viagens internacionais, 
compreendidas as fases de contratação e liquidação, 
registro da operação e entrega da moeda.

Cheque de viagem VENDACÂMBIO cheque 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a 
venda de moeda estrangeira em cheque de viagem, 
em operação de câmbio manual relacionada a 
viagens internacionais, compreendidas as fases de 
contratação e liquidação, registro da operação e 
entrega dos cheques.

Cartão pré-pago - 
emissão e carga

VENDACÂMBIO 
prépagoemi 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a 
venda de moeda estrangeira em cartão pré-pago 
de uso internacional, em operação de câmbio 
manual relacionada a viagens internacionais, 
compreendidas as fases de contratação e liquidação, 
registro da operação, emissão e entrega do cartão, 
bem como a realização da carga inicial.

Cartão pré-pago - 
recarga

VENDACÂMBIO 
prépagorec 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a 
venda de moeda estrangeira em cartão pré-pago 
de uso internacional, em operação de câmbio 
manual relacionada a viagens internacionais, 
compreendidas as fases de contratação e liquidação, 
registro da operação e realização da recarga

6.2. Compra de moeda 
estrangeira

Espécie COMPRACÂMBIO 
espécie 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a 
compra de moeda estrangeira em espécie, em 
operação de câmbio manual relacionada a viagens 
internacionais, compreendidas as fases de recepção e 
conferência da moeda estrangeira na dependência da
instituição ou de empresa que atua como seu 
correspondente no País, contratação, liquidação e 
registro da operação.

Cheque de viagem COMPRACÂMBIO 
cheque 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a 
compra de moeda estrangeira em cheque de 
viagem, em operação de câmbio manual relacionada 
a viagens internacionais, compreendidas as fases de 
recepção e conferência dos cheques na dependência 
da instituição ou de empresa que atua como seu 
correspondente no País, contratação, liquidação e 
registro da operação.

Cartão pré-pago COMPRACÂMBIO 
prépago 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a 
compra de moeda estrangeira em cartão pré-pago, 
em operação de câmbio manual relacionada a 
viagens internacionais, compreendidas as fases de 
contratação, liquidação e registro da operação.

(A) Serviço não disponível no Itaú. (B) Sujeito à cobrança de encargos (juros e tributos). (P) Pessoal. (E) Eletrônico. (C) Correspondente no País. 
(I) Internet.  (1) A cobrança de tarifa de cadastro por CNPJ da Itaú Holding ocorre uma única vez por CPF. (2)Limitado a 10 cheques por ocorrência. 
Será acrescido o valor equivalente ao reembolso da taxa de exclusão de CCF cobrada pelo Banco Central do Brasil por cada cheque (Res. 1682/90), 
nos termos da Res. 3919/10. (3) Evento é um conjunto de cheques (uma a 20 folhas) de um mesmo talão com solicitação de oposição/cancelamento 
no mesmo dia. (4) Saque Terminal inclui caixas eletrônicos e caixas eletrônicos da rede Banco24Horas. (5) Sendo “DD” o dia e “MM” o mês em que 
ocorreu o adiantamento a depositantes. 

Lista de Serviços Canais de 
Entrega Sigla no Extrato Valor da 

Tarifa Fato Gerador da CobrançaLista de Serviços Canais de 
Entrega Sigla no Extrato Valor da 

Tarifa Fato Gerador da Cobrança

Serviços Prioritários e Fatos Geradores

Central de atendimento
4004 4828  Capitais e regiões metropolitanas
0800 970 4828 Demais localidades 
Consultas, informações, reclamações 
e transações, todos os dias, 24h por dia

SAC  0800 728 0728 reclamações, cancelamentos 
e informações gerais, todos os dias, 24h por dia
Ouvidoria 0800 570 0011 se não ficar satisfeito com a solução 
apresentada, contate a Ouvidoria em dias úteis, das 9h às 18h
Deficiente auditivo/fala 0800 722 1722 todos os dias, 24h por dia

itau.com.br SMS 4828 caixas
eletrônicos 

apps no 
celular e tablet 

acesse nossos canais digitais

Pacotes Fechados para Novas Contratações (9) Mensalidade  - Valor (R$) Identifi cação no Extrato

Iconta Itaú Isento -
First Conta Itaú 7,50*7,90** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Itaú Econômica 20,30*21,35** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Itaú Simples 26,70*28,10** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Itaú Total 40,20*42,30** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Mais Itaú Econômica (Antiga “Conta MaxiBônus Celular Itaú Econômica”) 31,00*33,00** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Mais Itaú Simples (Antiga “Conta MaxiBônus Celular Itaú Simples”) 43,00*45,00** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Diferenciada Itaú Econômica (Antiga “Itaú Conta Benefícios 2.0 Econômica”) 28,95 TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Diferenciada Itaú Simples (Antiga “Itaú Conta Benefícios 2.0 Simples”) 42,05*44,20** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Diferenciada Itaú Total (Antiga “Itaú Conta Benefícios 2.0 Total”) 55,50*58,35** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Diferenciada Itaú Uniclass (Antiga “Itaú Uniclass Conta Benefícios 2.0”) 71,60*72,40** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Itaú Uniclass 49,30*51,85** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Itaú Básica  27,10*28,10** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Itaú Eletrônica 20,30*21,35** TAR MAXICONTA MENS
MaxiPoup Itaú (10) isento TAR MAXICONTA MENS
Poupança Itaú (10) isento TAR MAXICONTA MENS
MaxiPoupança Itaú Econômica (Antiga “Poupança MaxiBônus Celular Itaú Econômica”) 11,00*12,00** TAR MAXIBONUS ECON
MaxiPoupança Itaú Simples (Antiga “Poupança MaxiBônus Celular Itaú Simples”) 16,00 TAR MAXIBÔNUS SIMP
Pacote Itaú Premium 66,10*69,50** TAR PREMIUM
Pacote Itaú Max 55,50*58,35** TAR MAX
Pacote Itaú Max Folha 55,50*58,35** TAR MAX FOLHA
Pacote Itaú Super 39,80*41,85** TAR SUPER
Pacote Itaú Básico 26,45*27,80** TAR BASICO
Pacote Itaú Econômico 20,10*21,15** TAR ECONOMICO
Pacote Itaú Pleno 20,00 TAR PACOTE MENSAL
Pacote Itaú Multi 48,15*50,65** TAR PACOTE MENSAL
Pacote Itaú Diferenciado 32,00 TAR PACOTE MENSAL
Pacote Atwork New 10,00 TAR PACOTE AT WORK
Pacote Classic 55,40 TAR PACOTE CLASSIC
Pacote Premium 84,50 TAR PACOTE PREMIUM
Pacote Remote  4,90 TAR PACOTE REMOTE
Pacote Top 69,90 TAR PACOTE TOP

Legendas e Observações
(1)  Serviços Essenciais de Poupança.
(2)  Cobrada uma única vez no momento da abertura da conta.
(3)  A partir da 2ª solicitação, será cobrada tarifa conforme item “Cartões” da Tabela Geral de Tarifas PF.
(4) Desde que o correntista reúna os requisito necessários à utilização de cheques, de acordo com a regulamentação em vigor e as condições pactuadas.
(5)  Verifi car disponibilidade de entrega
(6)  Para os pacotes que incluam o serviço, a quantidade indicada permite a solicitação de oposição/cancelamento de folhas de cheque de um mesmo talão realizadas no mesmo dia. 

Solicitações adicionais serão cobradas conforme item “Cheques” da Tabela Geral de Tarifas PF. 
(7)  Qualquer período diverso do extrato mensal.
(8)  Para o cálculo do valor total dos serviços incluídos nos pacotes não são considerados os serviços essenciais e para os serviços de quantidade ilimitada são considerados 40 eventos.
(9)  Para ver o conteúdo dos pacotes, fale com a nossa equipe ou consulte o site itau.com.br.
(10)  Os pacotes Maxipoup e Poupança Itaú não são mais comercializados desde 01/07/2013, e os clientes que possuem esses pacotes passarão a contar com os serviços essenciais previstos na 

Resolução 3919, no Pacote Poupança Econômica Itaú.
(11)  Disponível para contratação somente para novas contas correntes.

(A) Os 4 primeiros saques da quantidade mensal do seu pacote poderão ser realizados em qualquer canal. Os saques seguintes poderão ser realizados nos caixas eletrônicos e Banco24Horas, 
de modo que haverá cobrança de tarifa avulsa caso sejam realizados nos guichês de caixa, nos Correspondentes Itaú ou caso ultrapassem a quantidade incluída no seu pacote.

(B)  Os 2 primeiros saques do seu pacote poderão ser realizados em qualquer canal. Os saques seguintes poderão ser realizados nos caixas eletrônicos e Banco24Horas, de modo que haverá  
cobrança de tarifa avulsa caso sejam efetuados nos guichês de caixa, nos Correspondentes Itaú ou caso ultrapassem a quantidade incluída no seu pacote.

(C)  As 2 primeiras impressões de extratos da quantidade mensal do seu pacote poderão ser realizados em qualquer canal. As impressões de extratos seguintes poderão ser realizados nos 
caixas eletrônicos, de modo que haverá cobrança de tarifa avulsa caso sejam realizados nos guichês de caixa ou caso ultrapassem a quantidade incluída no seu pacote.

(D)  As impressões de extratos só podem ser realizadas nos caixas eletrônicos, de modo que haverá cobrança de tarifa avulsa caso sejam realizadas nos guichês de caixa ou caso ultrapassem a 
quantidade incluída no seu pacote.   

(E)  As 2 primeiras transferências do seu pacote poderão ser realizadas em qualquer canal. As transferências seguintes poderão ser realizadas nos caixas eletrônicos e Internet, havendo 
cobrança de tarifa avulsa caso sejam efetuadas nos guichês de caixa, no telefone ou caso ultrapassem a quantidade incluída no seu pacote.   

(F)  Incluindo contas correntes ou contas poupanças, mantidas na mesma ou em outras instituições, desde que de mesma titularidade.    
(G)  As 2 primeiras transferências para contas correntes ou contas poupanças de mesma titularidade, mantidas em outras instituições ou no Itaú, não serão cobradas. As transferências 

seguintes do pacote de serviços poderão ser realizadas entre contas do Itaú, de qualquer titularidade, de modo que haverá cobrança de tarifa avulsa caso sejam efetuadas para outras 
instituições (DOC/TED).

Transações que excederem as quantidades mensais contratadas serão cobradas de forma avulsa conforme Tabela Geral de Tarifas Pessoa Física.

Legendas e observações:

(P) =  serviços válidos somente para clientes do Itaú Personnalité.
«   Para clientes com pacote de serviços contratado, a cobrança individual de tarifas dos serviços inclusos 

no pacote ocorrerá quando o cliente ultrapassar a quantidade prevista em sua composição.
(A)  Limitado a 10 cheques por ocorrência. Será acrescido o valor equivalente ao reembolso da taxa de exclusão

de CCF cobrada pelo Banco Central do Brasil por cada cheque (Res.1682/90), nos termos da Res.3919/10.
(B)  Reembolso de taxa cobrada pelo Banco Central do Brasil por cada cheque (Res. 1682/90), nos termos da Res. 3919/10.
(C)  Evento é um conjunto de cheques (uma a 20 folhas) de um mesmo talão com solicitação de oposição/

cancelamento no mesmo dia.
(D)  Máximo fixo: R$ 21,60 + taxa variável calculada com base no valor da carteira do investidor conforme oficio 

024/2009-DP de 17 de abril de 2009. Tabela encontra-se disponível no site da BOVESPA (www.bovespa.com.br).
(E)  Tabela Bovespa, cobrada apenas no caso de debêntures negociadas via sistema Bovespa Fix.
(F)  Taxa válida apenas para títulos adquiridos através da Itaú Corretora a partir de 01/10/2015; para títulos 

adquiridos antes desta data ou transferidos de outras instituições, há também a cobrança de 0,15% a.a., além 
do valor fixo mensal.

(1) Cobrança válida para os casos de pedido de reposição formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, furto, 
danificação e outros motivos não imputáveis à instituição emitente.

(2)  Entrega de talões de cheques em domicílio/via correio depende da disponibilidade do serviço para a sua agência.
(3)  Sendo "MM" o mês e "AA" o ano que ocorreu a prestação do serviço.
(4) Tarifa cobrada nos casos de impressão fisica da folha de cheques.
(5)  A cobrança da tarifa de cadastro por CNPJ da Itaú Holding ocorre uma única vez por CPF.
(6)  Sendo “DD” o dia e “MM” o mês em que ocorreu o adiantamento a depositantes.
(7)  Os cartões adicionais são cobrados de 50% do valor da anuidade.
(8)  Cartão Múltiplo com bandeira Visa exclusivo para clientes com contas abertas originalmente no Unibanco.
(9)  Anuidade para cliente com Conta-Corrente universitária: 1º ano com 100% desconto, 2º ao 6º ano 50% desconto e a partir 

do 7º ano sem desconto. Cliente com Conta-Corrente normal: 1º ao 6º ano 50% desconto e a partir do 7º ano sem desconto.
(10)  Tarifa válida para retirada de recursos na rede Banco24Horas e caixas eletrônicos do Itaú.

(11)  As quantidades dos serviços constantes da Conta Salário obedecem às quantidades estabelecidas na Resolução 3.424 e 
Circular 3.338 de 21.12.2006, do BACEN.

(12)  Para operações realizadas em lojas de veículos consulte o site www.itaucred.com.br ou www.bancofiat.com.br.
(13)  As tarifas de Crédito Imobiliário constantes da tabela são aplicáveis também para os serviços de conveniência 

referentes aos contratos de Crédito Imobiliário do Banco Banestado e ItauBank.
(14)  Valores máximos praticados nas Operações de Câmbio e Comércio Exterior.
(15)  O serviço de entrega de Cheque Viagem esta disponível dentro da área de abrangência. Verifique se o seu CEP 

pode ser atendido, através do Itaú Empresas na internet.
(16)  O débito ocorrerá pela equivalência em moeda estrangeira da CCME, convertida pela Ptax do mês anterior.
(17)  Transação sujeita a tarifação por encargos adicionais pela empresa responsável pelo terminal eletrônico.
(18)  Rentabilidade passada não representa garantia de rentabilidade futura. A rentabilidade divulgada não é líquida de 

impostos. Leia o prospecto e o regulamento antes de investir. Fundos de investimento não contam com garantia do 
administrador, do gestor, de qualquer mecanismo de seguro ou Fundo Garantidor de Crédito - FGC. Para avaliação 
da performance de um fundo de investimento, é recomendável a análise de, no mínimo, 12 (doze) meses.

(19)  Para contratos cuja taxa seja paga em parcela única, deverá ser seguido o mesmo critério da taxa mensal, levando-se 
em consideração o prazo previsto de duração da operação.

(20)  Valor cobrado sobre o patrimônio do fundo por sua administração e vem descontada na rentabilidade divulgada.
(21) Taxa cobrada somente no ato da entrada de novos recursos aplicados ao plano de previdência.
(22)  As taxas de corretagem terão um acréscimo de 5% referente ao ISS do município de São Paulo.
(*)  A tabela de Serviços Prioritários e Fatos Geradores da Cobrança traz informações adicionais

sobre esta identificação.

(*) Tarifas válidas até 31/03/2018. (**) Tarifas válidas a partir de 01/04/2018.
(***) Tarifas válidas até 02/03/2018. (****) Tarifas válidas a partir de 03/03/2018.
(*****) Tarifas válidas até 16/04/2018. (******) Tarifas válidas a partir de 17/04/2018.
(*******) Tarifas válidas até 22/04/2018. (********) Tarifas válidas a partir de 23/04/2018.

Produtos/Serviços Incluídos Valor individual (R$) 
fora do pacote

Correntista Poupador

Serviços 
Essenciais

Pacote Padronizado Itaú Pacote Itaú Uniclass Pacote MaxiConta Itaú 
Universitária 

(11)

Poupança 
Econômica 

Itaú (1)

Itaú Poupança 
I II III IV 3.0 4.0 3.0 4.0 5.0 3.0 4.0

Cadastro Confecção de cadastro para início de relacionamento (2) 30,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Cartão Itaú Entrega de cartão em domicílio (3) 3,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Não 
disponível

Não 
disponível

Não 
disponível

Cheques

Fornecimento de folhas de cheques (4) 1,65*1,70** 10 folhas 
mensais Não incluído 12 folhas 

mensais
15 folhas 
mensais

20 folhas 
mensais

20 folhas 
mensais

20 folhas 
mensais

30 folhas 
mensais

40 folhas 
mensais

40 folhas 
mensais

10 folhas
mensais

Não 
disponível

Não 
disponível

Não 
disponível

Entrega de talão de cheques em domicílio (5) 6,40*6,55** Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído 1 1 2 2 Não incluído Não 
disponível

Não 
disponível

Não 
disponível

Contra-Ordem (ou revogação) e Oposição (ou sustação) ao 
pagamento de cheques (6) 13,05*13,40** Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído 1 1 1 1 Não incluído Não 

disponível
Não 

disponível
Não 

disponível

Saques de conta de depósitos à 
vista e de poupança 

Caixas eletrônicos 2,10*2,30**

4 8 8 10 12 12(A) 15 (A) Ilimitado (A) Ilimitado (A) Ilimitado (A) 14 (A) 2 4 (B) 5 (B)Banco24Horas 2,10*2,30**
Agências (Guichê de Caixa) 2,50*2,55**
Saque no Correspondente Itaú no País 1,85*1,90**

Fornecimento de extrato mensal 
de conta de depósitos à vista ou de 
poupança - Mensal

Atendimento Pessoal 2,95*3,00**
2 4 6 8 8 8 (C) 9 (C) Ilimitado (C) Ilimitado (C) Ilimitado (C) 4 (C) 2 5 (C) 8 (C)

Caixas Eletrônicos 2,15*2,20**

Fornecimento de extrato mensal 
de conta de depósitos à vista ou de 
poupança - Por período (7)

Atendimento Pessoal 2,95*3,00**
- 2 2 4 4

- - - - - - - - -

Caixas Eletrônicos 2,15*2,20** 4 (D) 6 (D) Ilimitado (D) Ilimitado (D) Ilimitado (D) 2 (D) Não incluído 3 (D) 3 (D)

Transferências entre contas na 
própria instituição (exceto DOC 
e TED)

Caixas eletrônicos 1,10*1,15**
2 4 4 6 8 13 (E) 15 (E) Ilimitado (E) Ilimitado (E) Ilimitado (E) 29 (E)

2 (F) 5 (G) 8 (G)

Internet / App Itaú no Celular / Tablet
Agências (Guichê de caixa) 1,35*1,40**Telefone

Transferência por meio de DOC/TED (via canais pessoais) 17,90*18,70** Não incluído Não incluído 1 
transação

Até 2 
transações

Até 3 
transações

Não incluído Não incluído Não incluído 1 
transação

Até 2 
transações Não incluído

Transferência por meio de DOC/TED (via canais eletrônicos) 9,75*10,20** Não incluído Não incluído Não incluído Até 3 
transações

Até 4 
transações

Até 6 
transações

Até 8 
transações Não incluído Não incluído Não 

incluído
Não 

incluído
Comunicação Digital (informações por celular (SMS) - aviso automático de movimentação
de conta-corrente 0,25*0,30** Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído Ilimitado Ilimitado Até 4 

transações Ilimitado Ilimitado 10 Não incluído Não 
incluído

Não 
incluído

MENSALIDADE - Valor (R$) Isento 12,45 19,90 26,50 41,00 33,00 50,00 56,05*
58,10**

69,95*
72,50**

72,00*
75,00**

6,55*
6,80** Isento 11,00*

12,00** 16,00

Valor total dos Serviços Incluídos no Pacote (8) - 18,20*
18,70**

35,55*
36,70**

64,75*
66,90**

88,65*
91,70**

74,90*
78,85**

137,80*
144,00**

377,55*
390,45**

437,85*
453,10**

475,25*
492,20**

59,30*
61,85** - 19,90*

20,45**
31,50*

32,40**

Lançamento no extrato -
TAR

PACOTE I 
MENS

TAR
PACOTE II 

MENS

TAR 
PACOTEIII 

MENS

TAR
PACOTE IV 

MENS

TAR
PACOTE 3 

MENS

TAR
PACOTE 4 

MENS

TAR 
PACOTEIU3 

MENS

TAR 
PACOTEIU4 

MENS

TAR 
PACOTEIU5 

MENS

TAR
MAXICONTA

MENS
-

TAR
PACOTE P3 

MENS

TAR
PACOTE P4 

MENS

1. Cartões   
« Fornecimento de 2a via de cartão com função débito (1)   6,95* 7,15** por evento TAR 2ª VIA-CARTÃO DÉBITO (*)
« Solicitação/Reemissão de 2a via de Cartão com Função Movimentação

de Conta Poupança pelo Cliente    6,95* 7,15** por evento TAR 2ª VIA-CARTÃO POUPANÇA (*)
Entrega de Cartão Itaú/Cartão Itaú Múltiplo (função débito) em Domicílio  3,00 por entrega TAR ENVIO CARTÃO CORREIO

2. Cartão Pré-pago     
Recarregável em reais    
- Mensalidade     4,50  por mês TARIFA DE MENSALIDADE
- Emissão e Carga      15,00  por evento TARIFA DE EMISSÃO E CARGA
- Utilização de Canais de Atendimento para Retirada em Espécie no País  6,50  por retirada RETIRADA-PAIS
- 2a Via do Cartão Pré-pago     15,00 por evento TARIFA DE 2a VIA CARTÃO
Não Recarregável em reais   
- Emissão e Carga     15,00 por evento TARIFA DE EMISSÃO E CARGA
Recarregável em Moeda Estrangeira
- Utilização de Canais de Atendimento
para Retirada em Espécie no exterior Dólar (U$) 3,00  Euro (€) 3,00  Libra (£) 3,00  - por retirada RETIRADA-EXTERIOR

3. Cheques   
« Talões de Cheques   
- Fornecimento de Folhas de Cheques - (a partir do 11º cheque emitido/mês)  1,65* 1,70** por cheque TAR FOLHA CHEQUE (*)
Cheque Administrativo     24,00 por cheque TARCHEQUE ADMINISTRATIVO (*)
Cheque Visado    22,50 por cheque TAR CHEQUE VISADO (*)
« Entrega de Talão de Cheques em Domicílio (2)    6,40* 6,55** por entrega TAR TALÃO DOMICÍLIO MM/AA (3)
Exclusão do CCF - Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos 52,05 (A)* 53,40** (A)  por cheque TAR EXCLUSÃO CCF
Taxa de Exclusão do CCF (Bacen)    6,82 (B) por cheque TAXA EXCL CCF
« Contra-Ordem (ou revogação) e Oposição (ou sustação) ao Pagamento de Cheque 13,05 (C)* 13,40**  por evento TAR SUSTAÇÃO/REVOGAÇÃO (*)
Custódia de Cheque Pré-datado    0,30 por cheque TAR CUSTÓDIA PRÉ-DATADO
Exclusão de Cheque em Custódia    10,00 por cheque TAR EXCLUSÃO CHQ CUST
Alteração/Prorrogação da Data Boa de Cheque em Custódia   10,00 por cheque TAR ALTERAÇÃO DATA BOA
Convênio de Cheques    0,60 por cheque TAR CONV CHQ
Cópia de Folhas de Cheque (4)    7,00 por cheque TAR CÓPIA CHEQUE

4. Extratos/Saldos   
« Fornecimento de extrato mensal de conta de depósitos à vista ou de

poupança - mensal (a partir do 3º extrato/mês)    2,15* 2,20**  por extrato TAR EXTRATO MÊS (E) (*)
« Fornecimento de extrato mensal de conta de depósitos à vista ou de

poupança - por um período     2,15* 2,20** por extrato TAR EXTRATO MOVIMENTO (E) (*)
Fornecimento de extrato mensal de conta de depósitos à vista ou de
poupança - mensal - terminal administrativo (obtido em equip. 
operado por funcionário do banco)    2,95* 3,00**  por extrato TAR EXTRATO MÊS (P) (*)
Fornecimento de extrato mensal de conta de depósitos à vista ou de poupança - por um período
- terminal administrativo (obtido em equip. operado por funcionário do banco)  2,95* 3,00**   por extrato TAR EXTRATO MOVIMENTO (P) (*)
Extrato Consolidado (correio)     4,65* 4,70**  por extrato TAR ENVIO EXTRATO CONSOL
2ª via de Extrato de C/C - via agência (entrega na agência)   0,00 módulo de 5 págs. TAR 2a VIA EXTRATO
2ª via de Extrato de C/C - via agência/telefone(entrega em domicílio)   0,00 módulo de 5 págs TAR 2a VIA EXTRATO
2ª via de Extrato de C/C - via caixa eletrônico    0,00 módulo de 5 págs. TAR 2a VIA EXTR. CX ELET
2ª via de Extrato de C/C - via Internet     0,00 módulo de 5 págs. TAR 2a VIA EXTR. BANKLINE
2ª via de Extrato C/C - Fotocópia (anterior aos últimos 6 meses) - via agência (entrega na agência) 0,00 módulo de 5 págs. TAR 2a VIA EXTR. FOTOCÓPIA
2ª via de Extrato de C/P (últimos 6 meses) - via agência (entrega na agência)  0,00 por mês solicitado TAR SEGUNDA VIA EXTRATO
2ª via de Extrato de C/P (últimos 6 meses) - via agência/telefone (entrega em domicílio) 0,00 por mês solicitado TAR SEGUNDA VIA EXTRATO
2ª via de Extrato de C/P (últimos 6 meses) - via caixa eletrônico   0,00 por mês solicitado TAR 2a VIA EXTR CX ELET
2ª via de Extrato de C/P (últimos 6 meses) - via Internet     0,00 por mês solicitado TAR 2a VIA EXTR BANKLINE
2ª via de Extrato de C/P (anterior aos últimos 6 meses) - via agência (entrega na agência) 0,00 por mês solicitado TAR SEGUNDA VIA EXTRATO
2ª via de Extrato de C/P (anterior aos últimos 6 meses) - via agência/telefone (entrega em domicílio) 0,00 por mês solicitado TAR SEGUNDA VIA EXTRATO
2ª via de Extrato de Fundos de Investimento    0,00 módulo de 5 págs. TAR EXTRATO FUNDOS
2ª via de Extrato de FGTS    0,00 por folha TAR 2a VIA EXTRATO FGTS
Extrato de Movimentação de Títulos (Descontos) (opcional)   5,00 por emissão -
(P) Extrato Mensal Consolidado    4,65* 4,70**  mensal -
(P) 2ª via do Extrato Mensal Consolidado (via Agência)    0,00 por extrato -
(P) 2ª via do Extrato Mensal Consolidado (via caixa eletrônico/telefone)   0,00 por extrato -

5. Transferência de Valores/Pagamentos/Saques    
« Saque de conta de depósitos à vista e de poupança

(a partir do 5° saque/mês) - em terminal de autoatendimento   2,10* 2,30** por saque TAR SAQUE TERMINAL (*)
« Saque de conta de depósitos à vista e de poupança

(a partir do 5º saque/mês) - no Guichê de Caixa    2,50* 2,55**  por saque TAR SAQUE PESSOAL (*)
« Saque de conta de depósitos à vista e de poupança

(a partir do 5º saque/mês) - Saque no Correspondente Itaú no País   1,85* 1,90**  por saque SAQUE CARTÃO CORBAN (*)
Transferência por meio de DOC (via agência/telefone - atendimento pessoal)  17,90* 18,70**  por documento TAR DOC PESSOAL (*)
Transferência por meio de TED (via agência/telefone - atendimento pessoal)  17,90* 18,70** por documento TAR TED PESSOAL (*)
Transferência por meio de DOC (via caixa eletrônico, telefone - atendimento eletrônico)  9,75* 10,20** por documento TAR DOC ELETRÔNICO (*)
Transferência por meio de TED (telefone - atendimento eletrônico)   9,75* 10,20** por documento TAR TED ELETRÔNICO (*)
Transferência por meio de DOC (via internet)    9,75* 10,20**  por documento TAR DOC INTERNET (*)
Transferência por meio de TED (via internet)    9,75* 10,20** por documento TAR TED INTERNET (*)
Transferência por meio de DOC/TED agendado (via agência/via

telefone - atendimento pessoal)     17,90* 18,70**  por documento TAR DOC/TED AGENDADO (P) (*)
Transferência por meio de DOC/TED agendado

(via telefone - atendimento eletrônico)    9,75* 10,20**  por documento TAR DOC/TED AGENDADO (E) (*)
Transferência por meio de DOC/TED agendado (via internet)   9,75* 10,20**  por documento TAR DOC/TED AGENDADO (I) (*)
« Transferência entre contas na própria instituição (a partir da 3ª transação - exceto

DOC/TED) via Guichê de Caixa/Terminal Administrativo (realizada em equip. 
operado por funcionário do banco)/telefone - atendimento pessoal   1,35* 1,40** por transferência TAR TRANSF. RECURSO (P) (*)

« Transferência entre contas na própria instituição (exceto DOC/TED) via
internet/telefone - atendimento eletrônico/caixa eletrônico   1,10* 1,15** por transferência TAR TRANSF. RECURSO (E/I) (*)

Emissão de Ordem de Pagamento    26,00 por ocorrência TAR ORDEM PAGAMENTO (*)

6. Serviços de Conveniência   
 Comunicação Digital Itaú - Informações por celular (SMS) - aviso automático de
movimentação de Conta-Corrente    0,25* 0,30** por mensagem TAR COMUNICAÇÃO DIGITAL

7. Cadastro    
Confecção de cadastro para início de relacionamento (5)    30,00 por evento TAR CADASTRO (*)

8. Cobrança e Recebimentos   
Cobrança sem Registro 1     10,50  por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Cobrança escritural (Cobrança Registrada)    6,30 por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Cobrança com Título/Borderô    10,00 por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Cobrança de Bancos Correspondentes    8,00 por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Protesto e Sustação de Protesto    12,70 por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Cobrança – Serviço de Negativação Expressa Entrada    10,60 por evento TAR NEGAT ENT
Cobrança – Serviço de Negativação Expressa Exclusão de Entrada   12,70 por evento TAR NEGAT EXC
Cobrança – Serviço de Negativação Expressa Cancelamento   12,70 por evento TAR NEGAT CAN
Cobrança – Serviço de Negativação Expressa Liquidação com Exclusão  10,60 por evento TAR NEGAT LIQ
Manutenção de Título Vencido    7,30 por título (a cada 30 dias) TAR CUSTAS COBRANÇA
Baixa de Títulos    6,00 por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Outras Ocorrências, Instruções, Alterações, Declarações e Consultas   7,30 por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Depósito Identifi cado Itaú (com ou sem convênio)    3,20 por depósito TAR DEPÓSITO IDENTIFICADO (*)
Impressão/Impressão com Postagem/Pré-impressão de boleto   3,20 por título TAR/CUSTAS COBRANÇA
Cobrança Personalizada    7,50 por título TAR CUSTAS COBRANÇA

9. Operações de Crédito - agências    
Adiantamento a Depositantes/Excesso de Limite    59,90 por ocorrência ADIANT. DEPOSITANTE DD/MM (6) (*)
Carta de Fiança - Comissão mín.: 520,00 e máx.:15% ao ano COMIS FIANÇA
Microcrédito Pessoa Física    2% do valor do contrato  por contrato (cobrada junto c/as prestações) -
Avaliação, Reavaliação e Substituição de Bens Recebidos em 
Garantia para Empréstimos com Garantia de Imóvel    3.300,00 por contratação -

10. Consórcio Itaú   
Cessão de Direitos    650,00  por cota cedida TAR CONS CESSAO DIREITO 
Substituição de Garantia - Bens Móveis    500,00 por garantia TAR SUBST BEM MOVEL
Substituição de Garantia - Bens Imóveis     1.190,00  por garantia TAR SUBST BEM IMOVEL
Avaliação de Bens Imóveis recebidos em Garantia    3.300,00 por garantia TAR CONSORCIO IMV AQ
Serviços de Faturamento de veículos    458,00 por garantia TAR CONSORC SERV FATUR DE VEICULOS 
Avaliação de Consórcio de Imóvel para Construção/Reforma   2.200,00 por garantia TAR CONSORCIO IMV REF
Reavaliação de Bens Imóveis Recebidos em Garantia - Construção / Reforma  450,00 por garantia TAR REV CONSORC IMV REF
Taxa de Permanência - Montantes não procurados    85,00 por mês  TX PERMANENCIA CONSORC

11. Cartão de Crédito/Função Crédito do Cartão Itaú Múltiplo - (cobrada em fatura específi ca do cartão)
 Mastercard Visa Hiper  
Anuidade Cartão Básico     
Cartão Básico Nacional 72,00 87,00 - por ano ANUIDADE NACIONAL (*)
Anuidades Cartões Diferenciados
Cobranded Pontofrio Itaucard isento - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Ipiranga Itaucard Nacional  
(2.0 e convencional) 115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Ipiranga Itaucard Carbono Zero Nacional  
(2.0 e convencional) 115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Ipiranga Itaucard Internacional   
(2.0 e convencional)  121,80  140,40 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Ipiranga Itaucard Carbono Zero   
Internacional (2.0 e convencional) 121,80 140,40 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Walmart Itaucard 2.0 Hiper (sem bônus) - - 114,90 por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Marisa Itaucard Nacional (2.0 e convencional) 115,20 - 141,60 por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard Embandeirado (7)   115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Embandeirado (7)  115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Cartão Luiza Preferencial Mastercard 119,88 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Parcelado (7)  115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard 2.0 Parcelado (7)  115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pontofrio Itaucard (7) 115,20  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pontofrio Itaucard 2.0 (7) 115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Eletronic (7) 115,20 135,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Programado 108,00******* 108,00*******
  119,00********  119,00 ******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo Brasil para Correntistas 120,00*******  120,00*******
 131,00********   131,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo Nacional versão Itaucard 2.0 120,00*******   158,40*******
 131,00******** -  191,00******** por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Nacional  120,00*******  120,00******* 158,40*******
 131,00********  131,00********  191,00******** por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo Nacional (8) 120,00*******  120,00******* 158,40*******
 131,00********   131,00********  191,00******** por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard 2.0 Nacional 120,00*******  120,00******* 158,40*******
 131,00********  131,00********  191,00******** por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Passaí Itaucard Mastercard Internacional 
(2.0 ou Convencional) 130,80  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Brasil (7) 132,00 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Nacional (7) 135,00 156,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard 2.0 Nacional (7) 135,00 156,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Internacional (7) 143,88 168,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard 2.0 Internacional (7) 143,88 168,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard Nacional (7) 150,00 177,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA

Pão de Açúcar Itaucard 2.0 Nacional (7) 150,00 177,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard Brasil (7)  150,00  177,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Walmart Itaucard Mastercard Internacional 
(2.0 e Convencional) 142,80 - - por ano  ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Universitário Correntistas (9) 156,00*******  169,00*****
 167,00 ********   191,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard Nacional 156,00*****  169,00*****
 191,00******   191,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard Nacional 2.0 156,00*****  169,00*****
 191,00 ******   191,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Walmart Itaucard Nacional- com bônus celular - - 158,40 por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Ipiranga Cobranded Internacional (Convencional) 176,40 195,60 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
iConta Múltiplo Internacional  171,00*******  195,00 *******
 183,00********  202,00 ******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard 2.0 International 171,00*******  195,00 ******* 
 183,00********  202,00 ******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo International 
versão Itaucard 2.0  171,00*******
  183,00 ******** - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Internacional / Itaú Múltiplo
Internacional (8) 171,00*******  195,00******* 
 183,00 ******** 202,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Nacional  174,00*****  204.00*****
 187,00******   211,00******  - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard Internacional (7) 198,00 216,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard 2.0    
Internacional (7) 198,00 216,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Internacional com   
Programa de Recompensa  (7) 198,00 240,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard 2.0 Internacional   
com Programa de Recompensa (7) 198,00 240,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
    
Itaucard Universitário com Programa  210,00******* 246,00*******
Sempre Presente 227,00********  255,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard International   219,00***** 255,00*****
 270,00******  270,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard International 2.0  219,00***** 255,00*****
 270,00******  270,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Volkswagen Itaucard International 219,00***** 255,00*****
 270,00******  270,00******  - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Volkswagen Itaucard International 2.0 219,00***** 255,00*****
 270,00******  270,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass Múltiplo International  222,00*******  261,00*******
versão Itaucard 2.0 238,00******** 270,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo International versão Itaucard 2.0   
com o Programa Sempre Presente 222,00*******  
 238,00******** - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass International versão Itaucard 2.0  222,00******* 261,00******* 
  238,00********  270,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
iConta Múltiplo Internacional com o 222,00*******  261,00*******      
Programa Sempre Presente 238,00********  270,00********  - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Internacional / Itaú Múltiplo 222,00*******  261,00*******  
Internacional com Programa Sempre Presente  238,00********   270,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard 2.0 International Programa 222,00*******  261,00******* 
Sempre Presente  238,00********   270,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass International / Itaú Uniclass Múltiplo 222,00*******  261,00*******  
International com o Programa Sempre Presente (8) 238,00********  270,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard International 220,00*****
  245,00******  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Mastercard
International 2.0  220,00*****
  245,00******  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Internacional 228,00***** 270,00***** 
  245,00****** 280,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard International 2.0 228,00***** 270,00***** 
  245,00****** 280,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo Gold versão Itaucard 2.0 273,00*******
  283,00******** - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Gold/ Itaú Múltiplo Gold (8) 273,00*******
  283,00******** 318,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard 2.0 Gold 273,00*******
  283,00******** 318,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Gold (7) 327,60 385,20 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard 2.0 Gold (7) 327,60 385,20 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard Gold (7) 306,00 360,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard 2.0 Gold (7) 306,00 360,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Gold 320,00*****
  376,00****** - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Gold 2.0 320,00*****
  376,00****** - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard Gold   342,00***** 390,00*****
  405,00******  405,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard Gold 2.0  342,00***** 390,00*****
  405,00******  405,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Volkswagen Itaucard Gold 2.0 342,00***** 390,00*****
 405,00******  405,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Volkswagen Itaucard Gold  342,00***** 390,00*****
 405,00******  405,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass Gold versão Itaucard 2.0  
 318,00  372,00  - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass Múltiplo Gold
versão Itaucard 2.0 345,00******* 
 359,00******** 405,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass Gold / Itaú Uniclass Múltiplo
Gold com o Programa Sempre Presente (9) 345,00******* 
 359,00******** 405,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Gold / Itaú Múltiplo Gold 345,00******* 
com Programa Sempre Presente  359,00******** 405,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard 2.0 Gold Programa Sempre Presente 345,00*******
 359,00******** 405,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo Gold versão Itaucard 2.0 com 345,00*******
o Programa Sempre Presente 359,00******** - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Gold 351,00*****  423,00***** 
 376,00****** 438,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Gold 2.0 351,00***** 423,00***** 
  376,00****** 438,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard Platinum (7)  396,00 464,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard 2.0 Platinum (7)  396,00 464,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Platinum / Itaú Uniclass Platinum  
com o Programa Sempre Presente 449,00*******  521,00*******  
 479,00******** 539,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass Platinum versão Itaucard 2.0  449,00*******  521,00*******
 479,00******** 539,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass Múltiplo Platinum  449,00******* 521,00*******
versão Itaucard 2.0 479,00******** 539,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
(P) Personnalité Platinum  449,00******* 521,00*******
 479,00******** 539,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard Platinum 513,00*****
  594,00******  594,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard Platinum 2.0 513,00***** 
 594,00****** 594,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Volkswagen Itaucard Platinum  513,00***** 
 594,00****** 594,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Volkswagen Itaucard Platinum 2.0 513,00***** 
 594,00****** 594,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Platinum  534,00***** 
 553,00******  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Platinum 2.0  534,00***** 
 553,00******  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Platinum 534,00*****  594,00*****
 553,00******  616,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Platinum 2.0 534,00***** 594,00***** 
  553,00****** 616,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard MasterCard Black  
- Cartão Titular 900,00*******
 959,00********  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
- Cartão adicional  Isento  -    -  por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Mastercard Black 1.200,00 - - por ano  ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Visa Infi nite - 1.200,00 - por ano  ANUIDADE DIFERENCIADA
- Cartão adicional Isento - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Visa Infi nite
- Cartão Titular -  933,00* 
  967,00** -  por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
- Cartão adicional  -   Isento   -  por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Black Star (MasterCard ou Visa) (25% vlr. anuidade do cartão titular) por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Black Star (MasterCard ou Visa) (50% vlr. anuidade do cartão titular) por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Black Star (MasterCard e Visa) (50% vlr. anuidade do cartão titular) por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Cartão adicional (50% vlr. anuidade do cartão titular) por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Envio de Mensagem Automática 5,50 por mês ENVIO MENS. AUTOMÁTICA
2ª via de Comprovantes e Documentos 3,00 por cópia 2º VIA DE COMPROVANTE
Utilização de Canais de Atendimento para Retirada em Espécie
- No Pais (10) 12,00 por retirada RETIRADA-Pais (*)
- No Exterior 22,00 por retirada RETIRADA-Exterior (*)
Fornecimento de 2º via do cartão com função crédito 9,90  por evento 2º VIA CARTÃO CREDITO (*)
Avaliação Emergencial de Crédito 18,90 por ocorrência, AVAL. EMERG CREDITO (*)
  limitada a uma vez por mês 

12. Conta Salário (11)   
Saque (a partir do 6º saque por evento de crédito por mês) Guiche de Caixa 2,50*2,55** por saque TAR SAQUE PESSOAL (*)

Autoatendimento 2,10*2,30** por saque TAR SAQUE TERMINAL (*)

Fornecimento de extrato de conta – por período Caixa eletrônico 2,15*2,20** por extrato TAR EXTRATO MOVIMENTO (E)  (*)
Terminal Administrativo 2,95*3,00** por extrato TAR EXTRATO MOVIMENTO (P)  (*)

Fornecimento de extrato mensal de conta – mensal
(a partir do 3º extrato mês)

Caixa eletrônico 2,15*2,20** por extrato TAR EXTRATO MÊS (E)  (*)
Terminal Administrativo 2,95*3,00** por extrato TAR EXTRATO MÊS (P)  (*)

    
2ª via de Extrato - via agência (entrega na agência)    0,00  módulo de 5 págs. TAR SEGUNDA VIA EXTRATO
2ª via de Extrato - via caixa eletrônico    0,00  módulo de 5 págs. TAR 2a VIA EXT CX ELET
Solicitação/Reemissão de 2ª via Cartão Conta Salário Itaú pelo Cliente   6,95* 7,15**  por evento TAR 2a VIA - CARTÃO DÉBITO (*)

13. Outros Serviços Bancários   
Envio de Comprovante de Transações Realizada no telefone - via Correio Nacional   
- Pagamento de Contas/Transferência entre Contas (valores inferiores a R$ 1.000.00) isento  por comprovante TAR COMPROV TRANSF/PAG BANKFONE
Abono de Firmas    1,50  por abono TAR ABONO FIRMAS
Atestado de Idoneidade    20,00  por atestado TAR ATESTADO IDONEIDADE
2ª via de Aviso de Lançamento/Documento Microfi lmado   0,00  por aviso/documento TAR MICROFILME (*)
Carta Comprovante - últimos 3 meses    0,00  por emissão TAR CART COMP ULT 3 MESES
Carta Comprovante - anterior aos últimos 3 meses    0,00  por emissão TAR CART COMP ANT 3 MESES
2ª via Comprovante - últimos 3 meses (via agência)    0,00  por emissão TAR 2V COMP ULT 3 MESES AG
2ª via Comprovante - anterior aos últimos 3 meses (via agência)   0,00  por emissão TAR 2V COMP ANT 3 MESES AG
2ª via Comprovante - últimos 3 meses (via caixa eletrônico)   0,00  por emissão TAR 2V COMP ULT 3 MESES CEI
2ª via Comprovante - anterior aos últimos 3 meses (via caixa eletrônico)  0,00  por emissão TAR 2V COMP ANT 3 MESES CEI
2ª via Comprovante - últimos 3 meses (via Internet)    0,00  por emissão TAR 2V COMP ULT 3 MESES BKL
2ª via Comprovante - anterior aos últimos 3 meses (via Internet)   0,00  por emissão TAR 2V COMP ANT 3 MESES BKL
Declaração    15,00  por declaração TAR DECLARAÇÃO
(P) Fornecimento de Atestados, Certifi cados e Declarações para Empréstimos com Garantia de Imóvel 70,00  por solicitação -
(P) Cópia de Documentos para Empréstimos com Garantia de Imóvel   70,00  por documento -
Emissão de 2ª via holerite eletrônico    0,00 por lançamento  TAR 2a VIA DEMONST PAGTO

14. Financiamento de Veículos e Leasing de Veículos e Demais Bens - agências (12) 
Avaliação, Reavaliação e Substituição de Bens Recebidos em Garantia    550,00 por solicitação -
Fornecimento de Atestados, Certifi cados e Declarações    250,00  por solicitação -
Cópia ou 2ª via de Comprovantes e Documentos    250,00  por solicitação -
Coleta e Entrega em Domicílio ou Outro Local    250,00  por solicitação -
Extrato Diferenciado Mensal Contendo Informações Adicionais Àquelas Relativas
a Contas Correntes de Depósito à Vista e a Contas de Depósito de Poupança  250,00 por solicitação -

15. Crédito Imobiliário (13)   
Tarifas Exclusivas Pessoa Física
Administração de Contrato   
- Linhas de Financiamento que Utilizam Recursos do FGTS    22,06 mensal (cobrada junto

     com a prestação) TAR ADM CONTRATO
Aquisição à vista com Utilização do FGTS - Imóvel até R$ 240 mil   1.280,00 por operação TAR AQUIS A VISTA FGTS
Aquisição à vista com Utilização do FGTS - Imóvel superior a R$ 240 mil   2.560,00 por operação TAR AQUIS A VISTA FGTS
Tarifas Comuns - Pessoa Física e Pessoa Jurídica (Exceto Construtora/Incorporadora)
Avaliação de Bens Recebidos em Garantia   
Avaliação, Reavaliação e Substituição de Bens Recebidos em Garantia    
- Financiamento à aquisição de imóvel residencial ou comercial   3.300,00 por processo de 
     fi nanciamento TAR IMOB AVAL BENS GARAN
- Garantia Adicional (Aval e Fiança)    2.000,00 por processo de

     fi nanciamento TAR IMOB AVAL BENS GARAN
Administração de Contrato   
- Linhas de Financiamento que Utilizam Recursos do SBPE   25,00 mensal (cobrada junto com a prestação) TAR ADM CONTRATO
Entrega em Domicílio ou Outro Local   
- Simples    35,00 por solicitação TAR IMOB ENTREGA DOMIC
- Sedex    60,00 por solicitação TAR IMOB ENTREGA DOMIC
- Express    70,00 por solicitação TAR IMOB ENTREGA DOMIC
Fornecimento de Atestados, Certifi cados e Declarações   
- Declaração de Prestação Paga    70,00 por solicitação TAR IMOB FORN ATESTADO
- Demais Documentos    70,00 por solicitação TAR IMOB FORN ATESTADO
- Interveniente Anuente    90,00 por solicitação TAR IMOB FORN ATESTADO
Fornecimento de Cópia ou 2a via de Comprovantes e Documentos   
- Emissão de 2ª via do termo de liberação do imóvel    300,00 por solicitação TAR IMOB CÓPIA DOCUMENTO
- Cópia de Demonstrativo de IR    70,00 por ano solicitado TAR IMOB CÓPIA DOCUMENTO
- 2ª via de Emissão de Documento    300,00 por solicitação TAR IMOB CÓPIA DOCUMENTO
- 2º via de Emissão de Contrato    200,00 por solicitação TAR IMOB CÓPIA DOCUMENTO
Análise Apólice Habitacional de Mercado    100,00 por evento TAR AN APÓLICE HAB MERC

16. Operações de Câmbio - Área Internacional (14)   
Contrato   
- Contratação de Contrato de Câmbio – Export/Import. /Financeiro (via mesa de câmbio) 650,00  por contrato TAR CONTR CAMBIO EXP/IMP/FIN
- Alteração/Cancelamento/Baixa/Prorrogação    600,00  por contrato TAR ALTERAC/BAIXA/CANC/PRORR  

      CONTRATO EXP/IMP/FIN
- Utilização da PCAM 500 na Edição/Alteração/Regularização   430,00  por ocorrência TAR PCAM500 EXPORTAÇÃO/
 de Contrato - Exp. /Imp. /Financeiro      IMPORTAÇÃO/FINANCEIRO
Exportação   
- Carta de Crédito de Exportação   
- Registro de Aviso/Pré-aviso    325,00  por ocorrência TAR CARTA CR PRE-AVISO
- Negociação    430,00  por ocorrência TAR CART CR ANALISE DOC
- Devolução de Travellers Cheques/Cheque em Moeda
 Estrangeira em Cobrança no Exterior 110,00 + despesas banqueiro por operação/por cheque TAR DEV TC OU CHEQUE ME
- Emissão/Tracers/Demais Mensagens SWIFT/Telex - Export. /Import. /Financeiro  130,00  por ocorrência TAR EMISSÃO TRACERS EXP/IMP/FIN
- Cheques em M/E em Cobrança/Depósitos no Exterior    215,00 por cheque (cobrada no envio) TAR ENVIO CHEQUE ME COBR
- Contrato de Exportação - via Comexpress    115,00  por contrato TAR CONTR EXP COMEXPRESS
- Manuseio de Documentos Vinculados à Contrato de Exportação - via Comexpress 130,00  por ocorrência TAR MANUS DOC EXP COMEXP
- Transferência de Crédito de Exportação (LCE)    290,00  por ocorrência TAR CART CR EXP TRANSF
Importação   
- Liquidação de Comissão de Agente de Importação    130,00  por contrato TAR LIQ C AGENTE IMPORTA
- Envio de ordem de pagamento mesa sem despesa de banqueiro   215,00  por emissão TAR ENV ORD PGTO MESA S/ DESP BANQ
- Ordens de Pagamento Expedidas - OPE (Reemissão/Alteração/Devolução)  90,00  por ocorrência TAR EMISSÃO ORD PGTO IMP
- Pagamento Antecipado de Importação    300,00  por ocorrência TAR PAG ANT IMPORTAÇÃO
- Pagamento de Importação em Reais    290,00  por aplicação de DI/LI/

     Esquema de ROF TAR IMPORT EM REAIS
- Contrato de Importação - Via Comexpress    115,00  por contrato TAR CONTR IMP COMEXPRESS
- Envio de ordem de pagamento web sem despesa de banqueiro   130,00  por contrato  TAR ENV ORD PGTO WEB S/ DESP BANQ
Financeiro   
- Ordens de Pagamento Recebidas - (OPR)   
- Liquidação Crédito em Conta-Corrente    150,00  por ocorrência TAR LIQ FIN CREDITO C/C
- Liquidação DOC/Cheque Adm/Caixa/TED    215,00  por ocorrência TAR LIQ FIN VIA DOC/TED
- Transferência para Outros Bancos  mín.: 300,00 e máx.: 500,00 ou 0,15% do valor por ocorrência TAR TRANSF OP OUTRO BCO
- Devolução    110,00  por ocorrência TAR DEV ORDEM PAGTO FIN
- Envio de ordem de pagamento mesa sem despesa de banqueiro   215,00  por ocorrência TAR ENV ORD PGTO MESA S/ DESP BANQ
- Ordens de Pagamento Expedidas - (OPE) - (Reemissão/Alteração/Devolução)  90,00  por ocorrência TAR ORD PGTO EXPED FIN
- Devolução de Travellers Cheques/Devolução de Cheque
 em Cobrança no Exterior  110,00 + despesas banqueiro por operação/por cheque TAR DEV TC OU CHEQUE ME
- Câmbio Manual - Venda de Moeda Estrangeira Espécie    30,00 por operação TAR VENDA CAMBIO ESPÉCIE(*)
- Câmbio Manual - Venda de Moeda Estrangeira Cheque de Viagem - Posto de Venda/Internet (15) 30,00 por operação TAR VENDA CAMBIO CHEQUE (*)
- Câmbio Manual - Venda de Moeda Estrangeira Cartão Pré-Pago - Emissão e Carga 30,00 por operação TAR VENDA CAMBIO PRE PAGO EMI (*)
- Câmbio Manual - Venda de Moeda Estrangeira Cartão Pré-Pago - Recarga  30,00 por operação TAR VENDA CAMBIO PRE PAGO REC (*)
- Câmbio Manual - Compra de Moeda Estrangeira Cheque de Viagem (adquiridos no Itaú) 30,00 por operação TAR COMPRA CAMBIO CHEQUE (*)
- Câmbio Manual - Compra de Moeda Estrangeira Espécie (adquiridos no Itaú)  30,00 por operação TAR COMPRA CAMBIO ESPÉCIE (*)
- Câmbio Manual - Compra de Moeda Estrangeira Cartão Pré-Pago   30,00 por operação TAR COMPRA CAMBIO PRE PAGO (*)
- Cheques em M/E em Cobrança/Depósitos no Exterior    215,00  por cheque

     (cobrada no envio) TAR ENVIO CHEQUE ME COBR
- Cancelamento de Compra de Traveller Cheques (via Internet)   5% do valor da compra  por operação TAR CANCEL COMPRA TC
- Conta-Corrente em Moeda Estrangeira (CCME)    valores a contratar  por transação TAR CONTA-CORRENTE ME
- Tarifa sobre Conta-Corrente em Moeda Estrangeira (CCME) Inativa (16)  200,00  por mês TAR CONTA ME INATIVA
- Contrato de Financeiro - Via Comexpress    115,00 por contrato TAR CONTR FIN COMEXPRESS
- Envio de ordem de pagamento web sem despesa de banqueiro   130,00  por contrato TAR ENV ORD PGTO WEB S/ DESP BANQ

Pacote de Conta de Domiciliado no Exterior (CDE)

Valor individual Quantidade mensal 
incluída no pacote Valor total Serviços gratuitos 

por mês
Quantidade total 

por mês
Confecção de cadastro para início de relacionamento 30,00 - - - -
Extrato dos últimos 30 dias (Atendimento Pessoal e/ou Telefônico) 2,95*3,00** Ilimitado* 118,00*120,00** 2 Ilimitado
Extrato de outros períodos (Atendimento Pessoal e/ou Telefônico) 2,95*3,00** Ilimitado* 118,00*120,00** - Ilimitado
Movimentação de Conta de Domiciliado no Exterior (CDE) 800,00 2 1,600,00 - Ilimitado
Valor total* dos serviços considerando a utilização individual (R$) 1836,00*1840,00**
Valor Mensal cobrado pelo pacote (R$) 1.000,00
*Para os serviços de quantidade ilimitada são considerados 40 eventos.
Movimentação de Conta de Domiciliado no Exterior (CDE)   800,00 por transação -

17. Saques no Exterior   
Saque no Exterior com Cartão de Débito (nas Redes Cirrus/Maestro) (17)  10,10*10,35**     por saque -

18. Intermediação de Valores Mobiliários   
Renda Variável 
Emolumentos Mercado à vista    0,0325% -  -
Taxa de Custódia Mensal    (D) -  -
Taxa de Corretagem home broker Itaú Corretora (22) 10,00 + 0,30% do volume    por operação -
Taxa de Corretagem (Mesa de Operações e Agências) - Volume Financeiro Diário (22) Taxa Percentual % Acrescentar - Máximo Valor Fixo Diário (R$) - Máximo
  Até R$ 135,07  0  5,40 
  De R$ 135,08 a R$ 498,62  4  0,00
  De R$ 498,63 a R$ 1.514,69  3  4,98
  De R$ 1.514,70 a R$ 3.029,38  2  20,12
  Acima de R$ 3.029,39  1  50,42
Renda fi xa privada
- Taxa de corretagem (E) - -
- Taxa de custódia mensal (debêntures, CRI, CRA) 21,60 por mês + 0,15% ao ano -
- Taxa de custódia mensal (LCI, LCA) 21,60 por mês (F) -
- Taxa de custódia mensal (CDB) 21,60 por mês -
Títulos do Tesouro Direto
Custódia Itaú (máximo) 0,5% ao ano -
Custódia BM&FBOVESPA 0,3% ao ano -

19. Serviços Financeiros   
Taxa de administração de carteiras Máximo 2% a.a.  mensal -
Taxas de administração de fundos mín.: 0,10% e máx.: 4,50% 
abertos para captação (18)  sobre o PL do fundo -  -
Taxas de administração de fundos  mín.: 0,30% e máx.: 4,50% 
fechados para captação (18) sobre o PL do fundo  -  -
Taxas de Performance praticadas em qualquer fundo (18) mín.: 20% e máx.: 50% sobre

  o rendimento excedente ao indexador -  -
Taxas de saída (18) 5% fi xo ou mín.: 0% e máx.: 2% Regressivo

  de acordo com o prazo do resgate. -  -
Controle de Garantias - Taxa 9,9% do valor principal da garantia ou R$ 8.000,00 – o que for maior***

de implantação (19) 9,9% do valor principal da garantia ou R$20.000,00 – o que for maior**** por contratação  FT COM. SERV. TRUSTEE
Controle de Garantias - Taxa 9,9% do valor principal da garantia ou R$ 5.000,00 - o que for maior***

mensal fi xa (19) 9,9% do valor principal da garantia ou R$10.000,00 – o que for maior**** por mês  FT COM. SERV. TRUSTEE
Produtos de previdência - Taxa de administração (20) mín.: 0,80% e máx.: 4,0% - -
Produtos de previdência - Taxa de carregamento (21) mín.: 0,75% e máx.: 5,0% - -
Produtos de seguro de vida por sobrevivência - Taxa de administração (20) mín.: 0,80% e máx.: 4,0% - -
Produtos de seguro de vida por sobrevivência - Taxa de carregamento (21) mín.: 0,75% e máx.: 5,0% - -
Tarifa de Abertura de Crédito - Microcrédito Produtivo Orientado 3% do valor do contrato por contrato -    

Tarifas básicas estabelecidas pelo Banco Itaú Unibanco S.A. para categorias de serviços, conforme faculta a Resolução 3.919, de 25/11/2010 do Banco Central do Brasil, válidas por tempo indeterminado.Vigência a partir de 01/03/2018
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Lista de Serviços Tarifa Básica (R$) Unidade de Cobrança Identifi cação no Extrato Lista de Serviços Tarifa Básica (R$) Unidade de Cobrança Identifi cação no Extrato Lista de Serviços Tarifa Básica (R$) Unidade de Cobrança Identifi cação no Extrato 

Tabela Geral de Tarifas - Pessoa Física

Pacote Padronizado de Serviços III (b)
Conta de depósitos à vista – movimentação com cheque e cartão

Valor
individual (R$)

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Valor total
(R$)

Serviços 
gratuitos 
por mês*

Quantidade 
total 

por mês
Confecção de cadastro para início de relacionamento 30,00 - - - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,65*1,70** 5 8,25*8,50** 10 15
Saque 1,85*1,90** 6 11,10*11,40** 4 10
Extrato dos últimos 30 dias 2,15*2,20** 6 12,90*13,20** 2 8
Extrato de outros períodos 2,15*2,20** 4 8,60*8,80** - 4
Transferência por meio de DOC 9,75*10,20** 2 19,50*20,40** - 2Transferência por meio de TED
Transferência entre contas na própria instituição 1,10*1,15** 4 4,40*4,60** 2 6
Valor total dos serviços considerando a sua utilização individual (R$) 64,75*66,90**
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 26,50

Pacote Padronizado de Serviços II (b)
Conta de depósitos à vista – movimentação com cheque e cartão

Valor
individual (R$)

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Valor total
(R$)

Serviços 
gratuitos 
por mês*

Quantidade 
total 

por mês
Confecção de cadastro para início de relacionamento 30,00 - - - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,65*1,70** 2 3,30*3,40** 10 12
Saque 1,85*1,90** 4 7,40*7,60** 4 8
Extrato dos últimos 30 dias 2,15*2,20** 4 8,60*8,80** 2 6
Extrato de outros períodos 2,15*2,20** 2 4,30*4,40** - 2
Transferência por meio de DOC 9,75*10,20** 1 9,75*10,20** - 1Transferência por meio de TED
Transferência entre contas na própria instituição 1,10*1,15** 2 2,20*2,30** 2 4
Valor total dos serviços considerando a sua utilização individual (R$) 35,55*36,70**
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 19,90

Pacote Padronizado de Serviços IV (b)
Conta de depósitos à vista – movimentação com cheque e cartão

Valor
individual (R$)

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Valor total
(R$)

Serviços 
gratuitos 
por mês*

Quantidade 
total 

por mês
Confecção de cadastro para início de relacionamento 30,00 - - - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,65*1,70** 10 16,50*17,00** 10 20
Saque 1,85*1,90** 8 14,80*15,20** 4 12
Extrato dos últimos 30 dias 2,15*2,20** 6 12,90*13,20** 2 8
Extrato de outros períodos 2,15*2,20** 4 8,60*8,80** - 4
Transferência por meio de DOC 9,75*10,20** 3 29,25*30,60** - 3Transferência por meio de TED
Transferência entre contas na própria instituição 1,10*1,15** 6 6,60*6,90** 2 8
Valor total dos serviços considerando a sua utilização individual (R$) 88,65*91,70**
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 41,00

Serviços básicos disponíveis gratuitamente Valor individual (R$)
Conta-Corrente Conta Poupança

Quantidade Quantidade
Fornecimento de cartão - Incluído (função débito) Incluído (função movimentação)
Fornecimento 2ª via de cartão (exceto em casos de perda, furto ou roubo) - Incluído (função débito) Incluído (função movimentação)
Fornecimento folhas de cheques 1,65*1,70** 10 por mês(a)  - 
Compensação de cheques - Incluído  - 

Saques
Guichê de caixa 2,50*2,55**

4 por mês 2 por mêsAutoatendimento 2,10*2,30**
Saque no Correspondente Itaú no País 1,85*1,90**

Fornecimento de extrato impresso contendo movimentação dos últimos trinta dias 2,10*2,15** 2 por mês 2 por mês
Disponibilização de Extratos anuais de (i) Tarifas; (ii) Juros e demais Despesas incidentes 
sobre Operações de Crédito e Arrendamento Mercantil do ano anterior, mês a mês(b) - 1 por ano 1 por ano

Consultas pela Internet - Incluído Incluído
Transferência de recursos entre 
contas da própria instituição

Guichê de caixa 1,35*1,40**

2 por mês
2 por mês (d)

Autoatendimento e/ou pela Internet 1,10*1,15**
Transferência de recursos entre 
contas de mesma titularidade - 
incluindo outra instituição

Guichê de caixa 1,35*1,40**

Autoatendimento e/ou pela Internet 1,10*1,15**

Transferêcia por meio de DOC/TED (via canais pessoais) 17,90*18,70** Não incluído
Transferêcia por meio de DOC/TED (via canais eletrônicos) 9,75*10,20** Não incluído Não incluído
Prestação de qualquer serviço por meios eletrônicos, no caso de contas cujos contratos 
prevejam utilizar exclusivamente meios eletrônicos - Incluído Incluído

(a) Desde que o correntista reúna os requisitos necessários à utilização de cheques, de acordo com a regulamentação em vigor e as condições pactuadas. (b) Até 28 de fevereiro de cada ano. (c) Para contas de 
mesma titularidade. A conta com adesão aos serviços essenciais está disponível somente nas agências de varejo Itaú. (d) Incluindo contas correntes ou contas poupanças, mantidas na mesma ou em outras 
instituições, desde que de mesma titularidade.

* Gratuidades estabelecidas pelo Art. 2º da Resolução nº 3.919, de 25 de novembro de 2010. (a) Tabela anexa à Resolução nº 3.919, de 2010. (b) Tabela anexa à Resolução nº 4.196, de 2013.

Pacote Padronizado de Serviços I (a)
Conta de depósitos à vista – movimentação com cartão (sem cheque)

Valor
individual (R$)

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Valor total
(R$)

Serviços 
gratuitos 
por mês*

Quantidade 
total 

por mês
Confecção de cadastro para início de relacionamento 30,00 - - - -
Saque 1,85*1,90** 4 7,40*7,60** 4 8
Fornecimento de extrato mensal 2,15*2,20** 2 4,30*4,40** 2 4
Fornecimento de extrato de um período 2,15*2,20** 2 4,30*4,40** - 2
Transferência entre contas na própria instituição 1,10*1,15** 2 2,20*2,30** 2 4
Valor total dos serviços considerando a sua utilização individual (R$) 18,20*18,70**
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 12,45

1. Cadastro

1.1. Confecção de 
cadastro para início de 
relacionamento

 - TAR CADASTRO  30,00 

Realização de pesquisa em serviços de proteção ao 
crédito, base de dados e informações cadastrais, e 
tratamento de dados e informações necessários ao 
início de relacionamento decorrente da abertura 
de conta de depósitos à vista ou de poupança 
ou contratação de operação de crédito ou de 
arrendamento mercantil, não podendo ser cobrada 
cumulativamente. (1)

2. Conta de depósitos
2.1. Cartão

2.1.1. Fornecimento de 2ª via 
de cartão com função débito  - TAR 2ª VIA-CARTÃO 

DÉBITO
6,95* 
7,15**

Confecção e emissão de novo cartão com função 
débito, restrito a casos de pedidos de reposição 
formulados pelo detentor da conta, decorrente de 
perda, roubo, furto, danifi cação e outros motivos 
não imputáveis à instituição emitente. 

2.1.2. Fornecimento de 2ª 
via de cartão com função 
movimentação de conta de 
poupança

 - TAR 2ª VIA-CARTÃO 
POUPANÇA

6,95*
7,15**

Confecção e emissão de novo cartão de poupança, 
restrito a casos de pedidos de reposição formulados 
pelo detentor da conta, decorrente de perda, roubo, 
furto, danifi cação e outros motivos não imputáveis à 
instituição emitente.

2.2. Cheque
2.2.1. Exclusão do Cadastro 
de Emitentes de Cheques 
sem Fundo (CCF)

 - TAR EXCLUSÃO CCF 52,05* 
53,40**

Exclusão de registro de cheque do Cadastro de 
Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF) por solicitação 
do cliente, cobrada por unidade excluída. (2)

2.2.2. Contra-ordem (ou 
revogação) e oposição (ou 
sustentação) ao pagamento 
de cheque

 - TAR SUSTAÇÃO/
REVOGAÇÃO

13,05* 
13,40**

Realização de contraordem (ou revogação) e oposição (ou 
sustação) ao pagamento de cheque, cobrada uma única 
vez, compreendidas as fases de solicitação provisória, de 
confi rmação e de eventual anulação a pedido. (3)

2.2.3. Fornecimento de 
folhas de cheque  - TAR FOLHA CHEQUE 1,65*

1,70**

Confecção e fornecimento de folhas de cheque, 
cobrada por unidade que exceder as dez folhas 
gratuitas, fornecidas por conta de depósitos à vista 
independentemente do número de titulares.

2.2.4. Cheque 
Administrativo  - TARCHEQUE 

ADMINISTRATIVO 24,00 Emissão de cheque administrativo.

2.2.5. Cheque Visado  - TAR CHEQUE VISADO 22,50
Procedimentos para registro e bloqueio do saldo em 
conta de depósitos à vista correspondente ao valor do 
cheque.

2.3. Saque

2.3.1. Saque de conta de 
depósitos à vista e de 
poupança

Presencial ou 
pessoal TAR SAQUE PESSOAL 2,50*

2,55**

Saque em guichê de caixa além do número de 
saques permitidos gratuitamente por mês. Nas 
contas de depósitos cujos contratos prevejam utilizar 
exclusivamente meios eletrônicos (“contas eletrônicas”) 
não há gratuidade para este canal de entrega.

Terminal de 
autoatendimento TAR SAQUE TERMINAL 2,10* 

2,30**

Saque em terminal de autoatendimento além do 
número de saques permitidos gratuitamente por mês. 
Nas “contas eletrônicas” não pode ser cobrada tarifa 
para este canal de entrega. (4)

Correspondente 
no País

SAQUE 
CORRESPONDENTE

1,85*
1,90**

Saque na empresa que atua como correspondente no 
País de instituição fi nanceira.

2.4. Depósitos

2.4.1. Depósito Identifi cado - TAR DEPOSITO 
IDENTIFICADO 3,20

Depósito com registro de informações necessárias à 
identifi cação, a qualquer tempo, da operação e/ou 
do depositante, por este solicitado.

2.5. Consulta

2.5.1. Fornecimento de 
extrato mensal de depósitos 
à vista e de poupança

Presencial ou 
pessoal TAR EXTRATOMÊS (P) 2,95* 

3,00**

Fornecimento de extrato com a movimentação 
dos últimos trinta dias em guichê de caixa ou por 
outras formas de atendimento pessoal, tais como 
atendimento telefônico realizado por atendente, 
além do número permitido gratuitamente por mês. 
Nas “contas eletrônicas” não há gratuidade para este 
canal de entrega.

Terminal de 
autoatendimento 

e outros meios 
eletrônicos

TAR EXTRATOMÊS (E) 2,15*
2,20**

Fornecimento de extrato com a movimentação dos 
últimos trinta dias em terminal de autoatendimento 
ou por outras formas de atendimento eletrônico 
automatizado, sem intervenção humana, além do 
número permitido gratuitamente por mês. Nas 
“contas eletrônicas” não pode ser cobrada tarifa para 
este canal de entrega.

Correspondente 
no País TAR EXTRATOMÊS (C)  (A) 

Fornecimento de extrato com a movimentação de 
um período, por meio de empresa que atua como 
correspondente no País de instituição fi nanceira, 
além do número permitido gratuitamente por mês 
nas contas de depósitos de poupança. Nas “contas 
eletrônicas” não há gratuidade para este canal.

2.5.2. Fornecimento de 
extrato de um período de 
conta de depósitos à vista
e de poupança

Presencial ou 
pessoal

TAR 
EXTRATOMOVIMENTO 

(P)
2,95* 

3,00**

Fornecimento de extrato com a movimentação de 
um período em guichê de caixa ou por outras formas 
de atendimento pessoal, tal como atendimento 
telefônico realizado por atendente.

Terminal de 
autoatendimento 

e outros meios 
eletrônicos

TAR 
EXTRATOMOVIMENTO 

(E)
2,15*

2,20**

Fornecimento de extrato com a movimentação 
de um período em terminal de autoatendimento 
ou por outras formas de atendimento eletrônico 
automatizado, sem intervenção humana. Nas 
“contas eletrônicas” não pode ser cobrada tarifa para 
este canal de entrega.

Correspondente 
no País

TAR 
EXTRATOMOVIMENTO 

(C)
 (A) 

Fornecimento de extrato com a movimentação de 
um período, por meio de empresa que atua como 
correspondente no País de instituição fi nanceira.

2.5.3. Fornecimento de 
cópia de microfi lme, 
microfi cha ou assemelhado

 - TAR MICROFILME 0,00 Fornecimento de cópia de microfi lme, microfi cha ou 
assemelhado.

3. Transferência de Recursos

3.1. Transferência
por meio de DOC 

Presencial ou 
pessoal TAR DOC PESSOAL 17,90* 

18,70**

Realização de transferência de recursos por meio 
de DOC em guichê de caixa ou por outras formas 
de atendimento pessoal, incluindo o atendimento 
telefônico realizado por atendente.

Terminal de 
autoatendimento 

e outros meios 
eletrônicos

TAR DOC ELETRONICO 9,75* 
10,20**

Realização de transferência de recursos por meio de 
DOC em terminal autoatendimento ou por outras 
formas de atendimento eletrônico automatizado, 
sem intervenção humana. Nas “contas eletrônicas” 
não pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Internet TAR DOC INTERNET 9,75* 
10,20**

Realização de transferência de recursos por meio de 
DOC pela internet. Nas “contas eletrônicas” não pode 
ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

3.2. Transferência
por meio de TED

Presencial ou 
pessoal TAR TED PESSOAL 17,90* 

18,70**

Realização de transferência de recursos por meio 
de TED em guichê de caixa ou por outras formas 
de atendimento pessoal, incluindo o atendimento 
telefônico realizado por atendente.

Terminal de 
autoatendimento 

e outros meios 
eletrônicos

TAR TED ELETRONICO 9,75* 
10,20**

Realização de transferência de recursos por meio 
de TED em terminal autoatendimento ou por outras 
formas de atendimento eletrônico automatizado, 
sem intervenção humana. Nas "contas eletrônicas" 
não pode ser cobrada tarifa para este canal de 
entrega.

Internet TAR TED INTERNET 9,75* 
10,20**

Realização de transferência de recursos por meio de 
TED pela internet. Nas “contas eletrônicas” não pode 
ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

3.3. Transferência 
agendada por meio de 
DOC/ TED

Presencial ou 
pessoal

TAR DOC/TED
AGENDADO (P)

17,90* 
18,70**

Realização de transferência agendada de recursos 
por meio de DOC ou TED em guichê de caixa ou por 
outras forma de atendimento pessoal (P), tais como 
atendimento telefônico realizado por atendente.

Terminal de 
autoatendimento 
e outros meios 
eletrônicos

TAR DOC/TED
AGENDADO (E)

9,75* 
10,20**

Realização de transferência agendada de 
recursos por meio de DOC ou TED em terminal 
de autoatendimento ou por outras formas de 
atendimento eletrônico (E), sem intervenção 
humana. Nas “contas eletrônicas” não pode ser 
cobrada tarifa para este canal de entrega.

Internet TAR DOC/TED
AGENDADO (I)

9,75* 
10,20**

Realização de transferência agendada de recursos 
por meio de DOC ou TED pela internet (I). Nas “contas 
eletrônicas” não pode ser cobrada tarifa por este 
canal de entrega.

3.4. Transferência 
entre contas na própria 
Instituição 

Presencial ou 
pessoal

TAR TRANSF.
RECURSO (P)

1,35* 
1,40**

Realização de transferência de recursos entre 
contas na própria instituição em guichê de caixa ou 
mediante outras formas de atendimento pessoal, 
tais como atendimento telefônico realizado 
por atendente, além do número permitido 
gratuitamente por mês. Nas “contas eletrônicas” não 
há gratuidade para este canal de entrega.

Terminal de 
autoatendimento 
e outros meios 
eletrônicos, 
inclusive Internet

TAR TRANSF.
RECURSO (E/I)

1,10* 
1,15**

Realização de transferência de recursos entre 
contas na própria instituição em terminal de 
autoatendimento ou mediante outras formas 
de atendimento eletrônico automatizado, sem 
intervenção humana, inclusive internet, além do 
número permitido gratuitamente por mês. Nas 
"contas eletrônicas" não pode ser cobrada tarifa para 
este canal de entrega.

3.5. Ordem de Pagamento  - TAR ORDEMPAGAMENTO 26,00 Realização de ordem de pagamento.
4. Operação de crédito e arrendamento mercantil

4.1. Concessão de 
adiantamento a 
depositante 

 - ADIANT.DEPOSITANTE 
DD/MM (5) 59,90

Levantamento de informações e avaliação de 
viabilidade e de riscos para a concessão de crédito 
em caráter emergencial para cobertura de saldo 
devedor em conta de depósitos à vista e de excesso 
sobre o limite previamente pactuado de cheque 
especial cobrado no máximo uma vez nos últimos 
trinta dias. 

5. Cartão de crédito básico

5.1. Anuidade Cartão 
Básico

Nacional Básico 
MasterCard ANUIDADE Nacional

72,00 Utilização de rede de estabelecimentos afi liados, 
instalada no País, para pagamentos de bens e 
serviços, cobrada no máximo uma vez a cada doze 
meses, admitido o parcelamento da cobrança.Nacional Básico Visa 87,00

Internacional ANUIDADEInt.  (A) 
Utilização de rede de estabelecimentos afi liados, 
instalada no País e no exterior, para pagamentos de 
bens e serviços, cobrada no máximo uma vez a cada 
doze meses, admitido o parcelamento da cobrança.

5.2. Fornecimento de 2ª 
via de cartão com função 
crédito 

 - 2ª via-CARTÃO CRÉDITO 9,90 

Confecção e emissão de novo cartão com função 
crédito, restrito a casos de pedidos de reposição 
formulados pelo detentor do cartão, decorrente de 
perda, roubo, furto, danifi cação e outros motivos 
não imputáveis à instituição emitente.

5.3. Utilização de canais 
de atendimento para 
retirada em espécie

No país RETIRADA - país  12,00 Utilização de canais de atendimento disponíveis no 
País para retirada em espécie na função crédito.

No exterior RETIRADA - exterior 22,00 
Utilização de canais de atendimento disponíveis no 
exterior para retirada em espécie na função crédito 
ou débito.

5.4. Pagamento de contas 
utilizando a função 
crédito 

- PAGAMENTO CONTAS 0,00 (B) 
Realização de procedimentos operacionais para 
o pagamento de contas (água, luz, telefone, gás, 
tributos, boletos de cobrança, etc.), utilizando a 
função crédito do cartão.

5.5. Avaliação 
emergencial de crédito - AVAL. EMERG. CRÉDITO 18,90 

Avaliação de viabilidade e de riscos para a concessão 
de crédito em caráter emergencial, a pedido do 
cliente, por meio de atendimento pessoal, para 
realização de despesa acima do limite do cartão, 
cobrada no máximo uma vez nos últimos trinta dias.

6. Operação de câmbio manual para compra ou venda de moeda estrangeira relacionada a viagens internacionais

6.1. Venda de moeda 
estrangeira

Espécie VENDACÂMBIO espécie 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a venda 
de moeda estrangeira em espécie, em operação de 
câmbio manual relacionada a viagens internacionais, 
compreendidas as fases de contratação e liquidação, 
registro da operação e entrega da moeda.

Cheque de viagem VENDACÂMBIO cheque 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a 
venda de moeda estrangeira em cheque de viagem, 
em operação de câmbio manual relacionada a 
viagens internacionais, compreendidas as fases de 
contratação e liquidação, registro da operação e 
entrega dos cheques.

Cartão pré-pago - 
emissão e carga

VENDACÂMBIO 
prépagoemi 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a 
venda de moeda estrangeira em cartão pré-pago 
de uso internacional, em operação de câmbio 
manual relacionada a viagens internacionais, 
compreendidas as fases de contratação e liquidação, 
registro da operação, emissão e entrega do cartão, 
bem como a realização da carga inicial.

Cartão pré-pago - 
recarga

VENDACÂMBIO 
prépagorec 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a 
venda de moeda estrangeira em cartão pré-pago 
de uso internacional, em operação de câmbio 
manual relacionada a viagens internacionais, 
compreendidas as fases de contratação e liquidação, 
registro da operação e realização da recarga

6.2. Compra de moeda 
estrangeira

Espécie COMPRACÂMBIO 
espécie 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a 
compra de moeda estrangeira em espécie, em 
operação de câmbio manual relacionada a viagens 
internacionais, compreendidas as fases de recepção e 
conferência da moeda estrangeira na dependência da
instituição ou de empresa que atua como seu 
correspondente no País, contratação, liquidação e 
registro da operação.

Cheque de viagem COMPRACÂMBIO 
cheque 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a 
compra de moeda estrangeira em cheque de 
viagem, em operação de câmbio manual relacionada 
a viagens internacionais, compreendidas as fases de 
recepção e conferência dos cheques na dependência 
da instituição ou de empresa que atua como seu 
correspondente no País, contratação, liquidação e 
registro da operação.

Cartão pré-pago COMPRACÂMBIO 
prépago 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a 
compra de moeda estrangeira em cartão pré-pago, 
em operação de câmbio manual relacionada a 
viagens internacionais, compreendidas as fases de 
contratação, liquidação e registro da operação.

(A) Serviço não disponível no Itaú. (B) Sujeito à cobrança de encargos (juros e tributos). (P) Pessoal. (E) Eletrônico. (C) Correspondente no País. 
(I) Internet.  (1) A cobrança de tarifa de cadastro por CNPJ da Itaú Holding ocorre uma única vez por CPF. (2)Limitado a 10 cheques por ocorrência. 
Será acrescido o valor equivalente ao reembolso da taxa de exclusão de CCF cobrada pelo Banco Central do Brasil por cada cheque (Res. 1682/90), 
nos termos da Res. 3919/10. (3) Evento é um conjunto de cheques (uma a 20 folhas) de um mesmo talão com solicitação de oposição/cancelamento 
no mesmo dia. (4) Saque Terminal inclui caixas eletrônicos e caixas eletrônicos da rede Banco24Horas. (5) Sendo “DD” o dia e “MM” o mês em que 
ocorreu o adiantamento a depositantes. 

Lista de Serviços Canais de 
Entrega Sigla no Extrato Valor da 

Tarifa Fato Gerador da CobrançaLista de Serviços Canais de 
Entrega Sigla no Extrato Valor da 

Tarifa Fato Gerador da Cobrança

Serviços Prioritários e Fatos Geradores

Central de atendimento
4004 4828  Capitais e regiões metropolitanas
0800 970 4828 Demais localidades 
Consultas, informações, reclamações 
e transações, todos os dias, 24h por dia

SAC  0800 728 0728 reclamações, cancelamentos 
e informações gerais, todos os dias, 24h por dia
Ouvidoria 0800 570 0011 se não ficar satisfeito com a solução 
apresentada, contate a Ouvidoria em dias úteis, das 9h às 18h
Deficiente auditivo/fala 0800 722 1722 todos os dias, 24h por dia

itau.com.br SMS 4828 caixas
eletrônicos 

apps no 
celular e tablet 

acesse nossos canais digitais

Pacotes Fechados para Novas Contratações (9) Mensalidade  - Valor (R$) Identifi cação no Extrato

Iconta Itaú Isento -
First Conta Itaú 7,50*7,90** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Itaú Econômica 20,30*21,35** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Itaú Simples 26,70*28,10** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Itaú Total 40,20*42,30** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Mais Itaú Econômica (Antiga “Conta MaxiBônus Celular Itaú Econômica”) 31,00*33,00** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Mais Itaú Simples (Antiga “Conta MaxiBônus Celular Itaú Simples”) 43,00*45,00** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Diferenciada Itaú Econômica (Antiga “Itaú Conta Benefícios 2.0 Econômica”) 28,95 TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Diferenciada Itaú Simples (Antiga “Itaú Conta Benefícios 2.0 Simples”) 42,05*44,20** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Diferenciada Itaú Total (Antiga “Itaú Conta Benefícios 2.0 Total”) 55,50*58,35** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Diferenciada Itaú Uniclass (Antiga “Itaú Uniclass Conta Benefícios 2.0”) 71,60*72,40** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Itaú Uniclass 49,30*51,85** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Itaú Básica  27,10*28,10** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Itaú Eletrônica 20,30*21,35** TAR MAXICONTA MENS
MaxiPoup Itaú (10) isento TAR MAXICONTA MENS
Poupança Itaú (10) isento TAR MAXICONTA MENS
MaxiPoupança Itaú Econômica (Antiga “Poupança MaxiBônus Celular Itaú Econômica”) 11,00*12,00** TAR MAXIBONUS ECON
MaxiPoupança Itaú Simples (Antiga “Poupança MaxiBônus Celular Itaú Simples”) 16,00 TAR MAXIBÔNUS SIMP
Pacote Itaú Premium 66,10*69,50** TAR PREMIUM
Pacote Itaú Max 55,50*58,35** TAR MAX
Pacote Itaú Max Folha 55,50*58,35** TAR MAX FOLHA
Pacote Itaú Super 39,80*41,85** TAR SUPER
Pacote Itaú Básico 26,45*27,80** TAR BASICO
Pacote Itaú Econômico 20,10*21,15** TAR ECONOMICO
Pacote Itaú Pleno 20,00 TAR PACOTE MENSAL
Pacote Itaú Multi 48,15*50,65** TAR PACOTE MENSAL
Pacote Itaú Diferenciado 32,00 TAR PACOTE MENSAL
Pacote Atwork New 10,00 TAR PACOTE AT WORK
Pacote Classic 55,40 TAR PACOTE CLASSIC
Pacote Premium 84,50 TAR PACOTE PREMIUM
Pacote Remote  4,90 TAR PACOTE REMOTE
Pacote Top 69,90 TAR PACOTE TOP

Legendas e Observações
(1)  Serviços Essenciais de Poupança.
(2)  Cobrada uma única vez no momento da abertura da conta.
(3)  A partir da 2ª solicitação, será cobrada tarifa conforme item “Cartões” da Tabela Geral de Tarifas PF.
(4) Desde que o correntista reúna os requisito necessários à utilização de cheques, de acordo com a regulamentação em vigor e as condições pactuadas.
(5)  Verifi car disponibilidade de entrega
(6)  Para os pacotes que incluam o serviço, a quantidade indicada permite a solicitação de oposição/cancelamento de folhas de cheque de um mesmo talão realizadas no mesmo dia. 

Solicitações adicionais serão cobradas conforme item “Cheques” da Tabela Geral de Tarifas PF. 
(7)  Qualquer período diverso do extrato mensal.
(8)  Para o cálculo do valor total dos serviços incluídos nos pacotes não são considerados os serviços essenciais e para os serviços de quantidade ilimitada são considerados 40 eventos.
(9)  Para ver o conteúdo dos pacotes, fale com a nossa equipe ou consulte o site itau.com.br.
(10)  Os pacotes Maxipoup e Poupança Itaú não são mais comercializados desde 01/07/2013, e os clientes que possuem esses pacotes passarão a contar com os serviços essenciais previstos na 

Resolução 3919, no Pacote Poupança Econômica Itaú.
(11)  Disponível para contratação somente para novas contas correntes.

(A) Os 4 primeiros saques da quantidade mensal do seu pacote poderão ser realizados em qualquer canal. Os saques seguintes poderão ser realizados nos caixas eletrônicos e Banco24Horas, 
de modo que haverá cobrança de tarifa avulsa caso sejam realizados nos guichês de caixa, nos Correspondentes Itaú ou caso ultrapassem a quantidade incluída no seu pacote.

(B)  Os 2 primeiros saques do seu pacote poderão ser realizados em qualquer canal. Os saques seguintes poderão ser realizados nos caixas eletrônicos e Banco24Horas, de modo que haverá  
cobrança de tarifa avulsa caso sejam efetuados nos guichês de caixa, nos Correspondentes Itaú ou caso ultrapassem a quantidade incluída no seu pacote.

(C)  As 2 primeiras impressões de extratos da quantidade mensal do seu pacote poderão ser realizados em qualquer canal. As impressões de extratos seguintes poderão ser realizados nos 
caixas eletrônicos, de modo que haverá cobrança de tarifa avulsa caso sejam realizados nos guichês de caixa ou caso ultrapassem a quantidade incluída no seu pacote.

(D)  As impressões de extratos só podem ser realizadas nos caixas eletrônicos, de modo que haverá cobrança de tarifa avulsa caso sejam realizadas nos guichês de caixa ou caso ultrapassem a 
quantidade incluída no seu pacote.   

(E)  As 2 primeiras transferências do seu pacote poderão ser realizadas em qualquer canal. As transferências seguintes poderão ser realizadas nos caixas eletrônicos e Internet, havendo 
cobrança de tarifa avulsa caso sejam efetuadas nos guichês de caixa, no telefone ou caso ultrapassem a quantidade incluída no seu pacote.   

(F)  Incluindo contas correntes ou contas poupanças, mantidas na mesma ou em outras instituições, desde que de mesma titularidade.    
(G)  As 2 primeiras transferências para contas correntes ou contas poupanças de mesma titularidade, mantidas em outras instituições ou no Itaú, não serão cobradas. As transferências 

seguintes do pacote de serviços poderão ser realizadas entre contas do Itaú, de qualquer titularidade, de modo que haverá cobrança de tarifa avulsa caso sejam efetuadas para outras 
instituições (DOC/TED).

Transações que excederem as quantidades mensais contratadas serão cobradas de forma avulsa conforme Tabela Geral de Tarifas Pessoa Física.

Legendas e observações:

(P) =  serviços válidos somente para clientes do Itaú Personnalité.
«   Para clientes com pacote de serviços contratado, a cobrança individual de tarifas dos serviços inclusos 

no pacote ocorrerá quando o cliente ultrapassar a quantidade prevista em sua composição.
(A)  Limitado a 10 cheques por ocorrência. Será acrescido o valor equivalente ao reembolso da taxa de exclusão

de CCF cobrada pelo Banco Central do Brasil por cada cheque (Res.1682/90), nos termos da Res.3919/10.
(B)  Reembolso de taxa cobrada pelo Banco Central do Brasil por cada cheque (Res. 1682/90), nos termos da Res. 3919/10.
(C)  Evento é um conjunto de cheques (uma a 20 folhas) de um mesmo talão com solicitação de oposição/

cancelamento no mesmo dia.
(D)  Máximo fixo: R$ 21,60 + taxa variável calculada com base no valor da carteira do investidor conforme oficio 

024/2009-DP de 17 de abril de 2009. Tabela encontra-se disponível no site da BOVESPA (www.bovespa.com.br).
(E)  Tabela Bovespa, cobrada apenas no caso de debêntures negociadas via sistema Bovespa Fix.
(F)  Taxa válida apenas para títulos adquiridos através da Itaú Corretora a partir de 01/10/2015; para títulos 

adquiridos antes desta data ou transferidos de outras instituições, há também a cobrança de 0,15% a.a., além 
do valor fixo mensal.

(1) Cobrança válida para os casos de pedido de reposição formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, furto, 
danificação e outros motivos não imputáveis à instituição emitente.

(2)  Entrega de talões de cheques em domicílio/via correio depende da disponibilidade do serviço para a sua agência.
(3)  Sendo "MM" o mês e "AA" o ano que ocorreu a prestação do serviço.
(4) Tarifa cobrada nos casos de impressão fisica da folha de cheques.
(5)  A cobrança da tarifa de cadastro por CNPJ da Itaú Holding ocorre uma única vez por CPF.
(6)  Sendo “DD” o dia e “MM” o mês em que ocorreu o adiantamento a depositantes.
(7)  Os cartões adicionais são cobrados de 50% do valor da anuidade.
(8)  Cartão Múltiplo com bandeira Visa exclusivo para clientes com contas abertas originalmente no Unibanco.
(9)  Anuidade para cliente com Conta-Corrente universitária: 1º ano com 100% desconto, 2º ao 6º ano 50% desconto e a partir 

do 7º ano sem desconto. Cliente com Conta-Corrente normal: 1º ao 6º ano 50% desconto e a partir do 7º ano sem desconto.
(10)  Tarifa válida para retirada de recursos na rede Banco24Horas e caixas eletrônicos do Itaú.

(11)  As quantidades dos serviços constantes da Conta Salário obedecem às quantidades estabelecidas na Resolução 3.424 e 
Circular 3.338 de 21.12.2006, do BACEN.

(12)  Para operações realizadas em lojas de veículos consulte o site www.itaucred.com.br ou www.bancofiat.com.br.
(13)  As tarifas de Crédito Imobiliário constantes da tabela são aplicáveis também para os serviços de conveniência 

referentes aos contratos de Crédito Imobiliário do Banco Banestado e ItauBank.
(14)  Valores máximos praticados nas Operações de Câmbio e Comércio Exterior.
(15)  O serviço de entrega de Cheque Viagem esta disponível dentro da área de abrangência. Verifique se o seu CEP 

pode ser atendido, através do Itaú Empresas na internet.
(16)  O débito ocorrerá pela equivalência em moeda estrangeira da CCME, convertida pela Ptax do mês anterior.
(17)  Transação sujeita a tarifação por encargos adicionais pela empresa responsável pelo terminal eletrônico.
(18)  Rentabilidade passada não representa garantia de rentabilidade futura. A rentabilidade divulgada não é líquida de 

impostos. Leia o prospecto e o regulamento antes de investir. Fundos de investimento não contam com garantia do 
administrador, do gestor, de qualquer mecanismo de seguro ou Fundo Garantidor de Crédito - FGC. Para avaliação 
da performance de um fundo de investimento, é recomendável a análise de, no mínimo, 12 (doze) meses.

(19)  Para contratos cuja taxa seja paga em parcela única, deverá ser seguido o mesmo critério da taxa mensal, levando-se 
em consideração o prazo previsto de duração da operação.

(20)  Valor cobrado sobre o patrimônio do fundo por sua administração e vem descontada na rentabilidade divulgada.
(21) Taxa cobrada somente no ato da entrada de novos recursos aplicados ao plano de previdência.
(22)  As taxas de corretagem terão um acréscimo de 5% referente ao ISS do município de São Paulo.
(*)  A tabela de Serviços Prioritários e Fatos Geradores da Cobrança traz informações adicionais

sobre esta identificação.

(*) Tarifas válidas até 31/03/2018. (**) Tarifas válidas a partir de 01/04/2018.
(***) Tarifas válidas até 02/03/2018. (****) Tarifas válidas a partir de 03/03/2018.
(*****) Tarifas válidas até 16/04/2018. (******) Tarifas válidas a partir de 17/04/2018.
(*******) Tarifas válidas até 22/04/2018. (********) Tarifas válidas a partir de 23/04/2018.

Produtos/Serviços Incluídos Valor individual (R$) 
fora do pacote

Correntista Poupador

Serviços 
Essenciais

Pacote Padronizado Itaú Pacote Itaú Uniclass Pacote MaxiConta Itaú 
Universitária 

(11)

Poupança 
Econômica 

Itaú (1)

Itaú Poupança 
I II III IV 3.0 4.0 3.0 4.0 5.0 3.0 4.0

Cadastro Confecção de cadastro para início de relacionamento (2) 30,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Cartão Itaú Entrega de cartão em domicílio (3) 3,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Não 
disponível

Não 
disponível

Não 
disponível

Cheques

Fornecimento de folhas de cheques (4) 1,65*1,70** 10 folhas 
mensais Não incluído 12 folhas 

mensais
15 folhas 
mensais

20 folhas 
mensais

20 folhas 
mensais

20 folhas 
mensais

30 folhas 
mensais

40 folhas 
mensais

40 folhas 
mensais

10 folhas
mensais

Não 
disponível

Não 
disponível

Não 
disponível

Entrega de talão de cheques em domicílio (5) 6,40*6,55** Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído 1 1 2 2 Não incluído Não 
disponível

Não 
disponível

Não 
disponível

Contra-Ordem (ou revogação) e Oposição (ou sustação) ao 
pagamento de cheques (6) 13,05*13,40** Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído 1 1 1 1 Não incluído Não 

disponível
Não 

disponível
Não 

disponível

Saques de conta de depósitos à 
vista e de poupança 

Caixas eletrônicos 2,10*2,30**

4 8 8 10 12 12(A) 15 (A) Ilimitado (A) Ilimitado (A) Ilimitado (A) 14 (A) 2 4 (B) 5 (B)Banco24Horas 2,10*2,30**
Agências (Guichê de Caixa) 2,50*2,55**
Saque no Correspondente Itaú no País 1,85*1,90**

Fornecimento de extrato mensal 
de conta de depósitos à vista ou de 
poupança - Mensal

Atendimento Pessoal 2,95*3,00**
2 4 6 8 8 8 (C) 9 (C) Ilimitado (C) Ilimitado (C) Ilimitado (C) 4 (C) 2 5 (C) 8 (C)

Caixas Eletrônicos 2,15*2,20**

Fornecimento de extrato mensal 
de conta de depósitos à vista ou de 
poupança - Por período (7)

Atendimento Pessoal 2,95*3,00**
- 2 2 4 4

- - - - - - - - -

Caixas Eletrônicos 2,15*2,20** 4 (D) 6 (D) Ilimitado (D) Ilimitado (D) Ilimitado (D) 2 (D) Não incluído 3 (D) 3 (D)

Transferências entre contas na 
própria instituição (exceto DOC 
e TED)

Caixas eletrônicos 1,10*1,15**
2 4 4 6 8 13 (E) 15 (E) Ilimitado (E) Ilimitado (E) Ilimitado (E) 29 (E)

2 (F) 5 (G) 8 (G)

Internet / App Itaú no Celular / Tablet
Agências (Guichê de caixa) 1,35*1,40**Telefone

Transferência por meio de DOC/TED (via canais pessoais) 17,90*18,70** Não incluído Não incluído 1 
transação

Até 2 
transações

Até 3 
transações

Não incluído Não incluído Não incluído 1 
transação

Até 2 
transações Não incluído

Transferência por meio de DOC/TED (via canais eletrônicos) 9,75*10,20** Não incluído Não incluído Não incluído Até 3 
transações

Até 4 
transações

Até 6 
transações

Até 8 
transações Não incluído Não incluído Não 

incluído
Não 

incluído
Comunicação Digital (informações por celular (SMS) - aviso automático de movimentação
de conta-corrente 0,25*0,30** Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído Ilimitado Ilimitado Até 4 

transações Ilimitado Ilimitado 10 Não incluído Não 
incluído

Não 
incluído

MENSALIDADE - Valor (R$) Isento 12,45 19,90 26,50 41,00 33,00 50,00 56,05*
58,10**

69,95*
72,50**

72,00*
75,00**

6,55*
6,80** Isento 11,00*

12,00** 16,00

Valor total dos Serviços Incluídos no Pacote (8) - 18,20*
18,70**

35,55*
36,70**

64,75*
66,90**

88,65*
91,70**

74,90*
78,85**

137,80*
144,00**

377,55*
390,45**

437,85*
453,10**

475,25*
492,20**

59,30*
61,85** - 19,90*

20,45**
31,50*

32,40**

Lançamento no extrato -
TAR

PACOTE I 
MENS

TAR
PACOTE II 

MENS

TAR 
PACOTEIII 

MENS

TAR
PACOTE IV 

MENS

TAR
PACOTE 3 

MENS

TAR
PACOTE 4 

MENS

TAR 
PACOTEIU3 

MENS

TAR 
PACOTEIU4 

MENS

TAR 
PACOTEIU5 

MENS

TAR
MAXICONTA

MENS
-

TAR
PACOTE P3 

MENS

TAR
PACOTE P4 

MENS

1. Cartões   
« Fornecimento de 2a via de cartão com função débito (1)   6,95* 7,15** por evento TAR 2ª VIA-CARTÃO DÉBITO (*)
« Solicitação/Reemissão de 2a via de Cartão com Função Movimentação

de Conta Poupança pelo Cliente    6,95* 7,15** por evento TAR 2ª VIA-CARTÃO POUPANÇA (*)
Entrega de Cartão Itaú/Cartão Itaú Múltiplo (função débito) em Domicílio  3,00 por entrega TAR ENVIO CARTÃO CORREIO

2. Cartão Pré-pago     
Recarregável em reais    
- Mensalidade     4,50  por mês TARIFA DE MENSALIDADE
- Emissão e Carga      15,00  por evento TARIFA DE EMISSÃO E CARGA
- Utilização de Canais de Atendimento para Retirada em Espécie no País  6,50  por retirada RETIRADA-PAIS
- 2a Via do Cartão Pré-pago     15,00 por evento TARIFA DE 2a VIA CARTÃO
Não Recarregável em reais   
- Emissão e Carga     15,00 por evento TARIFA DE EMISSÃO E CARGA
Recarregável em Moeda Estrangeira
- Utilização de Canais de Atendimento
para Retirada em Espécie no exterior Dólar (U$) 3,00  Euro (€) 3,00  Libra (£) 3,00  - por retirada RETIRADA-EXTERIOR

3. Cheques   
« Talões de Cheques   
- Fornecimento de Folhas de Cheques - (a partir do 11º cheque emitido/mês)  1,65* 1,70** por cheque TAR FOLHA CHEQUE (*)
Cheque Administrativo     24,00 por cheque TARCHEQUE ADMINISTRATIVO (*)
Cheque Visado    22,50 por cheque TAR CHEQUE VISADO (*)
« Entrega de Talão de Cheques em Domicílio (2)    6,40* 6,55** por entrega TAR TALÃO DOMICÍLIO MM/AA (3)
Exclusão do CCF - Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos 52,05 (A)* 53,40** (A)  por cheque TAR EXCLUSÃO CCF
Taxa de Exclusão do CCF (Bacen)    6,82 (B) por cheque TAXA EXCL CCF
« Contra-Ordem (ou revogação) e Oposição (ou sustação) ao Pagamento de Cheque 13,05 (C)* 13,40**  por evento TAR SUSTAÇÃO/REVOGAÇÃO (*)
Custódia de Cheque Pré-datado    0,30 por cheque TAR CUSTÓDIA PRÉ-DATADO
Exclusão de Cheque em Custódia    10,00 por cheque TAR EXCLUSÃO CHQ CUST
Alteração/Prorrogação da Data Boa de Cheque em Custódia   10,00 por cheque TAR ALTERAÇÃO DATA BOA
Convênio de Cheques    0,60 por cheque TAR CONV CHQ
Cópia de Folhas de Cheque (4)    7,00 por cheque TAR CÓPIA CHEQUE

4. Extratos/Saldos   
« Fornecimento de extrato mensal de conta de depósitos à vista ou de

poupança - mensal (a partir do 3º extrato/mês)    2,15* 2,20**  por extrato TAR EXTRATO MÊS (E) (*)
« Fornecimento de extrato mensal de conta de depósitos à vista ou de

poupança - por um período     2,15* 2,20** por extrato TAR EXTRATO MOVIMENTO (E) (*)
Fornecimento de extrato mensal de conta de depósitos à vista ou de
poupança - mensal - terminal administrativo (obtido em equip. 
operado por funcionário do banco)    2,95* 3,00**  por extrato TAR EXTRATO MÊS (P) (*)
Fornecimento de extrato mensal de conta de depósitos à vista ou de poupança - por um período
- terminal administrativo (obtido em equip. operado por funcionário do banco)  2,95* 3,00**   por extrato TAR EXTRATO MOVIMENTO (P) (*)
Extrato Consolidado (correio)     4,65* 4,70**  por extrato TAR ENVIO EXTRATO CONSOL
2ª via de Extrato de C/C - via agência (entrega na agência)   0,00 módulo de 5 págs. TAR 2a VIA EXTRATO
2ª via de Extrato de C/C - via agência/telefone(entrega em domicílio)   0,00 módulo de 5 págs TAR 2a VIA EXTRATO
2ª via de Extrato de C/C - via caixa eletrônico    0,00 módulo de 5 págs. TAR 2a VIA EXTR. CX ELET
2ª via de Extrato de C/C - via Internet     0,00 módulo de 5 págs. TAR 2a VIA EXTR. BANKLINE
2ª via de Extrato C/C - Fotocópia (anterior aos últimos 6 meses) - via agência (entrega na agência) 0,00 módulo de 5 págs. TAR 2a VIA EXTR. FOTOCÓPIA
2ª via de Extrato de C/P (últimos 6 meses) - via agência (entrega na agência)  0,00 por mês solicitado TAR SEGUNDA VIA EXTRATO
2ª via de Extrato de C/P (últimos 6 meses) - via agência/telefone (entrega em domicílio) 0,00 por mês solicitado TAR SEGUNDA VIA EXTRATO
2ª via de Extrato de C/P (últimos 6 meses) - via caixa eletrônico   0,00 por mês solicitado TAR 2a VIA EXTR CX ELET
2ª via de Extrato de C/P (últimos 6 meses) - via Internet     0,00 por mês solicitado TAR 2a VIA EXTR BANKLINE
2ª via de Extrato de C/P (anterior aos últimos 6 meses) - via agência (entrega na agência) 0,00 por mês solicitado TAR SEGUNDA VIA EXTRATO
2ª via de Extrato de C/P (anterior aos últimos 6 meses) - via agência/telefone (entrega em domicílio) 0,00 por mês solicitado TAR SEGUNDA VIA EXTRATO
2ª via de Extrato de Fundos de Investimento    0,00 módulo de 5 págs. TAR EXTRATO FUNDOS
2ª via de Extrato de FGTS    0,00 por folha TAR 2a VIA EXTRATO FGTS
Extrato de Movimentação de Títulos (Descontos) (opcional)   5,00 por emissão -
(P) Extrato Mensal Consolidado    4,65* 4,70**  mensal -
(P) 2ª via do Extrato Mensal Consolidado (via Agência)    0,00 por extrato -
(P) 2ª via do Extrato Mensal Consolidado (via caixa eletrônico/telefone)   0,00 por extrato -

5. Transferência de Valores/Pagamentos/Saques    
« Saque de conta de depósitos à vista e de poupança

(a partir do 5° saque/mês) - em terminal de autoatendimento   2,10* 2,30** por saque TAR SAQUE TERMINAL (*)
« Saque de conta de depósitos à vista e de poupança

(a partir do 5º saque/mês) - no Guichê de Caixa    2,50* 2,55**  por saque TAR SAQUE PESSOAL (*)
« Saque de conta de depósitos à vista e de poupança

(a partir do 5º saque/mês) - Saque no Correspondente Itaú no País   1,85* 1,90**  por saque SAQUE CARTÃO CORBAN (*)
Transferência por meio de DOC (via agência/telefone - atendimento pessoal)  17,90* 18,70**  por documento TAR DOC PESSOAL (*)
Transferência por meio de TED (via agência/telefone - atendimento pessoal)  17,90* 18,70** por documento TAR TED PESSOAL (*)
Transferência por meio de DOC (via caixa eletrônico, telefone - atendimento eletrônico)  9,75* 10,20** por documento TAR DOC ELETRÔNICO (*)
Transferência por meio de TED (telefone - atendimento eletrônico)   9,75* 10,20** por documento TAR TED ELETRÔNICO (*)
Transferência por meio de DOC (via internet)    9,75* 10,20**  por documento TAR DOC INTERNET (*)
Transferência por meio de TED (via internet)    9,75* 10,20** por documento TAR TED INTERNET (*)
Transferência por meio de DOC/TED agendado (via agência/via

telefone - atendimento pessoal)     17,90* 18,70**  por documento TAR DOC/TED AGENDADO (P) (*)
Transferência por meio de DOC/TED agendado

(via telefone - atendimento eletrônico)    9,75* 10,20**  por documento TAR DOC/TED AGENDADO (E) (*)
Transferência por meio de DOC/TED agendado (via internet)   9,75* 10,20**  por documento TAR DOC/TED AGENDADO (I) (*)
« Transferência entre contas na própria instituição (a partir da 3ª transação - exceto

DOC/TED) via Guichê de Caixa/Terminal Administrativo (realizada em equip. 
operado por funcionário do banco)/telefone - atendimento pessoal   1,35* 1,40** por transferência TAR TRANSF. RECURSO (P) (*)

« Transferência entre contas na própria instituição (exceto DOC/TED) via
internet/telefone - atendimento eletrônico/caixa eletrônico   1,10* 1,15** por transferência TAR TRANSF. RECURSO (E/I) (*)

Emissão de Ordem de Pagamento    26,00 por ocorrência TAR ORDEM PAGAMENTO (*)

6. Serviços de Conveniência   
 Comunicação Digital Itaú - Informações por celular (SMS) - aviso automático de
movimentação de Conta-Corrente    0,25* 0,30** por mensagem TAR COMUNICAÇÃO DIGITAL

7. Cadastro    
Confecção de cadastro para início de relacionamento (5)    30,00 por evento TAR CADASTRO (*)

8. Cobrança e Recebimentos   
Cobrança sem Registro 1     10,50  por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Cobrança escritural (Cobrança Registrada)    6,30 por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Cobrança com Título/Borderô    10,00 por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Cobrança de Bancos Correspondentes    8,00 por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Protesto e Sustação de Protesto    12,70 por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Cobrança – Serviço de Negativação Expressa Entrada    10,60 por evento TAR NEGAT ENT
Cobrança – Serviço de Negativação Expressa Exclusão de Entrada   12,70 por evento TAR NEGAT EXC
Cobrança – Serviço de Negativação Expressa Cancelamento   12,70 por evento TAR NEGAT CAN
Cobrança – Serviço de Negativação Expressa Liquidação com Exclusão  10,60 por evento TAR NEGAT LIQ
Manutenção de Título Vencido    7,30 por título (a cada 30 dias) TAR CUSTAS COBRANÇA
Baixa de Títulos    6,00 por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Outras Ocorrências, Instruções, Alterações, Declarações e Consultas   7,30 por título TAR CUSTAS COBRANÇA
Depósito Identifi cado Itaú (com ou sem convênio)    3,20 por depósito TAR DEPÓSITO IDENTIFICADO (*)
Impressão/Impressão com Postagem/Pré-impressão de boleto   3,20 por título TAR/CUSTAS COBRANÇA
Cobrança Personalizada    7,50 por título TAR CUSTAS COBRANÇA

9. Operações de Crédito - agências    
Adiantamento a Depositantes/Excesso de Limite    59,90 por ocorrência ADIANT. DEPOSITANTE DD/MM (6) (*)
Carta de Fiança - Comissão mín.: 520,00 e máx.:15% ao ano COMIS FIANÇA
Microcrédito Pessoa Física    2% do valor do contrato  por contrato (cobrada junto c/as prestações) -
Avaliação, Reavaliação e Substituição de Bens Recebidos em 
Garantia para Empréstimos com Garantia de Imóvel    3.300,00 por contratação -

10. Consórcio Itaú   
Cessão de Direitos    650,00  por cota cedida TAR CONS CESSAO DIREITO 
Substituição de Garantia - Bens Móveis    500,00 por garantia TAR SUBST BEM MOVEL
Substituição de Garantia - Bens Imóveis     1.190,00  por garantia TAR SUBST BEM IMOVEL
Avaliação de Bens Imóveis recebidos em Garantia    3.300,00 por garantia TAR CONSORCIO IMV AQ
Serviços de Faturamento de veículos    458,00 por garantia TAR CONSORC SERV FATUR DE VEICULOS 
Avaliação de Consórcio de Imóvel para Construção/Reforma   2.200,00 por garantia TAR CONSORCIO IMV REF
Reavaliação de Bens Imóveis Recebidos em Garantia - Construção / Reforma  450,00 por garantia TAR REV CONSORC IMV REF
Taxa de Permanência - Montantes não procurados    85,00 por mês  TX PERMANENCIA CONSORC

11. Cartão de Crédito/Função Crédito do Cartão Itaú Múltiplo - (cobrada em fatura específi ca do cartão)
 Mastercard Visa Hiper  
Anuidade Cartão Básico     
Cartão Básico Nacional 72,00 87,00 - por ano ANUIDADE NACIONAL (*)
Anuidades Cartões Diferenciados
Cobranded Pontofrio Itaucard isento - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Ipiranga Itaucard Nacional  
(2.0 e convencional) 115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Ipiranga Itaucard Carbono Zero Nacional  
(2.0 e convencional) 115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Ipiranga Itaucard Internacional   
(2.0 e convencional)  121,80  140,40 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Ipiranga Itaucard Carbono Zero   
Internacional (2.0 e convencional) 121,80 140,40 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Walmart Itaucard 2.0 Hiper (sem bônus) - - 114,90 por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Marisa Itaucard Nacional (2.0 e convencional) 115,20 - 141,60 por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard Embandeirado (7)   115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Embandeirado (7)  115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Cartão Luiza Preferencial Mastercard 119,88 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Parcelado (7)  115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard 2.0 Parcelado (7)  115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pontofrio Itaucard (7) 115,20  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pontofrio Itaucard 2.0 (7) 115,20 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Eletronic (7) 115,20 135,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Programado 108,00******* 108,00*******
  119,00********  119,00 ******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo Brasil para Correntistas 120,00*******  120,00*******
 131,00********   131,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo Nacional versão Itaucard 2.0 120,00*******   158,40*******
 131,00******** -  191,00******** por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Nacional  120,00*******  120,00******* 158,40*******
 131,00********  131,00********  191,00******** por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo Nacional (8) 120,00*******  120,00******* 158,40*******
 131,00********   131,00********  191,00******** por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard 2.0 Nacional 120,00*******  120,00******* 158,40*******
 131,00********  131,00********  191,00******** por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Passaí Itaucard Mastercard Internacional 
(2.0 ou Convencional) 130,80  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Brasil (7) 132,00 - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Nacional (7) 135,00 156,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard 2.0 Nacional (7) 135,00 156,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Internacional (7) 143,88 168,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard 2.0 Internacional (7) 143,88 168,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard Nacional (7) 150,00 177,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA

Pão de Açúcar Itaucard 2.0 Nacional (7) 150,00 177,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard Brasil (7)  150,00  177,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Walmart Itaucard Mastercard Internacional 
(2.0 e Convencional) 142,80 - - por ano  ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Universitário Correntistas (9) 156,00*******  169,00*****
 167,00 ********   191,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard Nacional 156,00*****  169,00*****
 191,00******   191,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard Nacional 2.0 156,00*****  169,00*****
 191,00 ******   191,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Walmart Itaucard Nacional- com bônus celular - - 158,40 por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Ipiranga Cobranded Internacional (Convencional) 176,40 195,60 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
iConta Múltiplo Internacional  171,00*******  195,00 *******
 183,00********  202,00 ******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard 2.0 International 171,00*******  195,00 ******* 
 183,00********  202,00 ******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo International 
versão Itaucard 2.0  171,00*******
  183,00 ******** - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Internacional / Itaú Múltiplo
Internacional (8) 171,00*******  195,00******* 
 183,00 ******** 202,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Nacional  174,00*****  204.00*****
 187,00******   211,00******  - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard Internacional (7) 198,00 216,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard 2.0    
Internacional (7) 198,00 216,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Internacional com   
Programa de Recompensa  (7) 198,00 240,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard 2.0 Internacional   
com Programa de Recompensa (7) 198,00 240,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
    
Itaucard Universitário com Programa  210,00******* 246,00*******
Sempre Presente 227,00********  255,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard International   219,00***** 255,00*****
 270,00******  270,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard International 2.0  219,00***** 255,00*****
 270,00******  270,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Volkswagen Itaucard International 219,00***** 255,00*****
 270,00******  270,00******  - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Volkswagen Itaucard International 2.0 219,00***** 255,00*****
 270,00******  270,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass Múltiplo International  222,00*******  261,00*******
versão Itaucard 2.0 238,00******** 270,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo International versão Itaucard 2.0   
com o Programa Sempre Presente 222,00*******  
 238,00******** - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass International versão Itaucard 2.0  222,00******* 261,00******* 
  238,00********  270,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
iConta Múltiplo Internacional com o 222,00*******  261,00*******      
Programa Sempre Presente 238,00********  270,00********  - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Internacional / Itaú Múltiplo 222,00*******  261,00*******  
Internacional com Programa Sempre Presente  238,00********   270,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard 2.0 International Programa 222,00*******  261,00******* 
Sempre Presente  238,00********   270,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass International / Itaú Uniclass Múltiplo 222,00*******  261,00*******  
International com o Programa Sempre Presente (8) 238,00********  270,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard International 220,00*****
  245,00******  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Mastercard
International 2.0  220,00*****
  245,00******  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Internacional 228,00***** 270,00***** 
  245,00****** 280,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard International 2.0 228,00***** 270,00***** 
  245,00****** 280,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo Gold versão Itaucard 2.0 273,00*******
  283,00******** - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Gold/ Itaú Múltiplo Gold (8) 273,00*******
  283,00******** 318,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard 2.0 Gold 273,00*******
  283,00******** 318,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard Gold (7) 327,60 385,20 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Extra Itaucard 2.0 Gold (7) 327,60 385,20 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard Gold (7) 306,00 360,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard 2.0 Gold (7) 306,00 360,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Gold 320,00*****
  376,00****** - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Gold 2.0 320,00*****
  376,00****** - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard Gold   342,00***** 390,00*****
  405,00******  405,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard Gold 2.0  342,00***** 390,00*****
  405,00******  405,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Volkswagen Itaucard Gold 2.0 342,00***** 390,00*****
 405,00******  405,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Volkswagen Itaucard Gold  342,00***** 390,00*****
 405,00******  405,00 ****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass Gold versão Itaucard 2.0  
 318,00  372,00  - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass Múltiplo Gold
versão Itaucard 2.0 345,00******* 
 359,00******** 405,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass Gold / Itaú Uniclass Múltiplo
Gold com o Programa Sempre Presente (9) 345,00******* 
 359,00******** 405,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Gold / Itaú Múltiplo Gold 345,00******* 
com Programa Sempre Presente  359,00******** 405,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard 2.0 Gold Programa Sempre Presente 345,00*******
 359,00******** 405,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Múltiplo Gold versão Itaucard 2.0 com 345,00*******
o Programa Sempre Presente 359,00******** - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Gold 351,00*****  423,00***** 
 376,00****** 438,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Gold 2.0 351,00***** 423,00***** 
  376,00****** 438,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard Platinum (7)  396,00 464,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Pão de Açúcar Itaucard 2.0 Platinum (7)  396,00 464,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Platinum / Itaú Uniclass Platinum  
com o Programa Sempre Presente 449,00*******  521,00*******  
 479,00******** 539,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass Platinum versão Itaucard 2.0  449,00*******  521,00*******
 479,00******** 539,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaú Uniclass Múltiplo Platinum  449,00******* 521,00*******
versão Itaucard 2.0 479,00******** 539,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
(P) Personnalité Platinum  449,00******* 521,00*******
 479,00******** 539,00******** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard Platinum 513,00*****
  594,00******  594,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Fiat Itaucard Platinum 2.0 513,00***** 
 594,00****** 594,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Volkswagen Itaucard Platinum  513,00***** 
 594,00****** 594,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Volkswagen Itaucard Platinum 2.0 513,00***** 
 594,00****** 594,00 - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Platinum  534,00***** 
 553,00******  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Platinum 2.0  534,00***** 
 553,00******  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Platinum 534,00*****  594,00*****
 553,00******  616,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Platinum 2.0 534,00***** 594,00***** 
  553,00****** 616,00****** - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard MasterCard Black  
- Cartão Titular 900,00*******
 959,00********  - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
- Cartão adicional  Isento  -    -  por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Mastercard Black 1.200,00 - - por ano  ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Visa Infi nite - 1.200,00 - por ano  ANUIDADE DIFERENCIADA
- Cartão adicional Isento - - por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Visa Infi nite
- Cartão Titular -  933,00* 
  967,00** -  por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
- Cartão adicional  -   Isento   -  por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Itaucard Black Star (MasterCard ou Visa) (25% vlr. anuidade do cartão titular) por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Multiplus Itaucard Black Star (MasterCard ou Visa) (50% vlr. anuidade do cartão titular) por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
TAM Itaucard Black Star (MasterCard e Visa) (50% vlr. anuidade do cartão titular) por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Cartão adicional (50% vlr. anuidade do cartão titular) por ano ANUIDADE DIFERENCIADA
Envio de Mensagem Automática 5,50 por mês ENVIO MENS. AUTOMÁTICA
2ª via de Comprovantes e Documentos 3,00 por cópia 2º VIA DE COMPROVANTE
Utilização de Canais de Atendimento para Retirada em Espécie
- No Pais (10) 12,00 por retirada RETIRADA-Pais (*)
- No Exterior 22,00 por retirada RETIRADA-Exterior (*)
Fornecimento de 2º via do cartão com função crédito 9,90  por evento 2º VIA CARTÃO CREDITO (*)
Avaliação Emergencial de Crédito 18,90 por ocorrência, AVAL. EMERG CREDITO (*)
  limitada a uma vez por mês 

12. Conta Salário (11)   
Saque (a partir do 6º saque por evento de crédito por mês) Guiche de Caixa 2,50*2,55** por saque TAR SAQUE PESSOAL (*)

Autoatendimento 2,10*2,30** por saque TAR SAQUE TERMINAL (*)

Fornecimento de extrato de conta – por período Caixa eletrônico 2,15*2,20** por extrato TAR EXTRATO MOVIMENTO (E)  (*)
Terminal Administrativo 2,95*3,00** por extrato TAR EXTRATO MOVIMENTO (P)  (*)

Fornecimento de extrato mensal de conta – mensal
(a partir do 3º extrato mês)

Caixa eletrônico 2,15*2,20** por extrato TAR EXTRATO MÊS (E)  (*)
Terminal Administrativo 2,95*3,00** por extrato TAR EXTRATO MÊS (P)  (*)

    
2ª via de Extrato - via agência (entrega na agência)    0,00  módulo de 5 págs. TAR SEGUNDA VIA EXTRATO
2ª via de Extrato - via caixa eletrônico    0,00  módulo de 5 págs. TAR 2a VIA EXT CX ELET
Solicitação/Reemissão de 2ª via Cartão Conta Salário Itaú pelo Cliente   6,95* 7,15**  por evento TAR 2a VIA - CARTÃO DÉBITO (*)

13. Outros Serviços Bancários   
Envio de Comprovante de Transações Realizada no telefone - via Correio Nacional   
- Pagamento de Contas/Transferência entre Contas (valores inferiores a R$ 1.000.00) isento  por comprovante TAR COMPROV TRANSF/PAG BANKFONE
Abono de Firmas    1,50  por abono TAR ABONO FIRMAS
Atestado de Idoneidade    20,00  por atestado TAR ATESTADO IDONEIDADE
2ª via de Aviso de Lançamento/Documento Microfi lmado   0,00  por aviso/documento TAR MICROFILME (*)
Carta Comprovante - últimos 3 meses    0,00  por emissão TAR CART COMP ULT 3 MESES
Carta Comprovante - anterior aos últimos 3 meses    0,00  por emissão TAR CART COMP ANT 3 MESES
2ª via Comprovante - últimos 3 meses (via agência)    0,00  por emissão TAR 2V COMP ULT 3 MESES AG
2ª via Comprovante - anterior aos últimos 3 meses (via agência)   0,00  por emissão TAR 2V COMP ANT 3 MESES AG
2ª via Comprovante - últimos 3 meses (via caixa eletrônico)   0,00  por emissão TAR 2V COMP ULT 3 MESES CEI
2ª via Comprovante - anterior aos últimos 3 meses (via caixa eletrônico)  0,00  por emissão TAR 2V COMP ANT 3 MESES CEI
2ª via Comprovante - últimos 3 meses (via Internet)    0,00  por emissão TAR 2V COMP ULT 3 MESES BKL
2ª via Comprovante - anterior aos últimos 3 meses (via Internet)   0,00  por emissão TAR 2V COMP ANT 3 MESES BKL
Declaração    15,00  por declaração TAR DECLARAÇÃO
(P) Fornecimento de Atestados, Certifi cados e Declarações para Empréstimos com Garantia de Imóvel 70,00  por solicitação -
(P) Cópia de Documentos para Empréstimos com Garantia de Imóvel   70,00  por documento -
Emissão de 2ª via holerite eletrônico    0,00 por lançamento  TAR 2a VIA DEMONST PAGTO

14. Financiamento de Veículos e Leasing de Veículos e Demais Bens - agências (12) 
Avaliação, Reavaliação e Substituição de Bens Recebidos em Garantia    550,00 por solicitação -
Fornecimento de Atestados, Certifi cados e Declarações    250,00  por solicitação -
Cópia ou 2ª via de Comprovantes e Documentos    250,00  por solicitação -
Coleta e Entrega em Domicílio ou Outro Local    250,00  por solicitação -
Extrato Diferenciado Mensal Contendo Informações Adicionais Àquelas Relativas
a Contas Correntes de Depósito à Vista e a Contas de Depósito de Poupança  250,00 por solicitação -

15. Crédito Imobiliário (13)   
Tarifas Exclusivas Pessoa Física
Administração de Contrato   
- Linhas de Financiamento que Utilizam Recursos do FGTS    22,06 mensal (cobrada junto

     com a prestação) TAR ADM CONTRATO
Aquisição à vista com Utilização do FGTS - Imóvel até R$ 240 mil   1.280,00 por operação TAR AQUIS A VISTA FGTS
Aquisição à vista com Utilização do FGTS - Imóvel superior a R$ 240 mil   2.560,00 por operação TAR AQUIS A VISTA FGTS
Tarifas Comuns - Pessoa Física e Pessoa Jurídica (Exceto Construtora/Incorporadora)
Avaliação de Bens Recebidos em Garantia   
Avaliação, Reavaliação e Substituição de Bens Recebidos em Garantia    
- Financiamento à aquisição de imóvel residencial ou comercial   3.300,00 por processo de 
     fi nanciamento TAR IMOB AVAL BENS GARAN
- Garantia Adicional (Aval e Fiança)    2.000,00 por processo de

     fi nanciamento TAR IMOB AVAL BENS GARAN
Administração de Contrato   
- Linhas de Financiamento que Utilizam Recursos do SBPE   25,00 mensal (cobrada junto com a prestação) TAR ADM CONTRATO
Entrega em Domicílio ou Outro Local   
- Simples    35,00 por solicitação TAR IMOB ENTREGA DOMIC
- Sedex    60,00 por solicitação TAR IMOB ENTREGA DOMIC
- Express    70,00 por solicitação TAR IMOB ENTREGA DOMIC
Fornecimento de Atestados, Certifi cados e Declarações   
- Declaração de Prestação Paga    70,00 por solicitação TAR IMOB FORN ATESTADO
- Demais Documentos    70,00 por solicitação TAR IMOB FORN ATESTADO
- Interveniente Anuente    90,00 por solicitação TAR IMOB FORN ATESTADO
Fornecimento de Cópia ou 2a via de Comprovantes e Documentos   
- Emissão de 2ª via do termo de liberação do imóvel    300,00 por solicitação TAR IMOB CÓPIA DOCUMENTO
- Cópia de Demonstrativo de IR    70,00 por ano solicitado TAR IMOB CÓPIA DOCUMENTO
- 2ª via de Emissão de Documento    300,00 por solicitação TAR IMOB CÓPIA DOCUMENTO
- 2º via de Emissão de Contrato    200,00 por solicitação TAR IMOB CÓPIA DOCUMENTO
Análise Apólice Habitacional de Mercado    100,00 por evento TAR AN APÓLICE HAB MERC

16. Operações de Câmbio - Área Internacional (14)   
Contrato   
- Contratação de Contrato de Câmbio – Export/Import. /Financeiro (via mesa de câmbio) 650,00  por contrato TAR CONTR CAMBIO EXP/IMP/FIN
- Alteração/Cancelamento/Baixa/Prorrogação    600,00  por contrato TAR ALTERAC/BAIXA/CANC/PRORR  

      CONTRATO EXP/IMP/FIN
- Utilização da PCAM 500 na Edição/Alteração/Regularização   430,00  por ocorrência TAR PCAM500 EXPORTAÇÃO/
 de Contrato - Exp. /Imp. /Financeiro      IMPORTAÇÃO/FINANCEIRO
Exportação   
- Carta de Crédito de Exportação   
- Registro de Aviso/Pré-aviso    325,00  por ocorrência TAR CARTA CR PRE-AVISO
- Negociação    430,00  por ocorrência TAR CART CR ANALISE DOC
- Devolução de Travellers Cheques/Cheque em Moeda
 Estrangeira em Cobrança no Exterior 110,00 + despesas banqueiro por operação/por cheque TAR DEV TC OU CHEQUE ME
- Emissão/Tracers/Demais Mensagens SWIFT/Telex - Export. /Import. /Financeiro  130,00  por ocorrência TAR EMISSÃO TRACERS EXP/IMP/FIN
- Cheques em M/E em Cobrança/Depósitos no Exterior    215,00 por cheque (cobrada no envio) TAR ENVIO CHEQUE ME COBR
- Contrato de Exportação - via Comexpress    115,00  por contrato TAR CONTR EXP COMEXPRESS
- Manuseio de Documentos Vinculados à Contrato de Exportação - via Comexpress 130,00  por ocorrência TAR MANUS DOC EXP COMEXP
- Transferência de Crédito de Exportação (LCE)    290,00  por ocorrência TAR CART CR EXP TRANSF
Importação   
- Liquidação de Comissão de Agente de Importação    130,00  por contrato TAR LIQ C AGENTE IMPORTA
- Envio de ordem de pagamento mesa sem despesa de banqueiro   215,00  por emissão TAR ENV ORD PGTO MESA S/ DESP BANQ
- Ordens de Pagamento Expedidas - OPE (Reemissão/Alteração/Devolução)  90,00  por ocorrência TAR EMISSÃO ORD PGTO IMP
- Pagamento Antecipado de Importação    300,00  por ocorrência TAR PAG ANT IMPORTAÇÃO
- Pagamento de Importação em Reais    290,00  por aplicação de DI/LI/

     Esquema de ROF TAR IMPORT EM REAIS
- Contrato de Importação - Via Comexpress    115,00  por contrato TAR CONTR IMP COMEXPRESS
- Envio de ordem de pagamento web sem despesa de banqueiro   130,00  por contrato  TAR ENV ORD PGTO WEB S/ DESP BANQ
Financeiro   
- Ordens de Pagamento Recebidas - (OPR)   
- Liquidação Crédito em Conta-Corrente    150,00  por ocorrência TAR LIQ FIN CREDITO C/C
- Liquidação DOC/Cheque Adm/Caixa/TED    215,00  por ocorrência TAR LIQ FIN VIA DOC/TED
- Transferência para Outros Bancos  mín.: 300,00 e máx.: 500,00 ou 0,15% do valor por ocorrência TAR TRANSF OP OUTRO BCO
- Devolução    110,00  por ocorrência TAR DEV ORDEM PAGTO FIN
- Envio de ordem de pagamento mesa sem despesa de banqueiro   215,00  por ocorrência TAR ENV ORD PGTO MESA S/ DESP BANQ
- Ordens de Pagamento Expedidas - (OPE) - (Reemissão/Alteração/Devolução)  90,00  por ocorrência TAR ORD PGTO EXPED FIN
- Devolução de Travellers Cheques/Devolução de Cheque
 em Cobrança no Exterior  110,00 + despesas banqueiro por operação/por cheque TAR DEV TC OU CHEQUE ME
- Câmbio Manual - Venda de Moeda Estrangeira Espécie    30,00 por operação TAR VENDA CAMBIO ESPÉCIE(*)
- Câmbio Manual - Venda de Moeda Estrangeira Cheque de Viagem - Posto de Venda/Internet (15) 30,00 por operação TAR VENDA CAMBIO CHEQUE (*)
- Câmbio Manual - Venda de Moeda Estrangeira Cartão Pré-Pago - Emissão e Carga 30,00 por operação TAR VENDA CAMBIO PRE PAGO EMI (*)
- Câmbio Manual - Venda de Moeda Estrangeira Cartão Pré-Pago - Recarga  30,00 por operação TAR VENDA CAMBIO PRE PAGO REC (*)
- Câmbio Manual - Compra de Moeda Estrangeira Cheque de Viagem (adquiridos no Itaú) 30,00 por operação TAR COMPRA CAMBIO CHEQUE (*)
- Câmbio Manual - Compra de Moeda Estrangeira Espécie (adquiridos no Itaú)  30,00 por operação TAR COMPRA CAMBIO ESPÉCIE (*)
- Câmbio Manual - Compra de Moeda Estrangeira Cartão Pré-Pago   30,00 por operação TAR COMPRA CAMBIO PRE PAGO (*)
- Cheques em M/E em Cobrança/Depósitos no Exterior    215,00  por cheque

     (cobrada no envio) TAR ENVIO CHEQUE ME COBR
- Cancelamento de Compra de Traveller Cheques (via Internet)   5% do valor da compra  por operação TAR CANCEL COMPRA TC
- Conta-Corrente em Moeda Estrangeira (CCME)    valores a contratar  por transação TAR CONTA-CORRENTE ME
- Tarifa sobre Conta-Corrente em Moeda Estrangeira (CCME) Inativa (16)  200,00  por mês TAR CONTA ME INATIVA
- Contrato de Financeiro - Via Comexpress    115,00 por contrato TAR CONTR FIN COMEXPRESS
- Envio de ordem de pagamento web sem despesa de banqueiro   130,00  por contrato TAR ENV ORD PGTO WEB S/ DESP BANQ

Pacote de Conta de Domiciliado no Exterior (CDE)

Valor individual Quantidade mensal 
incluída no pacote Valor total Serviços gratuitos 

por mês
Quantidade total 

por mês
Confecção de cadastro para início de relacionamento 30,00 - - - -
Extrato dos últimos 30 dias (Atendimento Pessoal e/ou Telefônico) 2,95*3,00** Ilimitado* 118,00*120,00** 2 Ilimitado
Extrato de outros períodos (Atendimento Pessoal e/ou Telefônico) 2,95*3,00** Ilimitado* 118,00*120,00** - Ilimitado
Movimentação de Conta de Domiciliado no Exterior (CDE) 800,00 2 1,600,00 - Ilimitado
Valor total* dos serviços considerando a utilização individual (R$) 1836,00*1840,00**
Valor Mensal cobrado pelo pacote (R$) 1.000,00
*Para os serviços de quantidade ilimitada são considerados 40 eventos.
Movimentação de Conta de Domiciliado no Exterior (CDE)   800,00 por transação -

17. Saques no Exterior   
Saque no Exterior com Cartão de Débito (nas Redes Cirrus/Maestro) (17)  10,10*10,35**     por saque -

18. Intermediação de Valores Mobiliários   
Renda Variável 
Emolumentos Mercado à vista    0,0325% -  -
Taxa de Custódia Mensal    (D) -  -
Taxa de Corretagem home broker Itaú Corretora (22) 10,00 + 0,30% do volume    por operação -
Taxa de Corretagem (Mesa de Operações e Agências) - Volume Financeiro Diário (22) Taxa Percentual % Acrescentar - Máximo Valor Fixo Diário (R$) - Máximo
  Até R$ 135,07  0  5,40 
  De R$ 135,08 a R$ 498,62  4  0,00
  De R$ 498,63 a R$ 1.514,69  3  4,98
  De R$ 1.514,70 a R$ 3.029,38  2  20,12
  Acima de R$ 3.029,39  1  50,42
Renda fi xa privada
- Taxa de corretagem (E) - -
- Taxa de custódia mensal (debêntures, CRI, CRA) 21,60 por mês + 0,15% ao ano -
- Taxa de custódia mensal (LCI, LCA) 21,60 por mês (F) -
- Taxa de custódia mensal (CDB) 21,60 por mês -
Títulos do Tesouro Direto
Custódia Itaú (máximo) 0,5% ao ano -
Custódia BM&FBOVESPA 0,3% ao ano -

19. Serviços Financeiros   
Taxa de administração de carteiras Máximo 2% a.a.  mensal -
Taxas de administração de fundos mín.: 0,10% e máx.: 4,50% 
abertos para captação (18)  sobre o PL do fundo -  -
Taxas de administração de fundos  mín.: 0,30% e máx.: 4,50% 
fechados para captação (18) sobre o PL do fundo  -  -
Taxas de Performance praticadas em qualquer fundo (18) mín.: 20% e máx.: 50% sobre

  o rendimento excedente ao indexador -  -
Taxas de saída (18) 5% fi xo ou mín.: 0% e máx.: 2% Regressivo

  de acordo com o prazo do resgate. -  -
Controle de Garantias - Taxa 9,9% do valor principal da garantia ou R$ 8.000,00 – o que for maior***

de implantação (19) 9,9% do valor principal da garantia ou R$20.000,00 – o que for maior**** por contratação  FT COM. SERV. TRUSTEE
Controle de Garantias - Taxa 9,9% do valor principal da garantia ou R$ 5.000,00 - o que for maior***

mensal fi xa (19) 9,9% do valor principal da garantia ou R$10.000,00 – o que for maior**** por mês  FT COM. SERV. TRUSTEE
Produtos de previdência - Taxa de administração (20) mín.: 0,80% e máx.: 4,0% - -
Produtos de previdência - Taxa de carregamento (21) mín.: 0,75% e máx.: 5,0% - -
Produtos de seguro de vida por sobrevivência - Taxa de administração (20) mín.: 0,80% e máx.: 4,0% - -
Produtos de seguro de vida por sobrevivência - Taxa de carregamento (21) mín.: 0,75% e máx.: 5,0% - -
Tarifa de Abertura de Crédito - Microcrédito Produtivo Orientado 3% do valor do contrato por contrato -    

Tarifas básicas estabelecidas pelo Banco Itaú Unibanco S.A. para categorias de serviços, conforme faculta a Resolução 3.919, de 25/11/2010 do Banco Central do Brasil, válidas por tempo indeterminado.Vigência a partir de 01/03/2018
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Tabela Geral de Tarifas - Pessoa Física

Pacote Padronizado de Serviços III (b)
Conta de depósitos à vista – movimentação com cheque e cartão

Valor
individual (R$)

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Valor total
(R$)

Serviços 
gratuitos 
por mês*

Quantidade 
total 

por mês
Confecção de cadastro para início de relacionamento 30,00 - - - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,65*1,70** 5 8,25*8,50** 10 15
Saque 1,85*1,90** 6 11,10*11,40** 4 10
Extrato dos últimos 30 dias 2,15*2,20** 6 12,90*13,20** 2 8
Extrato de outros períodos 2,15*2,20** 4 8,60*8,80** - 4
Transferência por meio de DOC 9,75*10,20** 2 19,50*20,40** - 2Transferência por meio de TED
Transferência entre contas na própria instituição 1,10*1,15** 4 4,40*4,60** 2 6
Valor total dos serviços considerando a sua utilização individual (R$) 64,75*66,90**
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 26,50

Pacote Padronizado de Serviços II (b)
Conta de depósitos à vista – movimentação com cheque e cartão

Valor
individual (R$)

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Valor total
(R$)

Serviços 
gratuitos 
por mês*

Quantidade 
total 

por mês
Confecção de cadastro para início de relacionamento 30,00 - - - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,65*1,70** 2 3,30*3,40** 10 12
Saque 1,85*1,90** 4 7,40*7,60** 4 8
Extrato dos últimos 30 dias 2,15*2,20** 4 8,60*8,80** 2 6
Extrato de outros períodos 2,15*2,20** 2 4,30*4,40** - 2
Transferência por meio de DOC 9,75*10,20** 1 9,75*10,20** - 1Transferência por meio de TED
Transferência entre contas na própria instituição 1,10*1,15** 2 2,20*2,30** 2 4
Valor total dos serviços considerando a sua utilização individual (R$) 35,55*36,70**
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 19,90

Pacote Padronizado de Serviços IV (b)
Conta de depósitos à vista – movimentação com cheque e cartão

Valor
individual (R$)

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Valor total
(R$)

Serviços 
gratuitos 
por mês*

Quantidade 
total 

por mês
Confecção de cadastro para início de relacionamento 30,00 - - - -
Fornecimento de folhas de cheque 1,65*1,70** 10 16,50*17,00** 10 20
Saque 1,85*1,90** 8 14,80*15,20** 4 12
Extrato dos últimos 30 dias 2,15*2,20** 6 12,90*13,20** 2 8
Extrato de outros períodos 2,15*2,20** 4 8,60*8,80** - 4
Transferência por meio de DOC 9,75*10,20** 3 29,25*30,60** - 3Transferência por meio de TED
Transferência entre contas na própria instituição 1,10*1,15** 6 6,60*6,90** 2 8
Valor total dos serviços considerando a sua utilização individual (R$) 88,65*91,70**
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 41,00

Serviços básicos disponíveis gratuitamente Valor individual (R$)
Conta-Corrente Conta Poupança

Quantidade Quantidade
Fornecimento de cartão - Incluído (função débito) Incluído (função movimentação)
Fornecimento 2ª via de cartão (exceto em casos de perda, furto ou roubo) - Incluído (função débito) Incluído (função movimentação)
Fornecimento folhas de cheques 1,65*1,70** 10 por mês(a)  - 
Compensação de cheques - Incluído  - 

Saques
Guichê de caixa 2,50*2,55**

4 por mês 2 por mêsAutoatendimento 2,10*2,30**
Saque no Correspondente Itaú no País 1,85*1,90**

Fornecimento de extrato impresso contendo movimentação dos últimos trinta dias 2,10*2,15** 2 por mês 2 por mês
Disponibilização de Extratos anuais de (i) Tarifas; (ii) Juros e demais Despesas incidentes 
sobre Operações de Crédito e Arrendamento Mercantil do ano anterior, mês a mês(b) - 1 por ano 1 por ano

Consultas pela Internet - Incluído Incluído
Transferência de recursos entre 
contas da própria instituição

Guichê de caixa 1,35*1,40**

2 por mês
2 por mês (d)

Autoatendimento e/ou pela Internet 1,10*1,15**
Transferência de recursos entre 
contas de mesma titularidade - 
incluindo outra instituição

Guichê de caixa 1,35*1,40**

Autoatendimento e/ou pela Internet 1,10*1,15**

Transferêcia por meio de DOC/TED (via canais pessoais) 17,90*18,70** Não incluído
Transferêcia por meio de DOC/TED (via canais eletrônicos) 9,75*10,20** Não incluído Não incluído
Prestação de qualquer serviço por meios eletrônicos, no caso de contas cujos contratos 
prevejam utilizar exclusivamente meios eletrônicos - Incluído Incluído

(a) Desde que o correntista reúna os requisitos necessários à utilização de cheques, de acordo com a regulamentação em vigor e as condições pactuadas. (b) Até 28 de fevereiro de cada ano. (c) Para contas de 
mesma titularidade. A conta com adesão aos serviços essenciais está disponível somente nas agências de varejo Itaú. (d) Incluindo contas correntes ou contas poupanças, mantidas na mesma ou em outras 
instituições, desde que de mesma titularidade.

* Gratuidades estabelecidas pelo Art. 2º da Resolução nº 3.919, de 25 de novembro de 2010. (a) Tabela anexa à Resolução nº 3.919, de 2010. (b) Tabela anexa à Resolução nº 4.196, de 2013.

Pacote Padronizado de Serviços I (a)
Conta de depósitos à vista – movimentação com cartão (sem cheque)

Valor
individual (R$)

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote

Valor total
(R$)

Serviços 
gratuitos 
por mês*

Quantidade 
total 

por mês
Confecção de cadastro para início de relacionamento 30,00 - - - -
Saque 1,85*1,90** 4 7,40*7,60** 4 8
Fornecimento de extrato mensal 2,15*2,20** 2 4,30*4,40** 2 4
Fornecimento de extrato de um período 2,15*2,20** 2 4,30*4,40** - 2
Transferência entre contas na própria instituição 1,10*1,15** 2 2,20*2,30** 2 4
Valor total dos serviços considerando a sua utilização individual (R$) 18,20*18,70**
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 12,45

1. Cadastro

1.1. Confecção de 
cadastro para início de 
relacionamento

 - TAR CADASTRO  30,00 

Realização de pesquisa em serviços de proteção ao 
crédito, base de dados e informações cadastrais, e 
tratamento de dados e informações necessários ao 
início de relacionamento decorrente da abertura 
de conta de depósitos à vista ou de poupança 
ou contratação de operação de crédito ou de 
arrendamento mercantil, não podendo ser cobrada 
cumulativamente. (1)

2. Conta de depósitos
2.1. Cartão

2.1.1. Fornecimento de 2ª via 
de cartão com função débito  - TAR 2ª VIA-CARTÃO 

DÉBITO
6,95* 
7,15**

Confecção e emissão de novo cartão com função 
débito, restrito a casos de pedidos de reposição 
formulados pelo detentor da conta, decorrente de 
perda, roubo, furto, danifi cação e outros motivos 
não imputáveis à instituição emitente. 

2.1.2. Fornecimento de 2ª 
via de cartão com função 
movimentação de conta de 
poupança

 - TAR 2ª VIA-CARTÃO 
POUPANÇA

6,95*
7,15**

Confecção e emissão de novo cartão de poupança, 
restrito a casos de pedidos de reposição formulados 
pelo detentor da conta, decorrente de perda, roubo, 
furto, danifi cação e outros motivos não imputáveis à 
instituição emitente.

2.2. Cheque
2.2.1. Exclusão do Cadastro 
de Emitentes de Cheques 
sem Fundo (CCF)

 - TAR EXCLUSÃO CCF 52,05* 
53,40**

Exclusão de registro de cheque do Cadastro de 
Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF) por solicitação 
do cliente, cobrada por unidade excluída. (2)

2.2.2. Contra-ordem (ou 
revogação) e oposição (ou 
sustentação) ao pagamento 
de cheque

 - TAR SUSTAÇÃO/
REVOGAÇÃO

13,05* 
13,40**

Realização de contraordem (ou revogação) e oposição (ou 
sustação) ao pagamento de cheque, cobrada uma única 
vez, compreendidas as fases de solicitação provisória, de 
confi rmação e de eventual anulação a pedido. (3)

2.2.3. Fornecimento de 
folhas de cheque  - TAR FOLHA CHEQUE 1,65*

1,70**

Confecção e fornecimento de folhas de cheque, 
cobrada por unidade que exceder as dez folhas 
gratuitas, fornecidas por conta de depósitos à vista 
independentemente do número de titulares.

2.2.4. Cheque 
Administrativo  - TARCHEQUE 

ADMINISTRATIVO 24,00 Emissão de cheque administrativo.

2.2.5. Cheque Visado  - TAR CHEQUE VISADO 22,50
Procedimentos para registro e bloqueio do saldo em 
conta de depósitos à vista correspondente ao valor do 
cheque.

2.3. Saque

2.3.1. Saque de conta de 
depósitos à vista e de 
poupança

Presencial ou 
pessoal TAR SAQUE PESSOAL 2,50*

2,55**

Saque em guichê de caixa além do número de 
saques permitidos gratuitamente por mês. Nas 
contas de depósitos cujos contratos prevejam utilizar 
exclusivamente meios eletrônicos (“contas eletrônicas”) 
não há gratuidade para este canal de entrega.

Terminal de 
autoatendimento TAR SAQUE TERMINAL 2,10* 

2,30**

Saque em terminal de autoatendimento além do 
número de saques permitidos gratuitamente por mês. 
Nas “contas eletrônicas” não pode ser cobrada tarifa 
para este canal de entrega. (4)

Correspondente 
no País

SAQUE 
CORRESPONDENTE

1,85*
1,90**

Saque na empresa que atua como correspondente no 
País de instituição fi nanceira.

2.4. Depósitos

2.4.1. Depósito Identifi cado - TAR DEPOSITO 
IDENTIFICADO 3,20

Depósito com registro de informações necessárias à 
identifi cação, a qualquer tempo, da operação e/ou 
do depositante, por este solicitado.

2.5. Consulta

2.5.1. Fornecimento de 
extrato mensal de depósitos 
à vista e de poupança

Presencial ou 
pessoal TAR EXTRATOMÊS (P) 2,95* 

3,00**

Fornecimento de extrato com a movimentação 
dos últimos trinta dias em guichê de caixa ou por 
outras formas de atendimento pessoal, tais como 
atendimento telefônico realizado por atendente, 
além do número permitido gratuitamente por mês. 
Nas “contas eletrônicas” não há gratuidade para este 
canal de entrega.

Terminal de 
autoatendimento 

e outros meios 
eletrônicos

TAR EXTRATOMÊS (E) 2,15*
2,20**

Fornecimento de extrato com a movimentação dos 
últimos trinta dias em terminal de autoatendimento 
ou por outras formas de atendimento eletrônico 
automatizado, sem intervenção humana, além do 
número permitido gratuitamente por mês. Nas 
“contas eletrônicas” não pode ser cobrada tarifa para 
este canal de entrega.

Correspondente 
no País TAR EXTRATOMÊS (C)  (A) 

Fornecimento de extrato com a movimentação de 
um período, por meio de empresa que atua como 
correspondente no País de instituição fi nanceira, 
além do número permitido gratuitamente por mês 
nas contas de depósitos de poupança. Nas “contas 
eletrônicas” não há gratuidade para este canal.

2.5.2. Fornecimento de 
extrato de um período de 
conta de depósitos à vista
e de poupança

Presencial ou 
pessoal

TAR 
EXTRATOMOVIMENTO 

(P)
2,95* 

3,00**

Fornecimento de extrato com a movimentação de 
um período em guichê de caixa ou por outras formas 
de atendimento pessoal, tal como atendimento 
telefônico realizado por atendente.

Terminal de 
autoatendimento 

e outros meios 
eletrônicos

TAR 
EXTRATOMOVIMENTO 

(E)
2,15*

2,20**

Fornecimento de extrato com a movimentação 
de um período em terminal de autoatendimento 
ou por outras formas de atendimento eletrônico 
automatizado, sem intervenção humana. Nas 
“contas eletrônicas” não pode ser cobrada tarifa para 
este canal de entrega.

Correspondente 
no País

TAR 
EXTRATOMOVIMENTO 

(C)
 (A) 

Fornecimento de extrato com a movimentação de 
um período, por meio de empresa que atua como 
correspondente no País de instituição fi nanceira.

2.5.3. Fornecimento de 
cópia de microfi lme, 
microfi cha ou assemelhado

 - TAR MICROFILME 0,00 Fornecimento de cópia de microfi lme, microfi cha ou 
assemelhado.

3. Transferência de Recursos

3.1. Transferência
por meio de DOC 

Presencial ou 
pessoal TAR DOC PESSOAL 17,90* 

18,70**

Realização de transferência de recursos por meio 
de DOC em guichê de caixa ou por outras formas 
de atendimento pessoal, incluindo o atendimento 
telefônico realizado por atendente.

Terminal de 
autoatendimento 

e outros meios 
eletrônicos

TAR DOC ELETRONICO 9,75* 
10,20**

Realização de transferência de recursos por meio de 
DOC em terminal autoatendimento ou por outras 
formas de atendimento eletrônico automatizado, 
sem intervenção humana. Nas “contas eletrônicas” 
não pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Internet TAR DOC INTERNET 9,75* 
10,20**

Realização de transferência de recursos por meio de 
DOC pela internet. Nas “contas eletrônicas” não pode 
ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

3.2. Transferência
por meio de TED

Presencial ou 
pessoal TAR TED PESSOAL 17,90* 

18,70**

Realização de transferência de recursos por meio 
de TED em guichê de caixa ou por outras formas 
de atendimento pessoal, incluindo o atendimento 
telefônico realizado por atendente.

Terminal de 
autoatendimento 

e outros meios 
eletrônicos

TAR TED ELETRONICO 9,75* 
10,20**

Realização de transferência de recursos por meio 
de TED em terminal autoatendimento ou por outras 
formas de atendimento eletrônico automatizado, 
sem intervenção humana. Nas "contas eletrônicas" 
não pode ser cobrada tarifa para este canal de 
entrega.

Internet TAR TED INTERNET 9,75* 
10,20**

Realização de transferência de recursos por meio de 
TED pela internet. Nas “contas eletrônicas” não pode 
ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

3.3. Transferência 
agendada por meio de 
DOC/ TED

Presencial ou 
pessoal

TAR DOC/TED
AGENDADO (P)

17,90* 
18,70**

Realização de transferência agendada de recursos 
por meio de DOC ou TED em guichê de caixa ou por 
outras forma de atendimento pessoal (P), tais como 
atendimento telefônico realizado por atendente.

Terminal de 
autoatendimento 
e outros meios 
eletrônicos

TAR DOC/TED
AGENDADO (E)

9,75* 
10,20**

Realização de transferência agendada de 
recursos por meio de DOC ou TED em terminal 
de autoatendimento ou por outras formas de 
atendimento eletrônico (E), sem intervenção 
humana. Nas “contas eletrônicas” não pode ser 
cobrada tarifa para este canal de entrega.

Internet TAR DOC/TED
AGENDADO (I)

9,75* 
10,20**

Realização de transferência agendada de recursos 
por meio de DOC ou TED pela internet (I). Nas “contas 
eletrônicas” não pode ser cobrada tarifa por este 
canal de entrega.

3.4. Transferência 
entre contas na própria 
Instituição 

Presencial ou 
pessoal

TAR TRANSF.
RECURSO (P)

1,35* 
1,40**

Realização de transferência de recursos entre 
contas na própria instituição em guichê de caixa ou 
mediante outras formas de atendimento pessoal, 
tais como atendimento telefônico realizado 
por atendente, além do número permitido 
gratuitamente por mês. Nas “contas eletrônicas” não 
há gratuidade para este canal de entrega.

Terminal de 
autoatendimento 
e outros meios 
eletrônicos, 
inclusive Internet

TAR TRANSF.
RECURSO (E/I)

1,10* 
1,15**

Realização de transferência de recursos entre 
contas na própria instituição em terminal de 
autoatendimento ou mediante outras formas 
de atendimento eletrônico automatizado, sem 
intervenção humana, inclusive internet, além do 
número permitido gratuitamente por mês. Nas 
"contas eletrônicas" não pode ser cobrada tarifa para 
este canal de entrega.

3.5. Ordem de Pagamento  - TAR ORDEMPAGAMENTO 26,00 Realização de ordem de pagamento.
4. Operação de crédito e arrendamento mercantil

4.1. Concessão de 
adiantamento a 
depositante 

 - ADIANT.DEPOSITANTE 
DD/MM (5) 59,90

Levantamento de informações e avaliação de 
viabilidade e de riscos para a concessão de crédito 
em caráter emergencial para cobertura de saldo 
devedor em conta de depósitos à vista e de excesso 
sobre o limite previamente pactuado de cheque 
especial cobrado no máximo uma vez nos últimos 
trinta dias. 

5. Cartão de crédito básico

5.1. Anuidade Cartão 
Básico

Nacional Básico 
MasterCard ANUIDADE Nacional

72,00 Utilização de rede de estabelecimentos afi liados, 
instalada no País, para pagamentos de bens e 
serviços, cobrada no máximo uma vez a cada doze 
meses, admitido o parcelamento da cobrança.Nacional Básico Visa 87,00

Internacional ANUIDADEInt.  (A) 
Utilização de rede de estabelecimentos afi liados, 
instalada no País e no exterior, para pagamentos de 
bens e serviços, cobrada no máximo uma vez a cada 
doze meses, admitido o parcelamento da cobrança.

5.2. Fornecimento de 2ª 
via de cartão com função 
crédito 

 - 2ª via-CARTÃO CRÉDITO 9,90 

Confecção e emissão de novo cartão com função 
crédito, restrito a casos de pedidos de reposição 
formulados pelo detentor do cartão, decorrente de 
perda, roubo, furto, danifi cação e outros motivos 
não imputáveis à instituição emitente.

5.3. Utilização de canais 
de atendimento para 
retirada em espécie

No país RETIRADA - país  12,00 Utilização de canais de atendimento disponíveis no 
País para retirada em espécie na função crédito.

No exterior RETIRADA - exterior 22,00 
Utilização de canais de atendimento disponíveis no 
exterior para retirada em espécie na função crédito 
ou débito.

5.4. Pagamento de contas 
utilizando a função 
crédito 

- PAGAMENTO CONTAS 0,00 (B) 
Realização de procedimentos operacionais para 
o pagamento de contas (água, luz, telefone, gás, 
tributos, boletos de cobrança, etc.), utilizando a 
função crédito do cartão.

5.5. Avaliação 
emergencial de crédito - AVAL. EMERG. CRÉDITO 18,90 

Avaliação de viabilidade e de riscos para a concessão 
de crédito em caráter emergencial, a pedido do 
cliente, por meio de atendimento pessoal, para 
realização de despesa acima do limite do cartão, 
cobrada no máximo uma vez nos últimos trinta dias.

6. Operação de câmbio manual para compra ou venda de moeda estrangeira relacionada a viagens internacionais

6.1. Venda de moeda 
estrangeira

Espécie VENDACÂMBIO espécie 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a venda 
de moeda estrangeira em espécie, em operação de 
câmbio manual relacionada a viagens internacionais, 
compreendidas as fases de contratação e liquidação, 
registro da operação e entrega da moeda.

Cheque de viagem VENDACÂMBIO cheque 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a 
venda de moeda estrangeira em cheque de viagem, 
em operação de câmbio manual relacionada a 
viagens internacionais, compreendidas as fases de 
contratação e liquidação, registro da operação e 
entrega dos cheques.

Cartão pré-pago - 
emissão e carga

VENDACÂMBIO 
prépagoemi 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a 
venda de moeda estrangeira em cartão pré-pago 
de uso internacional, em operação de câmbio 
manual relacionada a viagens internacionais, 
compreendidas as fases de contratação e liquidação, 
registro da operação, emissão e entrega do cartão, 
bem como a realização da carga inicial.

Cartão pré-pago - 
recarga

VENDACÂMBIO 
prépagorec 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a 
venda de moeda estrangeira em cartão pré-pago 
de uso internacional, em operação de câmbio 
manual relacionada a viagens internacionais, 
compreendidas as fases de contratação e liquidação, 
registro da operação e realização da recarga

6.2. Compra de moeda 
estrangeira

Espécie COMPRACÂMBIO 
espécie 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a 
compra de moeda estrangeira em espécie, em 
operação de câmbio manual relacionada a viagens 
internacionais, compreendidas as fases de recepção e 
conferência da moeda estrangeira na dependência da
instituição ou de empresa que atua como seu 
correspondente no País, contratação, liquidação e 
registro da operação.

Cheque de viagem COMPRACÂMBIO 
cheque 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a 
compra de moeda estrangeira em cheque de 
viagem, em operação de câmbio manual relacionada 
a viagens internacionais, compreendidas as fases de 
recepção e conferência dos cheques na dependência 
da instituição ou de empresa que atua como seu 
correspondente no País, contratação, liquidação e 
registro da operação.

Cartão pré-pago COMPRACÂMBIO 
prépago 30,00 

Realização de procedimentos para viabilizar a 
compra de moeda estrangeira em cartão pré-pago, 
em operação de câmbio manual relacionada a 
viagens internacionais, compreendidas as fases de 
contratação, liquidação e registro da operação.

(A) Serviço não disponível no Itaú. (B) Sujeito à cobrança de encargos (juros e tributos). (P) Pessoal. (E) Eletrônico. (C) Correspondente no País. 
(I) Internet.  (1) A cobrança de tarifa de cadastro por CNPJ da Itaú Holding ocorre uma única vez por CPF. (2)Limitado a 10 cheques por ocorrência. 
Será acrescido o valor equivalente ao reembolso da taxa de exclusão de CCF cobrada pelo Banco Central do Brasil por cada cheque (Res. 1682/90), 
nos termos da Res. 3919/10. (3) Evento é um conjunto de cheques (uma a 20 folhas) de um mesmo talão com solicitação de oposição/cancelamento 
no mesmo dia. (4) Saque Terminal inclui caixas eletrônicos e caixas eletrônicos da rede Banco24Horas. (5) Sendo “DD” o dia e “MM” o mês em que 
ocorreu o adiantamento a depositantes. 

Lista de Serviços Canais de 
Entrega Sigla no Extrato Valor da 

Tarifa Fato Gerador da CobrançaLista de Serviços Canais de 
Entrega Sigla no Extrato Valor da 

Tarifa Fato Gerador da Cobrança

Serviços Prioritários e Fatos Geradores

Central de atendimento
4004 4828  Capitais e regiões metropolitanas
0800 970 4828 Demais localidades 
Consultas, informações, reclamações 
e transações, todos os dias, 24h por dia

SAC  0800 728 0728 reclamações, cancelamentos 
e informações gerais, todos os dias, 24h por dia
Ouvidoria 0800 570 0011 se não ficar satisfeito com a solução 
apresentada, contate a Ouvidoria em dias úteis, das 9h às 18h
Deficiente auditivo/fala 0800 722 1722 todos os dias, 24h por dia

itau.com.br SMS 4828 caixas
eletrônicos 

apps no 
celular e tablet 

acesse nossos canais digitais

Pacotes Fechados para Novas Contratações (9) Mensalidade  - Valor (R$) Identifi cação no Extrato

Iconta Itaú Isento -
First Conta Itaú 7,50*7,90** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Itaú Econômica 20,30*21,35** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Itaú Simples 26,70*28,10** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Itaú Total 40,20*42,30** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Mais Itaú Econômica (Antiga “Conta MaxiBônus Celular Itaú Econômica”) 31,00*33,00** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Mais Itaú Simples (Antiga “Conta MaxiBônus Celular Itaú Simples”) 43,00*45,00** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Diferenciada Itaú Econômica (Antiga “Itaú Conta Benefícios 2.0 Econômica”) 28,95 TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Diferenciada Itaú Simples (Antiga “Itaú Conta Benefícios 2.0 Simples”) 42,05*44,20** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Diferenciada Itaú Total (Antiga “Itaú Conta Benefícios 2.0 Total”) 55,50*58,35** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Diferenciada Itaú Uniclass (Antiga “Itaú Uniclass Conta Benefícios 2.0”) 71,60*72,40** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Itaú Uniclass 49,30*51,85** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Itaú Básica  27,10*28,10** TAR MAXICONTA MENS
MaxiConta Itaú Eletrônica 20,30*21,35** TAR MAXICONTA MENS
MaxiPoup Itaú (10) isento TAR MAXICONTA MENS
Poupança Itaú (10) isento TAR MAXICONTA MENS
MaxiPoupança Itaú Econômica (Antiga “Poupança MaxiBônus Celular Itaú Econômica”) 11,00*12,00** TAR MAXIBONUS ECON
MaxiPoupança Itaú Simples (Antiga “Poupança MaxiBônus Celular Itaú Simples”) 16,00 TAR MAXIBÔNUS SIMP
Pacote Itaú Premium 66,10*69,50** TAR PREMIUM
Pacote Itaú Max 55,50*58,35** TAR MAX
Pacote Itaú Max Folha 55,50*58,35** TAR MAX FOLHA
Pacote Itaú Super 39,80*41,85** TAR SUPER
Pacote Itaú Básico 26,45*27,80** TAR BASICO
Pacote Itaú Econômico 20,10*21,15** TAR ECONOMICO
Pacote Itaú Pleno 20,00 TAR PACOTE MENSAL
Pacote Itaú Multi 48,15*50,65** TAR PACOTE MENSAL
Pacote Itaú Diferenciado 32,00 TAR PACOTE MENSAL
Pacote Atwork New 10,00 TAR PACOTE AT WORK
Pacote Classic 55,40 TAR PACOTE CLASSIC
Pacote Premium 84,50 TAR PACOTE PREMIUM
Pacote Remote  4,90 TAR PACOTE REMOTE
Pacote Top 69,90 TAR PACOTE TOP

Legendas e Observações
(1)  Serviços Essenciais de Poupança.
(2)  Cobrada uma única vez no momento da abertura da conta.
(3)  A partir da 2ª solicitação, será cobrada tarifa conforme item “Cartões” da Tabela Geral de Tarifas PF.
(4) Desde que o correntista reúna os requisito necessários à utilização de cheques, de acordo com a regulamentação em vigor e as condições pactuadas.
(5)  Verifi car disponibilidade de entrega
(6)  Para os pacotes que incluam o serviço, a quantidade indicada permite a solicitação de oposição/cancelamento de folhas de cheque de um mesmo talão realizadas no mesmo dia. 

Solicitações adicionais serão cobradas conforme item “Cheques” da Tabela Geral de Tarifas PF. 
(7)  Qualquer período diverso do extrato mensal.
(8)  Para o cálculo do valor total dos serviços incluídos nos pacotes não são considerados os serviços essenciais e para os serviços de quantidade ilimitada são considerados 40 eventos.
(9)  Para ver o conteúdo dos pacotes, fale com a nossa equipe ou consulte o site itau.com.br.
(10)  Os pacotes Maxipoup e Poupança Itaú não são mais comercializados desde 01/07/2013, e os clientes que possuem esses pacotes passarão a contar com os serviços essenciais previstos na 

Resolução 3919, no Pacote Poupança Econômica Itaú.
(11)  Disponível para contratação somente para novas contas correntes.

(A) Os 4 primeiros saques da quantidade mensal do seu pacote poderão ser realizados em qualquer canal. Os saques seguintes poderão ser realizados nos caixas eletrônicos e Banco24Horas, 
de modo que haverá cobrança de tarifa avulsa caso sejam realizados nos guichês de caixa, nos Correspondentes Itaú ou caso ultrapassem a quantidade incluída no seu pacote.

(B)  Os 2 primeiros saques do seu pacote poderão ser realizados em qualquer canal. Os saques seguintes poderão ser realizados nos caixas eletrônicos e Banco24Horas, de modo que haverá  
cobrança de tarifa avulsa caso sejam efetuados nos guichês de caixa, nos Correspondentes Itaú ou caso ultrapassem a quantidade incluída no seu pacote.

(C)  As 2 primeiras impressões de extratos da quantidade mensal do seu pacote poderão ser realizados em qualquer canal. As impressões de extratos seguintes poderão ser realizados nos 
caixas eletrônicos, de modo que haverá cobrança de tarifa avulsa caso sejam realizados nos guichês de caixa ou caso ultrapassem a quantidade incluída no seu pacote.

(D)  As impressões de extratos só podem ser realizadas nos caixas eletrônicos, de modo que haverá cobrança de tarifa avulsa caso sejam realizadas nos guichês de caixa ou caso ultrapassem a 
quantidade incluída no seu pacote.   

(E)  As 2 primeiras transferências do seu pacote poderão ser realizadas em qualquer canal. As transferências seguintes poderão ser realizadas nos caixas eletrônicos e Internet, havendo 
cobrança de tarifa avulsa caso sejam efetuadas nos guichês de caixa, no telefone ou caso ultrapassem a quantidade incluída no seu pacote.   

(F)  Incluindo contas correntes ou contas poupanças, mantidas na mesma ou em outras instituições, desde que de mesma titularidade.    
(G)  As 2 primeiras transferências para contas correntes ou contas poupanças de mesma titularidade, mantidas em outras instituições ou no Itaú, não serão cobradas. As transferências 

seguintes do pacote de serviços poderão ser realizadas entre contas do Itaú, de qualquer titularidade, de modo que haverá cobrança de tarifa avulsa caso sejam efetuadas para outras 
instituições (DOC/TED).

Transações que excederem as quantidades mensais contratadas serão cobradas de forma avulsa conforme Tabela Geral de Tarifas Pessoa Física.

Legendas e observações:

(P) =  serviços válidos somente para clientes do Itaú Personnalité.
«   Para clientes com pacote de serviços contratado, a cobrança individual de tarifas dos serviços inclusos 

no pacote ocorrerá quando o cliente ultrapassar a quantidade prevista em sua composição.
(A)  Limitado a 10 cheques por ocorrência. Será acrescido o valor equivalente ao reembolso da taxa de exclusão

de CCF cobrada pelo Banco Central do Brasil por cada cheque (Res.1682/90), nos termos da Res.3919/10.
(B)  Reembolso de taxa cobrada pelo Banco Central do Brasil por cada cheque (Res. 1682/90), nos termos da Res. 3919/10.
(C)  Evento é um conjunto de cheques (uma a 20 folhas) de um mesmo talão com solicitação de oposição/

cancelamento no mesmo dia.
(D)  Máximo fixo: R$ 21,60 + taxa variável calculada com base no valor da carteira do investidor conforme oficio 

024/2009-DP de 17 de abril de 2009. Tabela encontra-se disponível no site da BOVESPA (www.bovespa.com.br).
(E)  Tabela Bovespa, cobrada apenas no caso de debêntures negociadas via sistema Bovespa Fix.
(F)  Taxa válida apenas para títulos adquiridos através da Itaú Corretora a partir de 01/10/2015; para títulos 

adquiridos antes desta data ou transferidos de outras instituições, há também a cobrança de 0,15% a.a., além 
do valor fixo mensal.

(1) Cobrança válida para os casos de pedido de reposição formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, furto, 
danificação e outros motivos não imputáveis à instituição emitente.

(2)  Entrega de talões de cheques em domicílio/via correio depende da disponibilidade do serviço para a sua agência.
(3)  Sendo "MM" o mês e "AA" o ano que ocorreu a prestação do serviço.
(4) Tarifa cobrada nos casos de impressão fisica da folha de cheques.
(5)  A cobrança da tarifa de cadastro por CNPJ da Itaú Holding ocorre uma única vez por CPF.
(6)  Sendo “DD” o dia e “MM” o mês em que ocorreu o adiantamento a depositantes.
(7)  Os cartões adicionais são cobrados de 50% do valor da anuidade.
(8)  Cartão Múltiplo com bandeira Visa exclusivo para clientes com contas abertas originalmente no Unibanco.
(9)  Anuidade para cliente com Conta-Corrente universitária: 1º ano com 100% desconto, 2º ao 6º ano 50% desconto e a partir 

do 7º ano sem desconto. Cliente com Conta-Corrente normal: 1º ao 6º ano 50% desconto e a partir do 7º ano sem desconto.
(10)  Tarifa válida para retirada de recursos na rede Banco24Horas e caixas eletrônicos do Itaú.

(11)  As quantidades dos serviços constantes da Conta Salário obedecem às quantidades estabelecidas na Resolução 3.424 e 
Circular 3.338 de 21.12.2006, do BACEN.

(12)  Para operações realizadas em lojas de veículos consulte o site www.itaucred.com.br ou www.bancofiat.com.br.
(13)  As tarifas de Crédito Imobiliário constantes da tabela são aplicáveis também para os serviços de conveniência 

referentes aos contratos de Crédito Imobiliário do Banco Banestado e ItauBank.
(14)  Valores máximos praticados nas Operações de Câmbio e Comércio Exterior.
(15)  O serviço de entrega de Cheque Viagem esta disponível dentro da área de abrangência. Verifique se o seu CEP 

pode ser atendido, através do Itaú Empresas na internet.
(16)  O débito ocorrerá pela equivalência em moeda estrangeira da CCME, convertida pela Ptax do mês anterior.
(17)  Transação sujeita a tarifação por encargos adicionais pela empresa responsável pelo terminal eletrônico.
(18)  Rentabilidade passada não representa garantia de rentabilidade futura. A rentabilidade divulgada não é líquida de 

impostos. Leia o prospecto e o regulamento antes de investir. Fundos de investimento não contam com garantia do 
administrador, do gestor, de qualquer mecanismo de seguro ou Fundo Garantidor de Crédito - FGC. Para avaliação 
da performance de um fundo de investimento, é recomendável a análise de, no mínimo, 12 (doze) meses.

(19)  Para contratos cuja taxa seja paga em parcela única, deverá ser seguido o mesmo critério da taxa mensal, levando-se 
em consideração o prazo previsto de duração da operação.

(20)  Valor cobrado sobre o patrimônio do fundo por sua administração e vem descontada na rentabilidade divulgada.
(21) Taxa cobrada somente no ato da entrada de novos recursos aplicados ao plano de previdência.
(22)  As taxas de corretagem terão um acréscimo de 5% referente ao ISS do município de São Paulo.
(*)  A tabela de Serviços Prioritários e Fatos Geradores da Cobrança traz informações adicionais

sobre esta identificação.

(*) Tarifas válidas até 31/03/2018. (**) Tarifas válidas a partir de 01/04/2018.
(***) Tarifas válidas até 02/03/2018. (****) Tarifas válidas a partir de 03/03/2018.
(*****) Tarifas válidas até 16/04/2018. (******) Tarifas válidas a partir de 17/04/2018.
(*******) Tarifas válidas até 22/04/2018. (********) Tarifas válidas a partir de 23/04/2018.

Produtos/Serviços Incluídos Valor individual (R$) 
fora do pacote

Correntista Poupador

Serviços 
Essenciais

Pacote Padronizado Itaú Pacote Itaú Uniclass Pacote MaxiConta Itaú 
Universitária 

(11)

Poupança 
Econômica 

Itaú (1)

Itaú Poupança 
I II III IV 3.0 4.0 3.0 4.0 5.0 3.0 4.0

Cadastro Confecção de cadastro para início de relacionamento (2) 30,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Cartão Itaú Entrega de cartão em domicílio (3) 3,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Não 
disponível

Não 
disponível

Não 
disponível

Cheques

Fornecimento de folhas de cheques (4) 1,65*1,70** 10 folhas 
mensais Não incluído 12 folhas 

mensais
15 folhas 
mensais

20 folhas 
mensais

20 folhas 
mensais

20 folhas 
mensais

30 folhas 
mensais

40 folhas 
mensais

40 folhas 
mensais

10 folhas
mensais

Não 
disponível

Não 
disponível

Não 
disponível

Entrega de talão de cheques em domicílio (5) 6,40*6,55** Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído 1 1 2 2 Não incluído Não 
disponível

Não 
disponível

Não 
disponível

Contra-Ordem (ou revogação) e Oposição (ou sustação) ao 
pagamento de cheques (6) 13,05*13,40** Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído 1 1 1 1 Não incluído Não 

disponível
Não 

disponível
Não 

disponível

Saques de conta de depósitos à 
vista e de poupança 

Caixas eletrônicos 2,10*2,30**

4 8 8 10 12 12(A) 15 (A) Ilimitado (A) Ilimitado (A) Ilimitado (A) 14 (A) 2 4 (B) 5 (B)Banco24Horas 2,10*2,30**
Agências (Guichê de Caixa) 2,50*2,55**
Saque no Correspondente Itaú no País 1,85*1,90**

Fornecimento de extrato mensal 
de conta de depósitos à vista ou de 
poupança - Mensal

Atendimento Pessoal 2,95*3,00**
2 4 6 8 8 8 (C) 9 (C) Ilimitado (C) Ilimitado (C) Ilimitado (C) 4 (C) 2 5 (C) 8 (C)

Caixas Eletrônicos 2,15*2,20**

Fornecimento de extrato mensal 
de conta de depósitos à vista ou de 
poupança - Por período (7)

Atendimento Pessoal 2,95*3,00**
- 2 2 4 4

- - - - - - - - -

Caixas Eletrônicos 2,15*2,20** 4 (D) 6 (D) Ilimitado (D) Ilimitado (D) Ilimitado (D) 2 (D) Não incluído 3 (D) 3 (D)

Transferências entre contas na 
própria instituição (exceto DOC 
e TED)

Caixas eletrônicos 1,10*1,15**
2 4 4 6 8 13 (E) 15 (E) Ilimitado (E) Ilimitado (E) Ilimitado (E) 29 (E)

2 (F) 5 (G) 8 (G)

Internet / App Itaú no Celular / Tablet
Agências (Guichê de caixa) 1,35*1,40**Telefone

Transferência por meio de DOC/TED (via canais pessoais) 17,90*18,70** Não incluído Não incluído 1 
transação

Até 2 
transações

Até 3 
transações

Não incluído Não incluído Não incluído 1 
transação

Até 2 
transações Não incluído

Transferência por meio de DOC/TED (via canais eletrônicos) 9,75*10,20** Não incluído Não incluído Não incluído Até 3 
transações

Até 4 
transações

Até 6 
transações

Até 8 
transações Não incluído Não incluído Não 

incluído
Não 

incluído
Comunicação Digital (informações por celular (SMS) - aviso automático de movimentação
de conta-corrente 0,25*0,30** Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído Não incluído Ilimitado Ilimitado Até 4 

transações Ilimitado Ilimitado 10 Não incluído Não 
incluído

Não 
incluído

MENSALIDADE - Valor (R$) Isento 12,45 19,90 26,50 41,00 33,00 50,00 56,05*
58,10**

69,95*
72,50**

72,00*
75,00**

6,55*
6,80** Isento 11,00*

12,00** 16,00

Valor total dos Serviços Incluídos no Pacote (8) - 18,20*
18,70**

35,55*
36,70**

64,75*
66,90**

88,65*
91,70**

74,90*
78,85**

137,80*
144,00**

377,55*
390,45**

437,85*
453,10**

475,25*
492,20**

59,30*
61,85** - 19,90*

20,45**
31,50*

32,40**

Lançamento no extrato -
TAR

PACOTE I 
MENS

TAR
PACOTE II 

MENS

TAR 
PACOTEIII 

MENS

TAR
PACOTE IV 

MENS

TAR
PACOTE 3 

MENS

TAR
PACOTE 4 

MENS

TAR 
PACOTEIU3 

MENS

TAR 
PACOTEIU4 

MENS

TAR 
PACOTEIU5 

MENS

TAR
MAXICONTA

MENS
-

TAR
PACOTE P3 

MENS

TAR
PACOTE P4 

MENS


